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Συκιές
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

Α. ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Β. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ
Β.1. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΥΠΑΡΧΟΥΣΑΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ
· Συνοπτική περιγραφή της περιοχής του Δήμου

· Βασικά χαρακτηριστικά, χωροταξική ένταξη και διοικητική οργάνωση

· Περιβάλλον και ποιότητα ζωής

· Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός και αθλητισμός 

· Τοπική οικονομία και απασχόληση

· Αναπτυξιακή φυσιογνωμία της περιοχής

· Τελικές παρατηρήσεις

· Αξιολόγηση της κατάστασης της περιοχής του Δήμου και εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων τοπικής ανάπτυξης

· Περιγραφή του εσωτερικού περιβάλλοντος του  Δήμου και των Νομικών προσώπων του

· Οργάνωση

· Συνεργασίες 

· Ανθρώπινο δυναμικό 
· Υποδομές ΤΠΕ
· Οικονομικά 
· Αξιολόγηση του εσωτερικού περιβάλλοντος του Δήμου και των Νομικών προσώπων του και εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων εσωτερικής ανάπτυξης

Β.2. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ
Α. ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα του Δήμου Συκεών  αποτελεί ένα ολοκληρωμένο πρόγραμμα το οποίο εμπεριέχει τις βασικές αρχές ανάπτυξης του Δήμου Συκεών, με σκοπό τη βελτίωση της ποιότητας ζωής, τη δημιουργία πλαισίου ίσων ευκαιριών συμμετοχής και δημιουργίας στην παιδεία και τον πολιτισμό και τον αθλητισμό, την παράλληλη κοινωνική και οικονομική ανάπτυξη και την εξυπηρέτηση του πολίτη. 

Για την εκπόνησή του, ελήφθησαν  υπόψη: 

1. Τα άρθρα 203-207 του Ν. 3463/2006 νέου Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων, κεφάλαιο Ζ΄,  Επιχειρησιακά Προγράμματα.

2. Η Εγκύκλιος 45/2006 ΥΠ.ΕΣ.Δ.Δ.Α. 

3. Η Υπουργική απόφαση 18183/2.4.2007, ΦΕΚ 534, Β, 13/4/2007 με θέμα: Περιεχόμενο, δομή και τρόπος υποβολής των επιχειρησιακών προγραμμάτων των ΟΤΑ Ά βαθμού.

4. η Υπουργική απόφαση 45038/8.8.2007 Απόφαση του Υπουργού Εσωτερικών . Δημόσιας Διοίκησης & Αποκέντρωσης, σχετικά με την τροποποίηση της 18183/2.4.2007 ΥΑ, ΦΕΚ 534, Β, 13/4/2007 με θέμα: Περιεχόμενο, δομή και τρόπος υποβολής των επιχειρησιακών προγραμμάτων των ΟΤΑ Ά βαθμού.

5. Το Προεδρικό Διάταγμα 185/2007, ΦΕΚ 221 Α΄ 12/9/2007 «Όργανα και διαδικασία κατάρτισης, παρακολούθησης και αξιολόγησης των επιχειρησιακών προγραμμάτων των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) α’ βαθμού» καθορίστηκε η διαδικασία κατάρτισης των επιχειρησιακών προγραμμάτων.

6. Η Εγκύκλιος 66/2007 ΥΠ.ΕΣ.Δ.Δ.Α.

7. H απόφαση 699/2007 Δημάρχου Συκεών για τη συγκρότηση ομάδας έργου για την κατάρτιση Επιχειρησιακού Προγράμματος του Δήμου Συκεών σύμφωνα με τα άρθρα 203 – 207 του Ν. 3463/2006 ΚΔΔ

8. Η Εγκύκλιος 8/2008 ΥΠ.ΕΣ.Δ.Δ.Α.

9. Ο οδηγός κατάρτισης Επιχειρησιακών Προγραμμάτων ΟΤΑ της ΕΕΤΑΑ.  

Σκοπός και χαρακτηριστικά του Επιχειρησιακού Προγράμματος 

Ο γενικός σκοπός του  Επιχειρησιακού  προγράμματος  είναι η προώθηση της τοπικής και εσωτερικής ανάπτυξης του Δήμου Συκεών , σε εναρμόνιση με τις κατευθύνσεις αναπτυξιακού σχεδιασμού σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο.

Α) Προώθηση της τοπικής ανάπτυξης 

Το επιχειρησιακό πρόγραμμα κατά κύριο λόγο θα προσδιορίζει τη βελτίωση των υφιστάμενων και την ανάπτυξη νέων δραστηριοτήτων  που θα πρέπει να εκτελέσει ο Δήμος στο πλαίσιο των θεσμοθετημένων αρμοδιοτήτων του, με απώτερους σκοπούς :

α] την προστασία και αναβάθμιση του φυσικού και δομημένου περιβάλλοντος της περιοχής του και

β] τη βελτίωση της κοινωνικής και οικονομικής ευημερίας των κατοίκων της περιοχής του

Η προστασία και αναβάθμιση του φυσικού και δομημένου περιβάλλοντος συνεπάγεται την ενεργοποίηση του Δήμου στους τομείς:

- Της προστασίας και της αειφόρου διαχείρισης του φυσικού περιβάλλοντος 

- Της βελτίωσης του οικιστικού περιβάλλοντος 

- Των τεχνικών υποδομών και των δικτύων εξυπηρέτησης

Η βελτίωση της ευημερίας των κατοίκων συνεπάγεται την παροχή υπηρεσιών στους τομείς:

          - Παιδείας

          -Πολιτισμού

          -Αθλητισμού 

          -Κοινωνικής πολιτικής

-Οικονομικής ανάπτυξης και απασχόλησης

Β) Εσωτερική ανάπτυξη του Δήμου Συκεών  ως οργανισμού

Εκτός από τις δράσεις για την προώθηση της τοπικής ανάπτυξης το επιχειρησιακό πρόγραμμα περιλαμβάνει υποπρογράμματα για τη βελτίωση της διοικητικής ικανότητας του Δήμου ως δημόσιου οργανισμού (ως φορέα παροχής συλλογικών αγαθών και υπηρεσιών αλλά και ως κοινωνικού και πολιτικού θεσμού), με σκοπούς τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας, της αποδοτικότητας και της νομιμοποίησης της λειτουργίας του. Ειδικότερα οι σχετικές δράσεις αποσκοπούν :

· στη βελτίωση της αποτελεσματικότητας και της αποδοτικότητας των δραστηριοτήτων και στην καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη

· στη βελτίωση της παραγωγικής ικανότητας του Δήμου, μέσω του μεσοπρόθεσμου προγραμματισμού διαχείρισης ανθρώπινου δυναμικού, της μηχανοργάνωσης, της προμήθειας εξοπλισμού και της εξασφάλισης γης και κτιριακών εγκαταστάσεων 

· στη βελτίωση της οικονομικής κατάστασης του Δήμου, μέσω του μεσοπρόθεσμου οικονομικού προγραμματισμού, της παρακολούθησης του κόστους των παρεχόμενων υπηρεσιών και της ορθολογικότερης οικονομικής διαχείρισης.

Γ) Ανάπτυξη των συνεργασιών του Δήμου Συκεών  και της επιρροής άλλων φορέων  

Πολλές τοπικές αρχές θεωρούν ότι ο ρόλος ενός ΟΤΑ δεν πρέπει να περιορίζεται στις οριοθετημένες από το θεσμικό πλαίσιο αρμοδιότητές του και ότι οι ΟΤΑ είναι υποχρεωμένοι να μεριμνούν για τη συνολική ευημερία  της περιοχής τους. Η διοίκηση ενός ΟΤΑ γίνεται αντιληπτή όχι μόνο ως  διοίκηση της παροχής ορισμένων πάγιων δημοτικών υπηρεσιών, αλλά ως μέριμνα για το σύνολο των τοπικών υποθέσεων. Υιοθετώντας την αντίληψη αυτή, ο Δήμος Συκεών προσανατολίζει το Επιχειρησιακό του πρόγραμμα στη συμβολή που μπορούν να έχουν στην ανάπτυξη της περιοχής του:

· Η εφαρμογή νέων καινοτόμων δράσεων και η καλλιέργεια περιβάλλοντος καινοτομίας στη συμμετοχή του πολίτη και στη διαχείριση συνεργασιών. 

· Οι τοπικοί κοινωνικοί και οικονομικοί φορείς (ιδιωτικές επιχειρήσεις, σύλλογοι και μη κυβερνητικές οργανώσεις)

· Οι γειτονικοί ΟΤΑ

· Οι λοιποί φορείς του πολιτικο-διοικητικού συστήματος της χώρας (Κεντρικοί φορείς, Περιφέρεια, Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση)

· Βαλκάνια και Ευρωπαϊκή Ένωση. 

Επομένως, το επιχειρησιακό πρόγραμμα εκτός από τις υπηρεσίες, τα έργα και τις ρυθμίσεις για τα οποία είναι αρμόδιος ο Δήμος, είναι δυνατό να εντοπίζει δραστηριότητες που ανήκουν στην αρμοδιότητα άλλων δημόσιων φορέων και να προσδιορίζει τις αναγκαίες ενέργειες συνεργασίας και επιρροής των φορέων αυτών από τον Δήμο. 

Το πρόγραμμα εκτός των άλλων στοχεύει επίσης, στην αναβάθμιση του επιπέδου συνεργασίας του Δήμου Συκεών  με φορείς του ιδιωτικού, δημόσιου και κοινωνικού τομέα, για τη συντονισμένη προώθηση της τοπικής ανάπτυξης και την από κοινού παροχή υπηρεσιών.

Το επιχειρησιακό πρόγραμμα του Δήμου Συκεών αποτελεί εργαλείο για την άσκηση του αναπτυξιακού τους ρόλου, με τα εξής χαρακτηριστικά:

α. Είναι ολοκληρωμένο πρόγραμμα τοπικής ανάπτυξης και βελτίωσης της διοικητικής ικανότητας του Δήμου Συκεών : Αποτελεί πρόγραμμα αναπτυξιακών υποδομών και τοπικών επενδύσεων, αλλά και πρόγραμμα για τη βελτίωση της υφιστάμενης λειτουργίας των δημοτικών υπηρεσιών και των Νομικών προσώπων που εποπτεύονται από το Δήμο. Είναι πρόγραμμα, πολυτομεακού χαρακτήρα, με εύρος θεματικών αντικειμένων, αντίστοιχου του φάσματος των θεμάτων που απασχολούν την καθημερινή λειτουργία του Δήμου Συκεών. Καλύπτει όλο το πεδίο των αρμοδιοτήτων του Δήμου και εν δυνάμει το σύνολο των τοπικών υποθέσεων. 

β. Αποτελεί το τετραετές πρόγραμμα δράσης του Δήμου Συκεών και των Νομικών προσώπων του : Στις προτεραιότητες του προγράμματος αντανακλάται η βούληση και το όραμα του Δημοτικού Συμβουλίου καθώς και οι προτεραιότητες του αναπτυξιακού σχεδιασμού σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο.  Το όραμα της δημοτικής αρχής αποτυπώνεται στη στρατηγική και αναλύεται σε τετραετές πρόγραμμα δράσης του Δήμου Συκεών και των Νομικών προσώπων του και τέλος σε ετήσιο πρόγραμμα δράσης της κάθε υπηρεσίας του δήμου και των Νομικών προσώπων του. 

γ. Είναι οργανικό στοιχείο της καθημερινής λειτουργίας και διοίκησης του Δήμου και μέρος του προγραμματικού του κύκλου : Η σύνταξη του επιχειρησιακού προγράμματος είναι η αρχική φάση της διαδικασίας προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης της δράσης του Δήμου. Η διαδικασία αυτή αποτελεί το διαρκές αντικείμενο ενασχόλησης των αιρετών οργάνων, των προϊσταμένων και της αρμόδιας υπηρεσίας προγραμματισμού του. 

δ. Υλοποιείται μέσω του ετήσιου προγράμματος δράσης του Δήμου Συκεών και των Νομικών προσώπων του : Σκοπός της σύνταξης του ετήσιου προγράμματος δράσης είναι η εξειδίκευση του συνολικού τετραετούς επιχειρησιακού προγράμματος σε ετήσιο πρόγραμμα των υπηρεσιών. Ο ετήσιος προγραμματισμός στοχεύει στον επιμερισμό των δράσεων του τετραετούς προγράμματος στις υπηρεσίες, οι οποίες υλοποιούν τμήματα του επιχειρησιακού προγράμματος

ε. Εκπονείται με τη συμμετοχή όλων των εμπλεκόμενων : Κατά τη διαδικασία σύνταξής του συμμετέχουν με σαφώς καθορισμένο τρόπο :

· Αιρετά όργανα (Δημ. Συμβούλιο, επιτροπές του Δημ. Συμβ., Αντιδήμαρχοι, ΔΣ επιχειρήσεων, Τοπικά συμβούλια)

· Υπηρεσιακά στελέχη (Προϊστάμενοι υπηρεσιών, Διευθυντές Επιχειρήσεων, στελέχη της υπηρεσίας Προγραμματισμού)

· Τοπικοί φορείς και ομάδες δημοτών με σημαντικό βαθμό συμβολής στην τοπική ανάπτυξη ή/και στη λειτουργία του Δήμου Συκεών 

· Φορείς του διοικητικού συστήματος της χώρας (πχ Περιφέρεια, Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση)

Η λήψη των αποφάσεων προγραμματισμού δεν στηρίζεται μόνο στην ανάλυση της υφιστάμενης κατάστασης, αλλά και στις ανάγκες και προσδοκίες των κατοίκων και του ανθρώπινου δυναμικού του Δήμου, όπως αυτές διατυπώνονται στις διαδικασίες συμμετοχής.

Το επιχειρησιακό πρόγραμμα αποτελεί το βασικό πλαίσιο κατεύθυνσης, προσδιορισμού και συντονισμού των ενεργειών όλων των οργάνων διοίκησης και υπηρεσιών και είναι ευρύτερα γνωστό στους εργαζόμενους του Δήμου Συκεών, προκειμένου να υλοποιηθούν οι στόχοι του.

Το επιχειρησιακό πρόγραμμα αποτελεί προϊόν συλλογικής εργασίας όλων των δομών του Δήμου και οδηγεί στην ανάληψη δεσμεύσεων μεταξύ των διαδοχικών ιεραρχικών επιπέδων, σε ότι αφορά την υλοποίηση του τμήματος εκείνου στο οποίο αυτά εμπλέκονται.

στ. Αξιοποιεί δείκτες επίδοσης : Το επιχειρησιακό πρόγραμμα διατυπώνει μετρήσιμους γενικούς και ειδικούς στόχους, η επίτευξη των οποίων παρακολουθείται μέσω της αξιοποίησης συστήματος δεικτών επίδοσης. Για την παρακολούθηση της εξέλιξης της τιμής των δεικτών αξιοποιούνται τα στοιχεία (εσόδων / δαπανών, πόρων, εκροών, αποτελεσμάτων στους αποδέκτες) που τηρούνται στις βάσεις δεδομένων των υπηρεσιών του Δήμου Συκεών .
Ομάδα έργου 

Η Διεπιστημονική Ομάδα Έργου του Δήμου Συκεών, που συμμετέχει στην εκπόνηση του Επιχειρησιακού Σχεδίου, συντίθεται ως εξής :

	ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ
	ΙΔΙΟΤΗΤΑ
	ΘΕΣΗ ΣΤΗΝ ΟΜΑΔΑ

	Αθανασιάδης Σωκράτης
	Γενικός Γραμματέας
	Πρόεδρος

	Θώμογλου Γεώργιος
	Αντιδήμαρχος
	Μέλος

	Μπεκιαρίδου Αθανασία
	Προϊσταμένη Δ/νσης Διοικητικού Οικονομικού
	Μέλος

	Κούλη – Προδρόμου Κυβέλη
	Προϊσταμένη Δ/νσης Τεχνικών Υπηρεσιών
	Μέλος

	Βασσάρα Μάρω
	Υπεύθυνη Γραφείου Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας
	Μέλος

	Πολυχρονιάδης Ιωάννης
	Υπεύθυνος Γραφείου Προγραμματισμού & Ανάπτυξης 
	Μέλος

	Λιανού Ελένη
	Εξωτερικός Συνεργάτης
	Σύμβουλος – Συνεργάτης

	Κάτσου Μαίρη
	Ειδική  Συνεργάτης Δημάρχου 
	Σύμβουλος – Συνεργάτης


Η Διεπιστημονική Ομάδα Έργου η οποία έχει ορισθεί και εποπτεύεται από το Δήμαρχο με την με αριθμ. 699/2007 απόφασή του, συνεργάζεται με τις  Υπηρεσίες  του Δήμου και των Νομικών του Προσώπων και συμβάλλει αποφασιστικά στην έγκαιρη και ορθή προετοιμασία του Επιχειρησιακού Προγράμματος.

Μεθοδολογία υλοποίησης 

Η μεθοδολογία που ακολουθήθηκε για την κατάρτιση του παρόντος, περιέλαβε τα ακόλουθα βήματα:

1. Συγκρότηση διεπιστημονικής ομάδας έργου, διατύπωση αρχικών κατευθύνσεων της δημοτικής αρχής, ενημέρωση του προσωπικού των υπηρεσιών και των Νομικών Προσώπων του Δήμου.  

2. Περιγραφή και αξιολόγηση της υφιστάμενης κατάστασης στο Δήμο Συκεών, όπως διαμορφώθηκε στο πλαίσιο του Τοπικού Προγράμματος  Βιώσιμης Ανάπτυξης Δήμου Συκεών σε εφαρμογή της Habitat Agenda, το οποίο έχει στόχο  την  καταγραφή, μέσω της επεξεργασίας και επεξήγησης συγκεκριμένων δεικτών, τη διερεύνηση, την κωδικοποίηση και την παρουσίαση προβλημάτων, τάσεων και προοπτικών που σχετίζονται με επιμέρους ζητήματα βιώσιμης ανάπτυξης του Δήμου. Οι αναφορές που υπάρχουν σε δείκτες  παραπέμπουν στους αντίστοιχους δείκτες του Τοπικού Προγράμματος Βιώσιμης Ανάπτυξης. Οι αναφορές στην πρωτογενή έρευνα, παραπέμπουν στην έρευνα που έγινε για τις ανάγκες εκπόνησης του Τοπικού Προγράμματος Βιώσιμης Ανάπτυξης. 

3. Περιγραφή και αξιολόγηση του Δήμου και των Νομικών Προσώπων του ως Οργανισμών

3. Διερεύνηση δραστηριοτήτων εθνικού σχεδιασμού στα πλαίσια της τέταρτης προγραμματικής περιόδου

4. Καθορισμός στρατηγικής και πλαισίου προγραμματισμού για τον καθορισμό του επιχειρησιακού προγραμματισμού του Δήμου Συκεών 

Οι υπηρεσίες και τα νομικά πρόσωπα του Δήμου Συκεών συμμετείχαν ενεργά στη διαδικασία με τη συμπλήρωση ερωτηματολογίου για την αποτύπωση και αξιολόγηση της λειτουργίας τους και με την υποβολή προτάσεων και παρατηρήσεών τους για τη διαμόρφωση του τελικού κειμένου. 

Το Σχέδιο διανεμήθηκε στους Τοπικούς φορείς, οι οποίοι προσκλήθηκαν και στη σχετική συνεδρίαση του Δημοτικού Συμβουλίου. 

Η πρώτη ενότητα του Επιχειρησιακού προγράμματος, ο Στρατηγικός Σχεδιασμός, υπεβλήθη στο Δημοτικό Συμβούλιο προς έγκριση και θέση του σε δημόσια

διαβούλευση. Εγκρίθηκε με την με αριθμ…./2008 απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου Συκεών, και δημοσιεύθηκε στον ιστοχώρο http://dhmousykewnepixeirhsiako.wordpress.com για  10 ημέρες.

Τα σχόλια και παρατηρήσεις που θα προκύψουν από τη δημόσια διαβούλευση θα ενσωματωθούν στο τελικό κείμενο του Στρατηγικού Σχεδιασμού, θα διαμορφωθεί ο Επιχειρησιακός και Οικονομικός Προγραμματισμός, και το ολοκληρωμένο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα του Δήμου Συκεών το οποίο θα εγκρίνει το Δημοτικό Συμβούλιο θα  υποβλήθεί στην Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα. 

Β. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ   ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ 

Β.1 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΥΠΑΡΧΟΥΣΑΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 

Α. Συνοπτική περιγραφή της περιοχής του Δήμου

1) Βασικά χαρακτηριστικά, χωροταξική ένταξη και διοικητική οργάνωση

Ο Δήμος Συκεών ανήκει στο νομό Θεσσαλονίκης της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας. Βρίσκεται στο κεντρικό τμήμα του νομού και μαζί με άλλους 15 ΟΤΑ αποτελούν το Πολεοδομικό Συγκρότημα Θεσσαλονίκης (ΠΣΘ). Συνορεύει στα βόρεια και ανατολικά με το Δήμο Πεύκων και το Δήμο Χορτιάτη, στα νότια με τους Δήμους Αγίου Παύλου και Θεσσαλονίκης και στα δυτικά με τους Δήμους Νεαπόλεως και Πολίχνης. Έχει συνολική έκταση 380 Ηα (σύμφωνα με την ΕΣΥΕ) και πληθυσμό που για το 2007 εκτιμάται σε 42.100 κατοίκους. Σύμφωνα με την τελευταία απογραφή πληθυσμού της ΕΣΥΕ, ο πραγματικός πληθυσμός του 2001 ήταν 41.726 κάτοικοι.

Το σύνολο της έκτασης του Δήμου (380 Ha), σύμφωνα με τα στοιχεία της ΕΣΥΕ, χαρακτηρίζεται ως ημιορεινή, με μέσο σταθμικό υψομέτρου 106 μ. Είναι κατά 21 φορές μικρότερη από το μέσο όρο (ΜΟ) της έκτασης των ΟΤΑ του νομού και κατά 37 φορές μικρότερη από το ΜΟ της έκτασης των ΟΤΑ της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας. Το γεγονός οφείλεται στον καθαρά αστικό χαρακτήρα του Δήμου και στην έλλειψη αγροτικών εκτάσεων.  

Σε σύγκριση με τους υπόλοιπους Δήμους του ΠΣΘ ο Δήμος Συκεών κατέχει τη 10η θέση ως προς την έκταση που καταλαμβάνει. Είναι κατά 6,5 φορές μικρότερος σε σύγκριση με το Δήμο Πυλαίας που έχει τη μεγαλύτερη έκταση (2.490 Ha) και κατά 5 περίπου φορές μικρότερος του Δήμου Θεσσαλονίκης, που έχει την τρίτη θέση ως προς την έκταση (1.830 Ha). Παρόμοια έκταση με το Δήμο Συκεών έχει μόνο ο Δήμος Ελευθερίου-Κορδελιού (360 Ha). Ο Δήμος Συκεών είναι σχεδόν διπλάσιος σε έκταση από τους Δήμους Αγ. Παύλου και Αμπελοκήπων και τετραπλάσιος του Δήμου Νεαπόλεως, που έχει τη μικρότερη έκταση στο ΠΣΘ (90 Ha). 

Σύμφωνα με την απογραφή του 2001 (βλ. πίνακα Δείκτη Α1), ο πραγματικός πληθυσμός του Δήμου ανέρχεται σε 41.726 κατοίκους, ο μόνιμος πληθυσμός είναι λίγο μεγαλύτερος και ανέρχεται σε 42.787 κατοίκους και ο νόμιμος
 ήταν 30.257. Ο Δήμος αποτελείται από ένα Δημοτικό Διαμέρισμα (Δ.Δ.) με έναν συνολικά οικισμό, ο οποίος είναι αστικός σύμφωνα με την κατάταξη της ΕΣΥΕ (δηλαδή έχει πληθυσμιακό μέγεθος μεγαλύτερο των 10.000 κατοίκων), εμφανίζει άμεση χωρική συνέχεια με την Θεσσαλονίκη και αποτελεί τμήμα του Πολεοδομικού Συγκροτήματος Θεσσαλονίκης, όπως αυτό ορίζεται από τον Οργανισμό Θεσσαλονίκης (Ν.1561/1985) και από το Περιφερειακό Πλαίσιο Κεντρικής Μακεδονίας (ΦΕΚ 218Β/06.02.2004). Με βάση τον πραγματικό πληθυσμό του 2001, ο Δ. Συκεών κατέχει την 4η θέση στο ΠΣΘ μετά τους Δήμους Θεσσαλονίκης, Καλαμαριάς και Ευόσμου. Ο πραγματικός πληθυσμός του Δήμου Συκεών και το ποσοστό συμμετοχής του στις ευρύτερες χωρικές ενότητες στις οποίες εντάσσεται φαίνεται στον Πίνακα 1.

Σύμφωνα με τα στοιχεία της απογραφής του 2001 από την ΕΣΥΕ, η gross πυκνότητα του πληθυσμού, με βάση την έκταση του Δήμου ανέρχεται στους 110 κατοίκους/Ha. Η gross πυκνότητα του Δήμου είναι χαμηλότερη της αντίστοιχης στους γειτονικούς Δήμους (π.χ. Δ. Θεσσαλονίκης 204,29 κάτοικοι/ Ha, Δ. Αμπελοκήπων 227,17 κάτοικοι/ Ha, Δ. Νεάπολης 259,23 κάτοικοι/ Ha), γεγονός που δεν οφείλεται στην αραιή δόμηση, αλλά στο ότι μεγάλη έκταση του Δήμου καταλαμβάνεται από το δάσος του Σεϊχ-Σου. Η μη δασική περιοχή του Δήμου είναι πυκνοκατοικημένη και σχεδόν στο σύνολό της εντός σχεδίου. Αξίζει να αναφερθεί ότι σε ορισμένες πολεοδομικές ενότητες, η χωρητικότητα του Δήμου βάσει του ισχύοντος ΓΠΣ (ΦΕΚ 168Δ/01.03.1988) είναι μικρότερη από το σημερινό του πληθυσμό. Η brutto πυκνότητα του οικισμού το 2001 με βάση τον πραγματικό πληθυσμό είναι 223,35 κατ./Ha. Οι πιο πυκνοκατοικημένες πολεοδομικές ενότητες είναι η 1,2,3,4 και 10, δηλαδή αυτές που βρίσκονται στο δυτικό τμήμα του Δήμου, και σε γειτνίαση με τους Δήμους Θεσσαλονίκης και Νεάπολης.

Πίνακας 1: Πληθυσμός του Δήμου Συκεών και ποσοστό συμμετοχής του στις ευρύτερες χωρικές ενότητες
	
	Πραγματικός πληθυσμός 2001
	Ποσοστό συμμετοχής του Δ. Συκεών

	Δήμος Συκεών
	41.726
	-

	Π.Σ.Θ.
	800.764
	5,21%

	Νομός Θεσσαλονίκης
	1.057.825
	3,94%

	Περιφέρεια Κ. Μακεδονίας
	1.874.214
	2,23%

	Σύνολο Χώρας
	10.964.020
	0,38%








  Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφή Πληθυσμού 2001

Πίνακας 2: Πληθυσμιακή πυκνότητα των Πολεοδομικών Ενοτήτων του Δήμου Συκεών
	Γειτονιές - ΠΕ
	Πραγματική πυκνότητα brutto σε κατ./Ha

	1.   Κολοκοτρώνη
	317

	2.   Ειρήνη-Καστέλο
	438

	3.   Βάρνα
	317

	4.   Ρήγα Φερραίου
	296

	5.   Αρμενοχώρι
	278

	6.   Κρυονέρι
	152

	7.   Εθν. Αντιστάσεως
	146

	8.   Δενδροφυτεία
	65

	9.   Κάστρα
	240

	10. Καλλιθέα 
	308

	Σύνολο οικισμού
	218


    

 Πηγή: Δήμος Συκεών – Δ/νση Τεχνικών Υπηρεσιών 
Μεταβολές

Η πληθυσμιακή εξέλιξη του Δ. Συκεών καταγράφεται αύξουσα σε όλες τις απογραφές πληθυσμού από το 1940 μέχρι το 2001 (Πίνακας 3). Η μεγαλύτερη ποσοστιαία αύξηση του πληθυσμού εμφανίστηκε κατά την περίοδο 1951-1961 και η μικρότερη κατά την περίοδο 1981-1991. Τη δεκαετία 1981-1991 παρουσίασε αύξηση 5,49%, (αναπτυσσόμενος) και τη δεκαετία 1991-2001 παρουσίασε αύξηση 22,51% (δυναμικός). 

Πίνακας 3: Πληθυσμός του Δήμου Συκεών ως ποσοστό του ΠΣΘ, 1940-2001
	
	1940
	1951
	1961
	1971
	1981
	1991
	2001

	Δήμος Συκεών
	7.298
	9.626
	16.697
	23.574
	32.288
	34.059
	41.726

	Π.Σ.Θ.
	254.365
	302.124
	375.556
	556.446
	706.180
	749.048
	800.764

	Ποσοστό του Δ. Συκεών στο Π.Σ.Θ.
	2,87%
	3,19%
	4,45%
	4,24%
	4,57%
	4,54%
	5,21%






Πηγή: Δήμος Συκεών - Γραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης 

Η αύξηση του πληθυσμού του Δήμου κατά τη δεκαετία 1991-2001 (22,51%) ήταν η 5η μεγαλύτερη στο ΠΣΘ και είναι μεγαλύτερη από την αύξηση του αστικού πληθυσμού της Ελλάδας για την ίδια περίοδο (18,96%), μεγαλύτερη από την αύξηση πληθυσμού του ΠΣΘ (3,94%) και μεγαλύτερη από την αύξηση πληθυσμού των δυτικών συνοικιών του ΠΣΘ (21,9%).

Σύμφωνα με τη δειγματοληπτική έρευνα που πραγματοποιήθηκε στα πλαίσια του Τοπικού Προγράμματος για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη σε 800 νοικοκυριά το 2007, o πληθυσμός του Δήμου δεν έχει παρουσιάσει μεγάλη αύξηση την περίοδο 2001-2007 και κυμαίνεται περίπου στους 42.100 κατοίκους. Τα επόμενα χρόνια δεν αναμένεται να σημειωθούν αυξήσεις του πληθυσμού όπως αυτή που παρατηρήθηκε κατά τη δεκαετία 1991-2001, αφού ο οικισμός είναι πλέον στο σύνολό του δομημένος.

	Δείκτης Α1
	Πληθυσμός*

	

	
	ΔΗΜΟΣ ΣΥΚΕΩΝ / Δ.Δ. ΣΥΚΕΩΝ

	Πληθυσμός 1981
	32.288

	Πληθυσμός 1991
	34.059

	Πληθυσμός 2001
	41.726

	Μεταβολή 1981 - 1991
	5,49%

	Μεταβολή 1991 - 2001
	22,51%

	
	

	Κατανομή πληθυσμού 2001
	100%

	Πυκνότητα gross πληθυσμού 2001
	109,8 κάτοικοι/Ha

	

	*Πραγματικός  πληθυσμός

	Ορισμοί:

Πληθυσμός-μεταβολές: Καταγράφεται ο πληθυσμός 1981, 1991, 2001 και οι μεταβολές στις δύο δεκαετίες.

Κατανομή πληθυσμού: Ποσοστιαία κατανομή του συνολικού πληθυσμού (2001) του ΟΤΑ στα Δ.Δ.

Πυκνότητα πληθυσμού gross: Για το σύνολο του ΟΤΑ και τα Δ.Δ. υπολογίζεται η ακαθάριστη πληθυσμιακή πυκνότητα (πληθυσμός/ έκταση) σε άτομα ανά Ηa με βάση την έκταση των Δ.Δ. από τον πίνακα Α.











Πηγή: ΕΣΥΕ 

Στο Περιφερειακό Πλαίσιο Χωροταξικού Σχεδιασμού και Αειφόρου Ανάπτυξης (ΠΠΧΣΑΑ) της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας (ΦΕΚ 218 Δ’/ 06.02.2004) διαπιστώνονται αναπτυξιακές κατευθύνσεις για το σύνολο της Περιφέρειας, καθώς και για τους επιμέρους ΟΤΑ. Στο οικιστικό δίκτυο κυριαρχεί η μητροπολιτική περιοχή της Θεσσαλονίκης και το αντίστοιχο Πολεοδομικό Συγκρότημα. Τις ίδιες ακριβώς εκτιμήσεις διατυπώνει και το Ρυθμιστικό Σχέδιο Θεσσαλονίκης (ΡΣΘ), το οποίο έχει εκπονηθεί παλαιότερα και βρίσκεται ήδη σε διαδικασία αναθεώρησης, με στόχο τον ενιαίο προγραμματισμό της περιοχής του ΠΣΘ. Σύμφωνα με τις δύο παραπάνω μελέτες ο Δήμος Συκεών δε μπορεί να αναπτυχθεί ανεξάρτητα, αλλά ως μέρος του ΠΣΘ στο οποίο ανήκει και υπό αυτή την έννοια εντάσσεται στην ανώτερη βαθμίδα του οικιστικού δικτύου.

Σε ότι αφορά τη λειτουργική δομή του Δήμου, η επαφή του με το Δήμο Θεσσαλονίκης έχει άμεσες επιπτώσεις, καθώς προκαλείται μία εξάρτηση από το κέντρο της Θεσσαλονίκης, με φυσικό επακόλουθο την έλλειψη σε τομείς όπως είναι η υγεία, οι υπηρεσίες και το εμπόριο, εκτός του καθημερινού.

Η θέση του Δήμου, ως προς τα συγκοινωνιακά δίκτυα, είναι αρκετά καλή, καθώς διέρχεται από αυτόν η Περιφερειακή Οδός, που διευκολύνει την πρόσβαση σε άλλα τμήματα του ΠΣΘ, αλλά και προς το αεροδρόμιο «ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ». Επίσης, ο Δήμος βρίσκεται σε σχετικά κοντινή απόσταση από το σιδηροδρομικό σταθμό και το λιμάνι της Θεσσαλονίκης, στα οποία η πρόσβαση γίνεται μέσω του αστικού οδικού δικτύου. Το τελευταίο λόγω του έντονου  γεωμορφολογικού ανάγλυφου έχει κατά τόπους προβληματικά γεωμετρικά και τεχνικά χαρακτηριστικά, με αποτέλεσμα τη δυσχερή πρόσβαση σε κάποιες πολεοδομικές ενότητες του Δήμου.

Συμπερασματικά και σύμφωνα με τις προβλέψεις του ΠΠΧΣΑΑ προκύπτει ότι, δεν αποδίδονται στο Δήμο Συκεών χαρακτηριστικά αυτόνομου αναπτυξιακού δυναμισμού λόγω της θέσης του, των παραγωγικών μεγεθών και του λειτουργικού βάρους του. Έτσι, θα πρέπει ο αναπτυξιακός χαρακτήρας του να οργανωθεί, όπως και των άλλων δορυφορικών δήμων του ΠΣΘ, σε συνδυασμό με το σύνολο του Πολεοδομικού Συγκροτήματος  Θεσσαλονίκης, γύρω από τους επόμενους άξονες: α) γενικός, β) οικολογίας, γ) οικονομικός-κοινωνικός, δ) πολιτιστικός-ψυχαγωγικός και ε) πολεοδομικός.

Η μη δασική περιοχή του Δήμου Συκεών, βρίσκεται στο σύνολό της εντός σχεδίου πόλης, με εξαίρεση την περιοχή «Πέτρου Λεβαντή», η οποία είναι υπό ένταξη. Στην περιοχή αυτή προβλέπεται η κατασκευή νηπιαγωγείου, δημοτικού και γυμνασίου και η ανάπλαση της περιοχής, με σχεδιασμό του Δήμου Συκεών και της Νομαρχίας Θεσσαλονίκης. Για το λόγο αυτό, ο Δήμος βρίσκεται στη διαδικασία απόκτησης οικοπέδων και κατεδάφισης των αυθαίρετων κτισμάτων της περιοχής. Η ένταξη των περιοχών του Δήμου στο σχέδιο πόλης έγινε τμηματικά, με ρυμοτομικά διαγράμματα από τη δεκαετία του 1950 μέχρι τη δεκαετία του 1990, και δεν υπάρχει πολεοδομική μελέτη για το σύνολο του Δήμου ή για κάποιο μεγάλο τμήμα του.
Ο συντελεστής δόμησης στον οικισμό των Συκεών κυμαίνεται από 0,8 μέχρι 2,4. Ο συντελεστής δόμησης εμφανίζεται υψηλότερος στις περιοχές που γειτνιάζουν με τους Δήμους Νεάπολης και Θεσσαλονίκης και χαμηλότερος στις δυτικές περιοχές του Δήμου, που εφάπτονται του δάσους του Σεϊχ Σου. Ο συντελεστής κάλυψης στον Δήμο κυμαίνεται μεταξύ 0,6 και 0,7 και καθορίζεται σύμφωνα με τα ρυμοτομικά διαγράμματα κάθε περιοχής.

Ο Δήμος Συκεών έχει έναν μόνο οικισμό που αποτελεί και την έδρα του. Δεν έχει Δημοτικά Διαμερίσματα και βρίσκεται σε άμεση χωρική συνέχεια με το Δήμο Θεσσαλονίκης και τους Δήμους Πολίχνης και Νεάπολης και λειτουργεί ως τμήμα του ΠΣΘ. Έτσι ο Δήμος Συκεών εντάσσεται ως τμήμα του ΠΣΘ στο οικιστικό δίκτυο της ευρύτερης περιοχής, το οποίο τόσο σε επίπεδο Νομού, όσο και σε επίπεδο Περιφέρειας ακολουθεί μονοπολικό πρότυπο οικιστικής διάρθρωσης, όπου κυρίαρχη θέση έχει το μητροπολιτικό κέντρο της Θεσσαλονίκης.

2) Περιβάλλον και ποιότητα ζωής

Το γεωμορφολογικό ανάγλυφο του Δήμου χαρακτηρίζεται από έντονες κατά τόπους κλίσεις, οι οποίες εμφανίζουν τη μεγαλύτερη έντασή τους  στο ανατολικό τμήμα, που καταλαμβάνεται από μέρος της έκτασης του περιαστικού δάσους Σεϊχ-Σου της Θεσσαλονίκης.

Αυτή η δασική έκταση αποτελεί το σημαντικότερο φυσικό πόρο του Δήμου. Το τμήμα του περιαστικού δάσους της Θεσσαλονίκης (Σεϊχ-Σου) που υπάγεται διοικητικά στο Δήμο Συκεών αποτελεί την κυρίαρχη κατηγορία χρήσης γης στο Δήμο. Πρόκειται για τμήμα του δάσους που δεν καταστράφηκε από την πυρκαγιά στα 1997 και το οποίο συγκεντρώνει τις προϋποθέσεις να αποτελέσει σημαντικό χώρο οργανωμένου περιαστικού πρασίνου/αναψυχής και πόλο έλξης για κατοίκους και άλλων δήμων του ΠΣΘ.

Στο Δήμο Συκεών, οι κοινόχρηστοί χώροι καταλαμβάνουν συνολική έκταση 46,55 Ηα (24,3% της συνολικής έκτασης) και οι κοινωφελείς 16,1 Ηα (8,4% της συνολικής έκτασης). Συγκεκριμένα, υπάρχουν:

· 2 πάρκα πόλης, που είναι το δημοτικό άλσος στην Δενδροφυτεία και η εκτεταμένη ζώνη πρασίνου περιμετρικά των βυζαντινών τειχών,

· 1 πάρκο πολεοδομικής ενότητας, στην πλαγιά των Αγίων Θεοδώρων

· 11 πλατείες,

· 42 νησίδες πρασίνου,

· 28 λοιποί αδιαμόρφωτοι χώροι.

Μεταξύ των παραπάνω, καταγράφονται 19 παιδικές χαρές. Αν όλοι οι παραπάνω κοινόχρηστοι χώροι αθροιστούν και θεωρηθούν ως χώροι πρα​σίνου, προκύπτει για το σύνολο του Δήμου Συκεών ο δείκτης αστικού πρασίνου/κάτοικο με τιμή 4,64 τ.μ. ο οποίος είναι διπλάσιος του αντίστοιχου του ΠΣΘ (2,77 τ.μ., συ​μπεριλαμβανομένου του Σεϊχ-Σου) και κατά πολύ μεγαλύτερος του αντιστοιχούν του Δήμου Θεσσαλονίκης (περίπου 1,9 τ.μ./κάτοικο). Επισημαίνεται πως ως η ανεκτή τιμή αστικού πρασίνου/κάτοικο, σύμφωνα με τον Ευρωπαϊκό Οργανισμό Περιβάλλοντος, ορίζονται τα 10 τ.μ.

Πίνακας 4: Αναλογία πρασίνου ανά κάτοικο
	Π.Ε.
	Εμβαδό Π.Ε. (σε Ha)
	Εμβαδό θεσμοθετημένου αστικού πρασίνου ανά Π.Ε. (σε Ha)
	Ποσοστό θεσμοθετημένου αστικού πρασίνου ανά Π.Ε.
	Πραγματικός πληθυσμός 2001
	τ.μ. πρασίνου ανά κάτοικο

	1.   Κολοκοτρώνη
	13,6
	0,552
	4,1%
	4.311
	1,28

	2.   Ειρήνη-Καστέλο
	7,85
	0,075
	1,0%
	3.435
	0,22

	3.   Βάρνα
	13,6
	0,049
	0,4%
	4.309
	0,11

	4.   Ρήγα Φεραίου
	11,25
	0,617
	5,5%
	3.325
	1,86

	5.   Αρμενοχώρι
	24,5
	0,386
	1,6%
	6.800
	0,57

	6.   Κρυονέρι
	26
	1,102
	4,2%
	3.944
	2,79

	7.   Εθν. Αντιστάσεως
	24,25
	0,711
	2,9%
	3.551
	2,00

	8.   Δενδροφυτεία
	34,83
	10,331
	29,7%
	2.274
	45,43

	9.   Κάστρα
	16,75
	2,201
	13,1%
	4.024
	5,47

	10. Καλλιθέα 
	18,65
	3,331
	17,9%
	5.753
	5,79


Πίνακας 4 (συνέχεια)
	Περιοχή
	Εμβαδό Π.Ε.

(σε Ha)
	Εμβαδό θεσμοθετημένου αστικού πρασίνου ανά Π.Ε. (σε Ha)
	Ποσοστό θεσμοθετημένου αστικού πρασίνου ανά Π.Ε.
	Πραγματικός πληθυσμός 2001
	τ.μ. πρασίνου ανά κάτοικο

	Σύνολο Δήμου Συκεών
	191,28
	19,35
	10,1%
	41.726
	4,64

	Ανατολικό Τμήμα του Δήμου

(ΠΕ:5,6,7 και 8)
	109,58
	12,53
	11,4%
	16.569
	7,56

	Δυτικό Τμήμα του Δήμου

(ΠΕ:1,2,3,4,9,10)
	81,7
	6,82
	8,4%
	25.157
	2,71


Από τον Πίνακα 4 διαπιστώνεται μια ανισοκατανομή των χωρών αστικού πρασίνου μεταξύ του ανατολικού και του δυτικού τμήματος του Δήμου. Στο μεν πρώτο καταγράφονται συνολικά 12,53 Ha που αντιστοιχούν στους χώρους αυτούς, σχεδόν διπλάσια έκταση αυτής των αντίστοιχων χώρων στο δυτικό τμήμα, που είναι στο σύνολό της 6,82 Ha. Οι αντίστοιχες αναλογίες που προκύπτουν για το δείκτη τ.μ. αστικού πρασίνου/κάτοικο παρουσιάζουν περίπου τριπλάσια αναλογία μεταξύ ανατολικού και δυτικού τμήματος (7,56 τ.μ./κάτοικο έναντι 2,71 τ.μ./κάτοικο)

Τα τεχνικά δίκτυα καλύπτουν γεωγραφικά ολόκληρο το Δήμο και εξυπηρετούν σε ικανοποιητικό βαθμό το σύνολο των πολιτών του. 

Το εσωτερικό οδικό δίκτυο στο Δήμο Συκεών χαρακτηρίζεται κυρίως από στενούς δρόμους, άλλοτε γραμμικούς και άλλοτε μεταβλητής διεύθυνσης, που κατά τόπους παρουσιάζουν μεγάλες κλίσεις εξαιτίας του έντονου φυσικού αναγλύφου. 

Τα μικρότερα πλάτη αλλά κυρίως η μεγαλύτερη εναλλαγή διευθύνσεων εμφανίζονται στο οδικό δίκτυο του δυτικού και βορειοδυτικού τμήματος του Δήμου. Η δυνατότητα διαπλάτυνσης ή ακόμη και νέας χάραξης οδών, περιορίζεται από την πυκνή δόμηση που χαρακτηρίζει την περιοχή.

Αντιθέτως, ο πολεοδομικός ιστός στο ανατολικό τμήμα του Δήμου, που αποτελεί την πρόσφατη επέκταση προς τη μεριά του περιαστικού δάσους του Σεϊχ-Σου, περιλαμβάνει άνετους δρόμους με κατά το δυνατόν παράλληλη και κάθετη διάταξη, χωρίς έντονες αλλαγές διεύθυνσης, αλλά ωστόσο με μεγάλες κλίσεις κατά περίπτωση.

Το οδικό δίκτυο του Δήμου είναι αστικό με συνολικό μήκος 40,89 km, που σε ποσοστό 95% είναι ασφαλτοστρωμένο. Οι κύριες αρτηρίες, σύμφωνα με το ΓΠΣ
 και το ΤΑΠ
 του Δήμου, είναι οι οδοί:

· Επταπυργίου

· Παπαναστασίου

· Ρήγα Φεραίου

· Ανδρέα Παπανδρέου

· Μακεδονομάχων – Ελπίδος – Βενιζέλου – Καραολή – Παρασκευά Νικολάου

Σύμφωνα με τις ίδιες πηγές, οι δευτερεύουσες (συλλεκτήριες) αρτηρίες είναι οι εξής:

· Μεσολογγίου (ιδιαίτερης υπερτοπικής σημασίας καθότι έχει χαρακτηριστεί ως οδός διαφυγής που εξυπηρετεί το Δήμο Συκεών και μεγάλο τμήμα του Δήμου Θεσσαλονίκης σε καταστάσεις έκτακτης ανάγκης)

· Κύπρου

· Γεννηματά

· Μελίνας Μερκούρη – Καρόλου Κουν

Η υδροδότηση του Δήμου εξασφαλίζεται από την Εταιρεία Ύδρευσης και Αποχέτευσης Θεσσαλονίκης (ΕΥΑΘ). Η περιοχή υδρεύεται αξιοποιώντας επιφανειακούς υδάτινους πόρους και συγκεκριμένα τις πηγές της Αραβυσσού και τα νερά του ποταμού Αλιάκμονα. 
Το δίκτυο των αγωγών καλύπτει τη συνολική γεωγραφική έκταση του Δήμου Συκεών και εξυπηρετεί το 100% των νοικοκυριών που διαμένουν εντός των ορίων του. Σε γενικές γραμμές το δίκτυο είναι παλιό και επιπλέον το βραχώδες του εδάφους δυσχεραίνει τις αντικαταστάσεις των σωληνώσεων, με αποτέλεσμα το φαινόμενο των διαρροών να εμφανίζεται συχνά.

Για τη συλλογή και αποκομιδή των αστικών απορριμμάτων του Δήμου έχει διαμορφωθεί σύστημα 1580 κάδων και 150 μικρών καλαθιών
. Οι αριθμοί αυτοί ικανοποιούν την πλειοψηφία των πολιτών. Ωστόσο ένα μέρος του συνόλου δεν εξυπηρετείται επαρκώς από το δίκτυο των κάδων, γεγονός που παραπέμπει σε πιθανή ελλειμματική γεωγραφική κάλυψη του συστήματος αποκομιδής.

Η διαδικασία της αποκομιδής πραγματοποιείται όλες τις εργάσιμες ημέρες της εβδομάδας και σε μικρότερη έκταση το Σάββατο. Ο καταληκτικός χώρος διάθεσης είναι ο Χώρος Υγειονομικής Ταφής Απορριμμάτων (ΧΥΤΑ) των Ταγαράδων. 

Την ευθύνη διαχείρισης και επεξεργασίας των υγρών αποβλήτων του Δήμου έχει η ΕΥΑΘ. Το μεγαλύτερο ποσοστό των οικημάτων του Δήμου διαθέτουν σύνδεση με τον κεντρικό αποχετευτικό αγωγό, στον οποίο οδηγούνται τα λύματα μέσω επιμέρους αγωγών μικρότερης διαμέτρου και καταλήγουν με βαρύτητα στην Εγκατάσταση Επεξεργασίας Λυμάτων της Θεσσαλονίκης (ΕΕΛΘ). Μεμονωμένα παλιά κτίρια, αλλά και νεότερα που δομήθηκαν αυθαίρετα, διαθέτουν σηπτικούς βόθρους, τα λύματα των οποίων καταλήγουν επίσης στην ΕΕΛΘ, μέσω βυτιοφόρων. 

Ο Δήμος στο μεγαλύτερο μέρος του διαθέτει παντοροϊκό αποχετευτικό δίκτυο, με κοινούς αγωγούς μεταφοράς των λυμάτων και των ομβρίων. Εξαίρεση αποτελούν οι διαδρομές στις οδούς Ελπίδος, Ρ.Φεραίου και Μεσολογγίου, όπου το δίκτυο είναι χωριστικό, με αποτέλεσμα τα όμβρια ύδατα να αποχετεύονται σε ξεχωριστό δίκτυο από αυτό που δέχεται τα αστικά λύματα. 

Το ηλεκτρικό δίκτυο της ΔΕΗ εξασφαλίζει την ηλεκτροδότηση του συνόλου της γεωγραφικής έκτασης του Δήμου Συκεών. Το δίκτυο αυτό αξιοποιείται τόσο για ιδιωτική χρήση, όσο και για δημόσια. Ο Δήμος Συκεών έχει αναπτύξει το δημοτικό δίκτυο ηλεκτροφωτισμού που καλύπτει σε ποσοστό 85% το σύνολο του Δήμου.

Αναφορικά με τις καταναλώσεις, από την πρωτογενή έρευνα προέκυψε ότι η μέση τετραμηνιαία κατανάλωση ρεύματος ανά νοικοκυριό αντιστοιχεί σε 895,5 KWh. Η ελάχιστη κατανάλωση που σημειώθηκε ήταν 50 KWh και η μέγιστη 3000 KWh. 

Πίνακας 5: Κατανάλωση ρεύματος ανά νοικοκυριό και ανά μήνα
	ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΡΕΥΜΑΤΟΣ
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΔΕΙΓΜΑΤΟΣ (%)
	KWh/ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ/4ΜΗΝO

	ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΑ ΧΩΡΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	490
	66,7
	

	ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΑ ΜΕ ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	245
	33,3
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	735
	100,0
	

	

	ΜΕΣΗ ΤΙΜΗ
	895,5

	ΤΥΠΙΚΗ ΑΠΟΚΛΙΣΗ
	641,0

	ΕΛΑΧΙΣΤΟ
	50,0

	ΜΕΓΙΣΤΟ
	3000,0

	ΤΕΤΑΡΤΗΜΟΡΙΑ
	25
	295,0

	
	75
	1268,5










   Πηγή: Πρωτογενής έρευνα, 2007

	Δείκτης Β10
	Μέση μηνιαία κατανάλωση ηλεκτρικού ρεύματος

	  

	Μέση μηνιαία κατανάλωση ηλεκτρικού ρεύματος
	223,9 ΚWh


	

	Ορισμός: Ο δείκτης αφορά αποκλειστικά τις οικιακές καταναλώσεις και δίδεται σε KWh ανά νοικοκυριό, ανά μήνα.
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Ένα αξιοσημείωτο ποσοστό των νοικοκυριών του Δήμου κάνει χρήση της ηλιακής ενέργειας για την παραγωγή ζεστού νερού. Συγκεκριμένα, το 22,1% των αρχηγών των νοικοκυριών που απάντησαν στην αντίστοιχη ερώτηση της πρωτογενούς έρευνας στο πλαίσιο του Τοπικού Προγράμματος για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη, δήλωσαν ότι το σπίτι τους διαθέτει ηλιακό θερμοσίφωνα. Τα αποτελέσματα αυτά αντιπροσωπεύουν μια τάση των πολιτών για χρήση εναλλακτικών πηγών ενέργειας.

Αναφορικά με τη χρήση εναλλακτικών πηγών ενέργειας, θα πρέπει να σημειωθεί ότι έχει εξασφαλιστεί η θέρμανση και παραγωγή ζεστού νερού με χρήση φυσικού αερίου στο μεγαλύτερο ποσοστό των δημόσιων και δημοτικών κτιρίων, καθώς από το 2006 εκτελείται ειδικό πρόγραμμα του Υπουργείου Εσωτερικών, Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης (ΥΠΕΣΔΔΑ) στα πλαίσια του Γ’ ΚΠΣ, για τη σύνδεση των σχολείων και των δημοτικών κτιρίων με το δίκτυο του φυσικού αερίου
. Από την άλλη, τα έργα εγκατάστασης του δικτύου σε όλες τις περιοχές του Δήμου έχουν σχεδόν ολοκληρωθεί, με αποτέλεσμα το ποσοστό των κατοικιών που συνδέεται με το ίδιο δίκτυο να αυξάνεται συνεχώς. 

Στο πλαίσιο ευρωπαϊκού έργου αξιολογήθηκε η ενεργειακή συμπεριφορά 11 κτιρίων του Δήμου Συκεών, για τα οποία συλλέχθηκαν και αξιολογήθηκαν τα στοιχεία του Πίνακα 6. 

Πίνακας 6: Αξιολόγηση ενεργειακής συμπεριφοράς κτιρίων, στα πλαίσια του πιλοτικού προγράμματος “GREEN CITY BUILDING”

	α/α
	Τύπος κτιρίου
	Συνολικό εμβαδό
	Έτος κατασκευής
	Θερμομόνωση δώματος
	Θερμομόνωση εξωτερικών τοίχων
	Τύπος υαλοπινάκων
	Τύπος κουφωμάτων
	Σύστημα θέρμανσης
	Σύστημα δροσισμού
	Παραγωγή ζεστού νερού
	Κατανάλωση ενέργειας για θέρμανση
(lt)
	Κατανάλωση ενέργειας για ηλεκτρισμό
(kWh)
	Συνολική κατανάλωση ενέργειας (kWh/m2)  
	Βαθμολογία

	1
	Αστικό
	100
	1960
	Όχι
	Όχι
	Μονός
	Ξύλο
	Ατομική / πετρέλαιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Boiler / ηλεκτρικό
	3.000
	3.000
	330
	14

	2
	Αστικό
	50
	1960
	Όχι
	Όχι
	Μονός
	Ξύλο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ηλεκτρικός
	-
	5.000
	100
	14

	3
	Δημόσιο (μικτή χρήση)
	650
	1984
	Στο μέσο
	Στο μέσο
	Διπλός
	Ξύλο / PVC
	Ατομική / πετρέλαιο
	Όχι
	Boiler
	7.500
	38.930
	175,3
	19

	4
	Αστικό
	90
	1954
	Εξωτερική
	Όχι
	Μονός
	Ξύλο
	Ατομική / πετρέλαιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ηλεκτρικό
	1.600
	5.000
	233,3
	18

	5
	Αστικό
	100
	1982
	Στο μέσο
	Στο μέσο
	Διπλός
	Αλουμίνιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ηλιακός συλλέκτης
	-
	18.000
	180
	17

	6
	Αστικό
	120
	1962
	Εξωτερική
	Όχι
	Διπλός
	Αλουμίνιο
	Ατομική / πετρέλαιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ηλιακός συλλέκτης
	1.000
	5.800
	131,7
	14

	7
	Αστικό
	110
	1955
	Όχι
	Όχι
	Διπλός
	Αλουμίνιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Boiler
	-
	7.000
	116,7
	15

	8
	Αστικό
	145
	1993
	Στο μέσο
	Εσωτερική
	Διπλός
	PVC
	Κεντρική / πετρέλαιο
	Όχι
	Boiler / ηλεκτρικό
	800
	16.600
	169,6
	18

	9
	Δημόσιο (Βιβλιοθήκη)
	640
	1998
	Εσωτερική
	Εσωτερική
	Διπλός
	PVC
	Κεντρική / πετρέλαιο
	Όχι
	Boiler
	7.000
	16.600
	135,3
	12

	10
	Αστικό
	200
	2004
	Εξωτερική
	Στο μέσο
	Διπλός
	Αλουμίνιο
	Ατομική / πετρέλαιο
	Όχι
	Boiler
	2.000
	13.800
	169
	22

	11
	Σχολείο
	2.126
	2000
	Στο μέσο
	Εξωτερική
	Διπλός
	Αλουμίνιο
	Ατομική / πετρέλαιο
	Ατομική / ηλεκτρικό
	Όχι
	17.700
	40.000
	102,1
	18


Βαθμολογία: 0-20=”φτωχό” | 21-50=αποδεκτό | 51+=πολύ καλό                
 Πηγή: Δήμος Συκεών – Τεχνική Υπηρεσία, Τμήμα Μελετών-Κτιριακών έργων-Οδοποιίας  
 
Σχεδόν το σύνολο των κατοικιών που βρίσκονται στα όρια του Δήμου λαμβάνουν τις παροχές των βασικών δικτύων (πίνακας Δείκτη Γ7).  

	Δείκτης Γ7
	Λειτουργικές εξυπηρετήσεις

	 
	 

	 
	ΔΗΜΟΣ ΣΥΚΕΩΝ 

	
	Δ.Δ. Συκεών

	Σύνολο νοικοκυριών

	13833

	Επίπεδα σύνδεσης νοικοκυριών με:

	Δίκτυο ύδρευσης
	99,44%


	Δίκτυο αποχέτευσης
	98,78%


	Δίκτυο ηλεκτρικού
	99,73%


	Δίκτυο τηλεφώνων
	93,3*%

	Δίκτυο φυσικού αερίου
	8,4*%

	
	

	* Αποτελέσματα της πρωτογενούς έρευνας με δείγμα 735 νοικοκυριά

	Ορισμός: Ο δείκτης αφορά το επίπεδο σύνδεσης των νοικοκυριών με τα βασικά δίκτυα. Για το σύνολο του ΟΤΑ ο αριθμός των νοικοκυριών που εξυπηρετείται από το σχετικό δίκτυο εκφράζεται σαν ποσοστό στον συνολικό αριθμό νοικοκυριών του ΟΤΑ.


Αναφορικά με το δίκτυο τηλεφωνίας, από την έρευνα πεδίου (Πίνακας 7) προκύπτει ότι η κοινή γραμμή τηλεφώνου δεν αποτελεί τη μοναδική επιλογή, καθώς ένα ποσοστό νοικοκυριών διαθέτει γραμμές ADSL ή ISDN, για καλύτερη εξυπηρέτηση αναφορικά με τη σύνδεση μέσω υπολογιστή στο διαδίκτυο. 

Πίνακας 7: Σύνδεση των κατοικιών με δίκτυο τηλεφωνίας

	ΔΙΚΤΥΟ ΣΤΑΘΕΡΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΔΕΙΓΜΑΤΟΣ (%)

	ΚΟΙΝΗ ΓΡΑΜΜΗ
	585
	81,1

	ADSL
	56
	7,8

	ISDN
	32
	4,4

	ΔΕΝ ΞΕΡΩ
	4
	0,6

	ΔΕΝ ΕΧΩ
	44
	6,1

	ΣΥΝΟΛΟ
	721
	100,0

	ΧΩΡΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	14
	

	ΤΕΛΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	735
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Από την άλλη, θα πρέπει να γίνει αναφορά στις δυνατότητες σύνδεσης με τα δίκτυα κινητής τηλεφωνίας, καθώς αυτή επιλέγεται ως μέσο επικοινωνίας από την πλειοψηφία των πολιτών (ποσοστό 84,3%
 σε επίπεδο νοικοκυριού). Δεν εντοπίζονται λοιπόν ιδιαίτερα προβλήματα σ’ αυτόν τον τομέα, καθώς το σύνολο των εταιριών κινητής τηλεφωνίας είναι σε θέση να παρέχει υψηλή ποιότητα υπηρεσιών σε όλη τη γεωγραφική έκταση του Δήμου. 

3) Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός και αθλητισμός 

Στο Δήμο Συκεών λειτουργούν 2 Ιατρεία του ΙΚΑ και το Κέντρο Ψυχικής Υγείας Βορειοδυτικού Τομέα. Οι δημότες εξυπηρετούνται για τα έκτακτα περιστατικά από την πλησιέστερη νοσοκομειακή μονάδα, το νοσοκομείο «Παπα​γεωργίου», που βρίσκεται σε απόσταση περίπου 5 km από το κέντρο του Δήμου.  Για πιο σοβαρές περιπτώ​σεις, η εξυπηρέτηση γίνεται από όποιο άλλο νοσοκομείο εντός του ΠΣΘ  είναι εξειδικευμένο για την κάθε περίπτωση ή είναι σε θέση να τη δεχθεί (π.χ. περιπτώσεις εφημε​ριών).
Περισσότερο για την προληπτική ιατρική, αλλά και για τις απλές ιατρικές εξετάσεις (π.χ. καρδιογραφήματα, αιματολογικές εξετάσεις κλπ) και υπηρεσίες (π.χ. συντα​γο​γραφήσεις, φυσιοθεραπείες) λειτουργεί δημοτικό ιατρείο στο κτίριο του Α΄ ΚΑΠΗ.  Επίσης, για την κάλυψη των αναγκών των απόρων, των ηλικιωμένων και γενικά όλων όσων παρου​σιάζουν δυσκολία μετακίνησης λειτουργεί και το πρόγραμμα «Βοήθεια στο σπίτι».

Σημαντική δράση αναπτύσσει ο Δήμος στο χώρο της Υγείας με τη λειτουργία της Δημοτικής Τράπεζας αίματος. Στις 48 αιμοδοσίες που έχουν γίνει μέχρι το Δεκέμβριο 2007 έχουν συμμετάσχει 1.462 αιμοδότες έχουν συλλεχθεί 6.101 μονάδες αίματος και έχουν διατεθεί προς εξυπηρέτηση των πολιτών 5.385 μονάδες. Παράλληλα γίνονται καμπάνιες ευαισθητοποίησης για την αιμοδοσία, τη δωρεά αιμοπεταλίων και οργάνων.

Στις υπηρεσίες πρόνοιας καταγράφονται 9 δημοτικοί παιδικοί και βρεφονηπιακοί σταθμοί που δέχονται περίπου 400 παιδιά. Η λειτουργία τους καλύπτει το σύνολο της ζήτησης του Δήμου Συκεών, καθώς και μέρος της ζήτησης και των αναγκών εργαζόμενων γονέων όμορων δήμων.

Σύμφωνα με στοιχεία που ελήφθησαν από το αρχείο του Γραφείου Παιδείας του Δήμου Συκεών, ο συνολικός αριθμός των μαθητών Α΄βάθμιας και Β΄βάθμιας Εκπαίδευσης του Δήμου, το 2001, ήταν 5.328 άτομα και αντιστοιχούσε σε ποσοστό 12.8% επί του συνολικού πληθυσμού του Δήμου. Σήμερα, κατά το σχολικό έτος 2007-2008, ο συ​νολικός αριθμός των μαθητών είναι 5.143 άτομα (σύμφωνα με την πρωτογενή έρευνα της ομάδας έργου του Τοπικού Προγράμματος για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη), παρουσιάζει δηλαδή μείωση κατά 3,5% στη διάρκεια της παρελθούσας εξαετίας. Από τα 5.143 άτομα τα 2.744 ανήκουν στην Α΄βάθμια και τα 2.399 στη Β΄βάθμια εκπαίδευση.

Αυτή η μεταβολή που σημειώνεται παραπάνω φαίνεται ότι ισχύει διαχρονικά τόσο για το σύνολο όσο και για τις επιμέρους εκπαιδευτικές βαθμίδες. Χαρακτηριστικά αναφέρεται ότι σε σχέση ακόμα και με το προηγούμενο σχολικό έτος 2006-2007, όπου ο συνολικός αριθμός των μαθητών ήταν 5.268, σημειώνεται συνολική μείωση της τάξης του 2,3%. Ειδικότερα, μεταξύ των δύο πιο πρόσφατων σχολικών ετών διαπι​στώνονται ανά εκπαιδευτική βαθμίδα τα ακόλουθα:

· Στα νηπιαγωγεία παρουσιάζεται σημαντική μείωση κατά 6,7%, καθώς το τρέχον σχολικό έτος υπάρχουν 541 νήπια έναντι των 580 νηπίων του προη​γούμενου. Η μεταβολή αυτή οφείλεται κυρίως στην έλλειψη αιθουσών που παρουσιάζουν κάποιες μονάδες νηπιαγωγείων και στην έλλειψη ολο​ήμερων μονάδων τα οποία δεν καλύπτουν χωρικά όλες τις πολεοδομικές ενότητες του Δή​μου. Έτσι, πολλά νήπια (κυρίως όμως πολλά προνήπια) αναγκάζονται να εγγρα​φούν σε ιδιωτικά νηπιαγωγεία τα οποία παρέχουν καλύτερο περιβάλλον αλλά και έχουν πιο διευρυμένο ωράριο σε σχέση με τα δημόσια νηπιαγωγεία. Πολλά από τα νήπια αυτά εξακολουθούν στη συνέχεια τη φοίτησή τους στα αντίστοιχα ιδιωτικά σχολεία, λόγω της εξοικείωσής τους με το σχολικό περιβάλλον. Πολλά είναι επίσης τα νήπια που παραμένουν στις οικίες τους ή εγγράφονται σε μονάδες νηπιαγωγείων όμορων δήμων οι οποίες μπορούν να καλύψουν τις παραπάνω ανάγκες τους. 

· Στα δημοτικά υπάρχει ελάχιστη μείωση, της τάξης του 1%, καθώς το τρέχον σχολικό έτος 2007-2008 υπάρχουν 2203 μαθητές έναντι των 2225 του προηγούμενου.

· Στα γυμνάσια καταγράφεται μικρή μείωση κατά 2,1%, καθώς το τρέχον σχολι​κό έτος υπάρχουν 1307 μαθητές έναντι των 1335 του προηγούμενου.

· Στα γενικά λύκεια, αντίθετα από τις άλλες βαθμίδες, παρουσιάζεται αύξηση της τάξης του 4,6%.  Οι μαθητές είναι 841 το τρέχον σχολικό έτος, ενώ το προηγούμενο ήταν 812. Στην κατηγορία φαίνεται ότι εντάσσονται κάποιοι επιπλέον μαθητές, που τα προηγούμενα έτη προτιμούσαν τη φοίτηση στο Επαγγελματικό Λύκειο.

· Στο Επαγγελματικό Λύκειο παρουσιάζεται πολύ μεγάλη μείωση του αριθμού των μαθητών, αφού από 316 μαθητές το προηγούμενο σχολικό έτος κατά το τρέχον υπάρχουν μόνο 243. Αυτή η μείωση κατά 73 μαθητές αντιστοιχεί στη μείωση του αριθμού τους περίπου κατά το 1/4 (23,1%) και οφείλεται στην αλλαγή του νόμου για την Επαγγελματική Εκπαίδευση που οδήγησε στη διακοπή της φοίτησης σημαντικού αριθμού μαθητών, η στην προτίμησή τους στα γενικά λύκεια.

Στο Δήμο Συκεών λειτουργούν 30 σχολικές μονάδες, όλες σε μόνιμο πρωινό κύκλο εκτός του Τ.Ε.Λ. και ενός Τμήματος του 1ου Νηπιαγωγείου. Καταγράφονται μόνο δημόσια σχολεία, καθώς δεν υπάρχουν άλλα ιδιωτικά εκπαιδευτήρια. Τα χαρακτηριστικά τους κατά εκπαιδευτική βαθμίδα αναφέρονται στα επόμενα. Η ανάλυση σε όλες τις περιπτώσεις αφορά τα στοιχεία του σχολικού έτους 2007-2008, όπως αυτά προκύπτουν από επιτόπια έρευνα της ομάδας έργου του Τοπικού Προγράμματος για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη , ύστερα από την προσωπική επαφή με τους διευθυντές όλων των εκπαιδευτικών μονάδων.

Ο Δήμος Συκεών έχει θέσει σαν προτεραιότητα στην άσκηση της πολιτικής του την προώθηση και προβολή των πολιτιστικών γεγονότων και της καλλιτεχνικής δημιουργίας. Για το λόγο αυτό ιδιαίτερο βάρος έχει δοθεί στη δημιουργία πολιτι​στικών εγκαταστάσεων, καθώς και στην οργάνωση των δημοτικών δομών που ασχολούνται με τον πολιτισμό.

Η πολιτιστική αυτή υποδομή μπορεί να κατηγοριοποιηθεί ανάλογα με το είδος των πολιτιστικών δραστηριοτήτων που στεγάζει στις ακόλουθες εγκατα​στάσεις:

· Πολιτιστικές εγκαταστάσεις θεάματος /ακρόασης, όπου περιλαμβάνονται τα θέα​τρα, οι κινηματογράφοι και οι αίθουσες συναυλιών.  Καταγράφονται οι ακό​λουθες:

· Το κλειστό Δημοτικό Θέατρο, που έχει 320 θέσεις και λειτούργησε το 2005. Φιλοξενεί θεατρικές και μουσικές παρα​στάσεις, εκδηλώσεις, το λαϊκό πανεπιστήμιο κλπ.

· Το ανοικτό θέατρο «Μάνος Κατράκης», στη Δενδροφυτεία, που έχει 2500 θέσεις και φιλοξενεί κάθε είδους παραστάσεις, συναυλίες, ενώ έχει τη δυνατότητα να λειτουργήσει και ως κινηματογράφος, αφού διαθέτει το σχετικό εξοπλισμό (οθόνη).

· Ο δημοτικός θερινός κινηματογράφος «Άλσος» που λειτουργεί από το 1999 στη Π.Ε. της Δενδροφυτείας εντός του ομώνυμου άλσους. Έχει 350 θέσεις και κάθε χρονιά τον επισκέπτονται πάνω από 5000 θεατές. Συμμετέχει στο Δίκτυο Θερινών Κινηματογράφων του Υπουργείου Πολιτισμού.

· Πολιτιστικές εγκαταστάσεις θέασης, όπου περιλαμβάνονται τα μουσεία, οι πινακοθήκες, οι γκαλερί και οι κάθε είδους εκθεσιακοί χώροι. Καταγράφονται οι ακόλουθες:

· Το Κέντρο Ιστορίας, που φιλοξενεί μόνιμες και περιοδικές εκθέσεις ιστορικών ντοκου​μέντων. Ιδρύθηκε με σκοπό τη συλλογή και αξιοποίηση ιστορικού υλικού, την καταγραφή ιστορικών γεγονότων και την υλοποίηση δράσεων ανά​δειξης της ιστορίας των Συκεών και γενικότερα της Ελληνικής ιστορίας. Δεν είναι ένας καθαρά μουσειακός χώρος, καθώς λειτουργεί και σαν χώρος εκδηλώσεων και ενημέρωσης.

· Το σκεπαστό αίθριο του προθαλάμου του Πολιτιστικού Κέντρου που λειτουργεί για τη διοργάνωση καλλιτεχνικών εκθέσεων.

· Πολιτιστικές εγκαταστάσεις εκπαίδευσης, όπου περιλαμβάνονται τα συνε​δριακά/ πολιτιστικά κέντρα και οι βιβλιοθήκες. Καταγράφονται οι ακόλουθες:

· Το Πολιτιστικό Κέντρο στο οποίο δραστηριοποιούνται τα τμήματα καλλι​τεχ​νικής παιδείας και εικαστικών του Δήμου (αγιογραφία, βιτρώ, ζωγρα​φική, θεατρικό παιδικό εργαστήρι, φωτογραφικό εργαστήρι) στα οποία συμμετέχουν περισσότερα από 300 άτομα κάθε χρονιά.

· Το Δημοτικό Ωδείο, που λειτουργεί από το 2004 στον ανώτατο όροφο του Πολιτιστικού Κέντρου, ο οποίος διαμορφώθηκε κατάλληλα για το σκοπό αυτό. 

· Η Δημοτική Βιβλιοθήκη στην οποία, εκτός της λειτουργίας της ως δανειστικής, διοργανώνονται και εκδηλώσεις λόγου και τέχνης και πραγμα​το​ποιούνται λογοτεχνικές βραδιές, εκθέσεις και εκπαιδευτικά προγράμματα.

Συμπερασματικά, για την πολιτιστική υποδομή σημειώνεται ότι χαρακτηρίζεται από την παρουσία πολλών και διαφορετικών κατηγοριών εγκαταστάσεων, μερικές από τις οποίες (π.χ. το ανοικτό θέατρο) έχουν υπεροτοπικό χαρακτήρα. Σαν αποτέλεσμα προκύπτουν ικανοποιητικά σταθερότυπα σε σχέση με τα θεσμοθετημένα του ΥΠΕΧΩΔΕ και φαίνεται ότι οι ανάγκες καλύπτονται τόσο σε επίπεδο εξυπηρέτησης του Δήμου, όσο και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των όμορων δήμων. Οι περισσότερες εγκαταστάσεις είναι σε καλή κατάσταση και αρκετά ικανοποιητικά συντηρημένες.

Στο Δήμο Συκεών έχει ιδρυθεί η Δημοτική Επιχείρηση Παιδείας και Πολιτισμού, που λειτουργεί σαν ΝΠΙΔ και δραστηριοποιείται στη διοργάνωση πολιτιστικών δράσεων και εκδηλώσεων. Επίσης, στο Δήμο έχουν συσταθεί και οργανωθεί πολιτιστικές ομάδες, οι σπουδαιότερες από τις οποίες είναι:

· Το χορευτικό συγκρότημα, που αριθμεί 150 ενεργά μέλη κατανεμημένα σε χορευτικές ομάδες διαφόρων ηλικιών.

· Η χορωδία που διακρίνεται στην παιδική με 28 μέλη και σε 5 τμήματα αρχαρίων με πάνω από 250 μέλη. Κάθε χρόνο οι χορωδίες αυτές συμμετέχουν σε εκδηλώσεις και σε φεστιβάλ σε όλη την Ελλάδα.

Πολιτιστικές εκδηλώσεις μοναδικές στο είδος τους και με πανελλήνια ακτινοβολία και κύρος θεσμοθετήθηκαν και διοργανώνονται κάθε χρόνο στο Δήμο Συκεών. Οι σπουδαιότερες από αυτές είναι οι ακόλουθες:

· Τα «Μερκούρεια», που διοργανώνονται από το 1995 και συγκεντρώνουν όλα τα ΔΗΠΕΘΕ της χώρας και τις δύο κρατικές σκηνές που παρουσιάζουν θεατρικές παραστάσεις στο ανοικτό θέατρο.

· Η «Διεθνής Συνάντηση Παραδοσιακών Χορών», που διοργανώνονται από το 1984 και έχουν εμφανιστεί κατά τη διάρκεια της τελευταίας εικοσα​ετίας πάνω από 220 διεθνούς φήμης παραδοσιακά χορευτικά συγκροτήματα.

· Ο «Καλλιτεχνικός Σεπτέμβριος», που περιλαμβάνει μουσικοχορευτικές παρα​στάσεις και συναυλίες.

· Τα «Χρυσανθουπόλεια», που περιλαμβάνουν ποντιακούς χορούς και παραστά​σεις.

· Η «Πανελλήνια Συνάντηση Χορωδιών», που διοργανώνεται από το 1995 και συγκεντρώνει τις καλύτερες χορωδίες της χώρας.

· Η «Μαθητική Θεατρική Συνάντηση», που σκοπεύει στη διάδοση της θεατρικής παιδείας στα σχολεία και στην οποία συμμετέχουν οι μαθητικοί θίασοι των σχολείων του Δήμου. Η εκδήλωση πραγματοποιείται από το 1986 κάθε χρόνο.

· Η Πανελλήνια Χορευτική Συνάντηση «Παράδοση και Πολιτισμός» που διοργανώνει το ΚΑΠΗ από το 2006 κάθε χρόνο.

Οι αθλητικές εγκαταστάσεις του Δήμου αποτελούνται από δύο γήπεδα ποδοσφαίρου με φυσικό χόρτο, δύο κλειστά γυμναστήρια στο «Τρίγωνο» και στο σχολικό συγκρότημα του 3ου-6ου Δημοτικού Σχολείο, ένα υπερσύγχρονο κολυμβητήριο Ολυμπιακών διαστάσεων, πολλά ανοιχτά γήπεδα μπάσκετ και ποδοσφαίρου (5Χ5), καθώς  τα ανοικτά γήπεδα τένις και το κλειστό μπάσκετ του ΒΑΟ. Η έκταση που καταλαμβάνουν φαίνεται στον αντίστοιχο πίνακα του Παραρτήματος Ι. Στο Δήμο λειτουργούν τρία δημοτικά γυμναστήρια και κάποιες μονάδες ιδιωτικών γυμναστηρίων. Υπάρχουν επίσης 5 σχολικά γυμναστήρια και προγραμματίζεται η κατασκευή αντίστοιχων νέων μονάδων.

Συγκεκριμένα για τις παραπάνω εγκαταστάσεις αναφέρουμε τα ακόλουθα:

· Στο Δημοτικό Αθλητικό Κέντρο έχει διαμορφωθεί γήπεδο ποδοσφαίρου με φυσικό χλοοτάπητα, κερκίδες 2500 θέσεων με στέγαστρο, βοηθητικές εγκαταστάσεις και χώρους γυμναστηρίου. Καταγράφεται, επίσης, κτίριο διοίκησης και εντευκτήριο. Στον ίδιο χώρο προωθείται η κατασκευή βοηθητικού γηπέδου 7Χ7 με κερκίδες και βοηθητικούς χώρους καθώς και υπόγειο χώρο στάθμευσης.  

· Στο Δημοτικό Στάδιο υπάρχει το γήπεδο ποδοσφαίρου και βοηθητικό γήπεδο. Προωθείται σχέδιο αναβάθμισής του με την μετατροπή του σε στάδιο (προσθήκη εγκαταστάσεων για αθλήματα στίβου), εγκατάσταση πλαστικού χλοοτάπητα και τη δημιουργία επιπλέον βοηθητικών εγκαταστάσεων.

· Στο ανοιχτό κολυμβητήριο, στα προγράμματα του οποίου συμμετέχουν πάνω από 600 παιδιά και περίπου 3000 ενήλικες, προωθείται η κατασκευή στεγάστρου, κερκίδων 1000 θέσεων, βοηθητικής πισίνας και χώρων εστίασης –αναψυχής, ιατρείου και γραφείων διοίκησης, ώστε να καταστεί ένα από τα πληρέστερα της χώρας.

· Στο γήπεδο του ΒΑΟ απαιτούνται έργα εκσυγχρονισμού του εξοπλισμού και συντήρησης-επισκευών των κτιριακών εγκαταστάσεων.

Γενικά οι χώροι άθλησης του Δήμου φαίνεται ότι καλύπτουν τις ανάγκες των δημοτών, αλλά και κατοίκων άλλων όμορων δήμων. Αρκετοί από τους χώρους αυτούς χρειάζονται περαιτέρω έργα συντήρησης και βελτίωσης (π.χ.αποδυτήρια). Ελλείψεις παρουσιάζονται στον αθλητικό εξοπλισμό ο οποίος πρέπει συνεχώς να βελτιώνεται και να συμπληρώνεται με νέο.

Το 2003 ιδρύθηκε η Δημοτική Επιχείρηση Αθλητισμού Συκεών που οργανώνει όλα τα αθλητικά προγράμματα και διαχειρίζεται τις αθλητικές εγκαταστάσεις του Δήμου. Συγκεκριμένα σκοποί και αρμοδιότητές της είναι οι εξής:

· Η υλοποίηση γενικών προγραμμάτων μαζικού αθλητισμού (100 τμήματα) και προγραμμάτων  ειδικής άθλησης (50 τμήματα).

· Η διαχείριση των δημοτικών γυμναστηρίων

· Η διάδοση και ανάπτυξη του αθλητισμού και η δημιουργία νέων αθλητικών τμημάτων.

Τέλος, στο Δήμο έχουν την έδρα τους 8 αθλητικοί σύλλογοι, που είναι οι ακόλουθοι: Βυζαντινός Αθλητικός Όμιλος (ΒΑΟ), ΠΑΣ Φοίβος Συκεών, ΠΑΕ Ακρίτες Συκεών, ΑΣ Ελπίδες Συκεών, Αθλητική Ένωση Συκεών, ΑΣ Ένωση Συκεών, ΑΕΣ Τελχίνες Συκεών, Παναθλητικός Συκεών.

4) Τοπική οικονομία και απασχόληση

Εργατικό δυναμικό

Το 1991, ο οικονομικά ενεργός πληθυσμός του Δήμου Συκεών ήταν 13.786 άτομα, δηλαδή ανερχόταν στο 40,5% του πραγματικού πληθυσμού του Δήμου. Κατά τη δεκαετία 1991-2001 αυξήθηκε κατά 35,2% και το 2001 ανερχόταν σε 18.633 άτομα, δηλαδή αντιστοιχούσε στο 44,7% του πραγματικού πληθυσμού του Δήμου. Το ποσοστό του οικονομικά ενεργού πληθυσμού στο συνολικό πληθυσμό είναι μεγαλύτερο από το αντίστοιχο της Χώρας και του Νομού Θεσσαλονίκης, τόσο για το 1991 όσο και για το 2001 (Πίνακας 8).

Πίνακας 8: Ποσοστό συμμετοχής του οικονομικά ενεργού πληθυσμού στον πραγματικό πληθυσμό
	
	1991
	2001

	Δ. Συκεών
	40,5%
	44,7%

	Ν. Θεσσαλονίκης
	39,4%
	43,2%

	Σύνολο χώρας
	37,9%
	42,2%






         
Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφές πληθυσμού 1991 και 2001 
Η πλειοψηφία του οικονομικά ενεργού πληθυσμού στο Δήμο (70,4%) είναι μισθωτοί και το ποσοστό συμμετοχής στο σύνολο του οικονομικά ενεργού πληθυσμού αυξήθηκε σχεδόν κατά 8 ποσοστιαίες μονάδες κατά την περίοδο 1991-2001. Μικρότερη αύξηση υπήρξε κατά την ίδια περίοδο και στο ποσοστό των εργοδοτών, το οποίο από 8,4% το 1991 έφτασε το 11,8% το 2001. Σημαντική μείωση σημειώθηκε στους εργαζόμενους για δικό τους λογαριασμό, όχι μόνο ως ποσοστό τους στον οικονομικά ενεργό πληθυσμό, αλλά και σαν απόλυτη τιμή, αφού κατά την περίοδο 1991-2001 μειώθηκαν κατά 792 άτομα. Το φαινόμενο αυτό σχετίζεται με την πτώση της απασχόλησης στη μεταποίηση που αναφέρεται στην προηγούμενη ενότητα και τη μείωση των ατομικών επιχειρήσεων μεταποίησης. Επίσης, με βάση τα στοιχεία απογραφής της ΕΣΥΕ, η μείωση των ατομικών επιχειρήσεων και αύξηση των μισθωτών είναι γενικότερο φαινόμενο που παρατηρείται και σε άλλες οικονομικές δραστηριότητες (π.χ. εμπόριο) και στο Δήμο αλλά και στο σύνολο της χώρας.

Το ποσοστό συμμετοχής των γυναικών στον απασχολούμενο πληθυσμό, αυξήθηκε κατά 5 ποσοστιαίες μονάδες κατά την περίοδο 1991-2001, φτάνοντας το 37,8%. Η συμμετοχή των γυναικών στον απασχολούμενο πληθυσμό είναι ελαφρώς μικρότερη από αυτή του Νομού Θεσσαλονίκης (38,1%), αλλά μεγαλύτερη από την αντίστοιχη της Κεντρικής Μακεδονίας (37%) και της Χώρας (36,7%). 

Ανεργία

Το πρόβλημα της ανεργίας εμφανίζεται στο Δήμο Συκεών υψηλότερο από ότι στο σύνολο της χώρας. Το 2001, η ανεργία στον Δήμο Συκεών ανέρχεται στο 12,9% του οικονομικά ενεργού πληθυσμού. Ο αριθμός των ανέργων αυξήθηκε κατά 117% την περίοδο 1991-2001, φτάνοντας τους 2.407, ενώ σε επίπεδο Χώρας η αντίστοιχη αύξηση ήταν 64%. Σύμφωνα με στοιχεία του Γραφείου Προγραμματισμού και Ανάπτυξης του Δήμου, τα προβλήματα ανεργίας εμφανίζονται κατά κύριο λόγο στις παρακάτω πληθυσμιακές ομάδες:

· Στους νέους με βασικά τα ζητήματα της δυσκολίας εκκίνησης - ένταξης στην αγορά, της μακράς αναμονής, της μεγάλης κινητικότητας στην αγορά εργασίας, της απασχόλησης σε θέσεις κατώτερης της ειδίκευσης που κατέχουν. Το 2001, η ανεργία στις ηλικίες 20-29 ετών ήταν 21,1%, έναντι 19,2% στο σύνολο της χώρας. Την ίδια χρονιά, οι «νέοι» άνεργοι αποτελούσαν σύμφωνα με την ΕΣΥΕ το 46,9% των ανέργων στο Δήμο Συκεών. 

· Στις γυναίκες με βασικά τα ζητήματα της έλλειψης επαρκών δομών φροντίδας των μελών της οικογένειας που έχουν ανάγκη επιμέλειας, της έλλειψης ειδίκευσης, της αποειδίκευσης και της μαύρης εργασίας. Η ανεργία στον γυναικείο οικονομικά ενεργό πληθυσμό, αν και αυξήθηκε κατά την περίοδο 1991-2001, εμφανίζεται ισορροπημένη ως προς αυτή των ανδρών. Το 2001, έχουμε περισσότερους άνεργους άνδρες από ότι γυναίκες στο Δήμο. Συγκεκριμένα καταγράφονται 1.121 άνεργοι άνδρες και 1.186 άνεργες γυναίκες, ενώ την περίοδο 1991 υπερείχε ο πληθυσμός των ανδρών.

· Στους μετανάστες - πρόσφυγες με βασικά τα ζητήματα της νομιμοποίησης, της προσαρμογής στις νέες οικονομικές και κοινωνικές συνθήκες, της μαύρης εργασίας και της απασχόλησης σε θέσεις κατώτερης της ειδίκευσης που κατέχουν, αφού όπως φαίνεται από το επίπεδο εκπαίδευσής τους, πρόκειται για εξειδικευμένο εργατικό δυναμικό.

· Στους ανέργους ηλικίας 45-64 ετών, κύρια βιομηχανικούς εργάτες οι οποίοι/ες λόγω της αποβιομηχάνισης που πλήττει τη Θεσσαλονίκη γενικότερα αντιμετωπίζουν ζητήματα ανταγωνιστικότητας, προσαρμογής στα νέα δεδομένα της οργάνωσης της εργασίας και επανακατάρτισης.

Όπως φαίνεται στο Διάγραμμα 1, στο Ν. Θεσσαλονίκης, την Περιφέρεια Κ. Μακεδονίας και τη Χώρα, σημειώνεται τάση μείωσης της συμμετοχής των άνεργων νέων και των άνεργων γυναικών στο σύνολο των ανέργων. Στο Δήμο Συκεών, στην περίπτωση των γυναικών, αυτή η τάση είναι μικρότερη από ότι στις χωρικές ενότητες στις οποίες εντάσσεται ο Δήμος. Η συμμετοχή των γυναικών στην ανεργία στο Δήμο, παρά τη μείωσή της κατά τη δεκαετία 1991-2001, εξακολουθεί να είναι υψηλότερη από ότι στη Χώρα, στην Περιφέρεια Κ. Μακεδονίας και στο Ν. Θεσσαλονίκης. Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει και η συμμετοχή των νέων στην ανεργία, που ενώ σε όλες τις υπόλοιπες χωρικές ενότητες μειώνεται, στο Δήμο Συκεών αυξάνεται (Διάγραμμα 1). Ωστόσο, επειδή το ποσοστό συμμετοχής των άνεργων νέων στο σύνολο του άνεργου πληθυσμού ήταν σε πολύ χαμηλά επίπεδα το 1991, δεν έχει ξεπεράσει αυτό της Κεντρικής Μακεδονίας και της Χώρας το 2001.

Διάγραμμα 1: Ποσοστό ανέργων γυναικών και νέων στο σύνολο του άνεργου πληθυσμού 
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Πηγή: ΕΣΥΕ, Αθηνά 
 

Ιδιαίτερη σημασία έχει η τομεακή σύνθεση της απασχόλησης στο Δήμο Συκεών, καθώς μέσω αυτής προκύπτει ο παραγωγικός προσανατολισμός του Δήμου. Πρέπει να επισημανθεί ότι τα παρακάτω στοιχεία αφορούν την απασχόληση των κατοίκων και όχι την οικονομική δραστηριότητα. Δεν συνδυάζονται δηλαδή απαραίτητα με τις οικονομικές λειτουργίες που χωρικά υπάγονται στα όρια του Δήμου, γιατί σημαντικός αριθμός των κατοίκων μετακινείται καθημερινά εκτός Δήμου για εργασία.

Ο τριτογενής τομέας αποτελεί το σημαντικότερο οικονομικό τομέα του ΟΤΑ, όπως ισχύει και για το Νομό Θεσσαλονίκης και για το σύνολο της Χώρας. Το ποσοστό των απασχολούμενων στον τριτογενή τομέα το 2001 ήταν 67%, στον δευτερογενή 32% και στον πρωτογενή 1%. Οι απασχολούμενοι  στον τριτογενή τομέα την περίοδο 1991-2001, αυξήθηκαν κατά εντυπωσιακό ποσοστό (61,9%).

Σημαντική είναι στο Δήμο Συκεών η συμμετοχή του δευτερογενούς τομέα στον απασχολούμενο πληθυσμό (32%), η οποία ήταν ακόμα μεγαλύτερη κατά την προηγουμένη δεκαετία (44% το 1991). Η πτώση του δευτερογενούς τομέα παρατηρήθηκε και σε εθνικό και σε νομαρχιακό επίπεδο, αλλά στο Δ. Συκεών είχε μεγαλύτερες διαστάσεις.

Ο πρωτογενής τομέας στον Δήμο είναι ουσιαστικά ανύπαρκτος. Η αύξηση των απασχολούμενων στον πρωτογενή τομέα δεν συνεπάγεται  τη στροφή της απασχόλησης στον πρωτογενή τομέα και αντιστοιχεί σε χαμηλή αύξηση του απόλυτου αριθμού των απασχολουμένων.
Πίνακας 9: Οικονομικά ενεργός πληθυσμός ανά τομέα οικονομικής δραστηριότητας*
	
	Πρωτογενής
	Δευτερογενής
	Τριτογενής

	
	1991
	2001
	1991
	2001
	1991
	2001

	Δ. Συκεών
	0,5%
	0,7%
	39,0%
	28,3%
	48,9%
	58,6%

	Ν. Θεσ/νίκης
	6,0%
	4,8%
	30,1%
	25,8%
	51,9%
	58,8%

	Σύνολο χώρας
	17,3%
	13,6%
	22,5%
	20,7%
	48,3%
	55,2%

	* Δεν Συμπεριλαμβάνονται οι νέοι και οι μη δυνάμενοι να καταταγούν ανά κλάδο που για το Δήμο Συκεών ήταν 11,6% το 1991 και 12,4% το 2001 για το Νομό Θεσσαλονίκης ήταν 12,0% το 1991 και 10,5% ΤΟ 2001 και για το Σύνολο χώρας ήταν 12,0% και 10,6% το 2001.







        Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφές Πληθυσμού 1991 και 2001

Σημαντικότερες οικονομικές δραστηριότητες
Ιδιαίτερη αξία για τη σκιαγράφηση του παραγωγικού προφίλ του Δήμου έχει και η κλαδική διάρθρωση του οικονομικά ενεργού πληθυσμού. Η κλαδική διάρθρωση του οικονομικά ενεργού πληθυσμού στο Δήμο Συκεών, όπως και η παραπάνω ανάλυση της απασχόλησης κατά τομείς, συγκλίνουν στο συμπέρασμα ότι η απασχόληση στο Δήμο είναι προσανατολισμένη στο τριτογενή τομέα με ισχυρή τη συμμετοχή της μεταποίησης. 

Σημαντικά στοιχεία παρατήρησης είναι:

Η σαφής ποσοστιαία μείωση της συμμετοχής του δευτερογενή τομέα (μεταποίηση) στην κατανομή της απασχόλησης και αντίστοιχα η αύξηση της συμμετοχής του τριτογενή τομέα (εμπόριο – υπηρεσίες – τουρισμός).

Παρά ταύτα το ποσοστό των απασχολούμενων στη μεταποίηση είναι μεγαλύτερο από το αντίστοιχο όλων των χωρικών ενοτήτων στις οποίες εντάσσεται ο Δήμος.

Σε απόλυτους αριθμούς η εξέλιξη της απασχόλησης των κατοίκων ανά τομέα παραγωγής στην προηγούμενη δεκαετία ήταν η ακόλουθη:

	ΤΟΜΕΑΣ
	1991
	2001


	ΠΡΩΤΟΓΕΝΗΣ
	64
	135

	ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗΣ
	5.382
	5.272

	ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ
	6.742
	10.917

	Νέοι – μη δυναμενοι να καταταγούν 
	1.598
	2.309


Οι 5 κλάδοι με τη μεγαλύτερη συμβολή στην απασχόληση των κατοίκων του Δήμου Συκεών το 2001 είναι: 

	1. Μεταποιητικές βιομηχανίες

	2. Χονδρικό και λιανικό εμπόριο επισκευή αυτοκινήτων οχημάτων μοτοσικλετών και ειδών προσωπικής και οικιακής χρήσης

	3. Νέοι, Μη δυνάμενοι να καταταγούν κατά κλάδο

	4. Κατασκευές

	5. Ενδιάμεσοι χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί, διαχείριση ακίνητης περιουσίας


        Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφές Πληθυσμού 1991 και 2001- επεξεργασία Γραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης Δήμου Συκεών
Οι 4 πρώτοι κλάδοι της κατάταξης είναι ίδιοι με την αντίστοιχη κατάταξη του 1991.

Παρά την πρώτη θέση που κατέχει ο κλάδος των μεταποιητικών βιομηχανιών εμφανίζει σαφή μείωση τόσο ως προς το ποσοστό του (από 30% σε 20%) όσο και σε απόλυτους αριθμούς (από 4.200 σε 3.694 άτομα).

Ανά φύλο οι 5 πρώτοι κλάδοι  με τη μεγαλύτερη συμβολή στην απασχόληση των κατοίκων του Δήμου Συκεών το 2001 είναι:

	
	ΑΝΔΡΕΣ
	ΓΥΝΑΙΚΕΣ

	1
	Μεταποιητικές βιομηχανίες
	Μεταποιητικές βιομηχανίες

	2
	Χονδρικό και λιανικό εμπόριο επισκευή αυτοκινήτων οχημάτων μοτοσικλετών και ειδών προσωπικής και οικιακής χρήσης
	Χονδρικό και λιανικό εμπόριο επισκευή αυτοκινήτων οχημάτων μοτοσικλετών και ειδών προσωπικής και οικιακής χρήσης

	3
	Κατασκευές
	Νέοι, Μη δυνάμενοι να καταταγούν κατά κλάδο

	4
	Νέοι, Μη δυνάμενοι να καταταγούν κατά κλάδο
	Ενδιάμεσοι χρηματοπιστωτικοί οργανισμοί, διαχείριση ακίνητης περιουσίας

	5
	Μεταφορές αποθήκευση και επικοινωνίες
	Εκπαίδευση


        Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφές Πληθυσμού 1991 και 2001- επεξεργασία Γραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης Δήμου Συκεών
Παρατηρείται μία σαφής διαφοροποίηση της απασχόλησης με βάση το φύλο.

Σε σχέση με την απασχόληση ανά κλάδο στο σύνολο της χώρας παρατηρείται μία διαφοροποίηση στους παρακάτω σημαντικούς κλάδους:

	ΚΛΑΔΟΣ
	ΣΥΚΙΕΣ
	ΕΛΛΑΔΑ

	Κατασκευές
	Σταθεροποίηση
	Αύξηση

	Χονδρικό και λιανικό εμπόριο επισκευή αυτοκινήτων οχημάτων μοτοσικλετών και ειδών προσωπικής και οικιακής χρήσης
	Σταθεροποίηση
	Αύξηση

	Νέοι, Μη δυνάμενοι να καταταγούν κατά κλάδο
	Αύξηση
	Μείωση


        Πηγή: ΕΣΥΕ, Απογραφές Πληθυσμού 1991 και 2001- επεξεργασία Γραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης Δήμου Συκεών

Αξίζει να σημειωθεί ότι στο Δήμο δεν καταγράφονται μεγάλες βιομηχανικές ή βιοτεχνικές μονάδες, ενώ και ο αριθμός των εργαστηρίων δεν ανταποκρίνεται στο μεγάλο ποσοστό απασχόλησης στη μεταποίηση
. Αυτό σημαίνει ότι οι κάτοικοι που ασχολούνται με την μεταποίηση μετακινούνται έξω από το Δήμο για εργασία και ότι η παραπάνω ανάλυση αντιπροσωπεύει την απασχόληση στο Δήμο και όχι τις οικονομικές δραστηριότητες που χωρικά βρίσκονται εντός των ορίων του.

Με βάση τον απασχολούμενο πληθυσμό, το εμπόριο και οι επισκευές είναι ο δεύτερος σημαντικότερος κλάδος οικονομικής δραστηριότητας στο Δήμο Συκεών και απασχολούσε το 18,5% του οικονομικά ενεργού πληθυσμού τόσο το 1991 όσο και το 2001. Το ποσοστό αυτό είναι επίσης μεγαλύτερο από τα αντίστοιχα του Νομού Θεσσαλονίκης, της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας και της Ελλάδας (Πίνακας 13). Η κυριότερη από τις δραστηριότητες που υπάγονται σε αυτόν τον κλάδο είναι το λιανικό εμπόριο. Δεδομένου ότι το λιανικό εμπόριο αφορά σε ατομικές επιχειρήσεις με προσωπική απασχόληση του επιχειρηματία ή της οικογένειάς του, οι δυνατότητες απασχόλησης και αξιοποίησης του ανθρώπινου δυναμικού περιορίζονται ακόμα και για τους ίδιους τους απασχολούμενους επιχειρηματίες, εξαιτίας του αυξημένου ανταγωνισμού με μεγάλα εμπορικά κέντρα. 

5) Αναπτυξιακή φυσιογνωμία της περιοχής
Ο Δήμος Συκεών είναι τέταρτος σε πληθυσμό στο ΠΣΘ, μετά τους Δήμους Θεσσαλονίκης, Καλαμαριάς και Ευόσμου. Σύμφωνα με τα στοιχεία απογραφής πληθυσμού της ΕΣΥΕ, παρουσιάζει αυξητικές τάσεις από το 1940 έως και σήμερα. Με βάση τις δημογραφικές μεταβολές, μεταξύ των δύο τελευταίων δεκαετιών ο Δήμος χαρακτηρίζεται ως αναπτυσσόμενος στη δεκαετία 1981-1991 και ως δυναμικός στη δεκαετία 1991-2001. Η αύξηση του πληθυσμού την τελευταία δεκαετία είναι πολύ σημαντική, της τάξης του 22,5% και είναι μεγαλύτερη της αντίστοιχης στο σύνολο της χώρας και υπερπολλαπλάσια αυτής του ΠΣΘ.

Η ηλικιακή διάρθρωση του Δήμου χαρακτηρίζεται από τη σταθερή ποσοστιαία παρουσία, της τάξης του 70%, των παραγωγικών ηλικιών. Παράλληλα, την τελευταία δεκαετία, διαπιστώνεται σημαντική αύξηση του πληθυσμού άνω των 65 ετών, αλλά και της μικρότερης ηλικιακής ομάδας, αυτής των 0-4 ετών. Γενικά διαπιστώνεται αύξηση του πληθυσμού σε όλες τις νεανικές ηλικιακές ομάδες (0-24), φαινόμενο που έρχεται σε αντίθεση με τις αντίστοιχες τιμές σε επίπεδο χώρας που παρουσιάζουν σημαντική μείωση.

Η τομεακή σύνθεση της απασχόλησης στο Δήμο αναδεικνύει τον παραγωγικό προσανατολισμό του. Διαπιστώνεται προβάδισμα του τριτογενή τομέα, αλλά και σημαντική παρουσία του δευτερογενή, η οποία ήταν πολύ μεγαλύτερη την προηγούμενη δεκαετία. Για την περαιτέρω σκιαγράφηση του παραγωγικού προφίλ του Δήμου σημαντική είναι και η κλαδική διάρθρωση του οικονομικά ενεργού πληθυσμού, που συγκλίνει στο συμπέρασμα ότι η απασχόληση στο Δήμο είναι κυρίως προσανατολισμένη στον τριτογενή τομέα, αλλά ωστόσο έχει και μεταποιητικό προσανατολισμό, παρότι δεν υπάρχουν μεγάλες βιομηχανικές και βιοτεχνικές μονάδες. Οι παραπάνω διαπιστώσεις φανερώνουν ότι οι κάτοικοι που ασχολούνται στη μεταποίηση εργάζονται εκτός των ορίων του Δήμου. Οι κλάδοι οικονομικής δραστηριότητας που είναι οι πιο σημαντικοί εντός του Δήμου είναι το εμπόριο και οι επισκευές.

Ο οικονομικά ενεργός πληθυσμός του Δήμου Συκεών παρουσιάζει αύξηση στη δεκαετία 1991-2001 και το ποσοστό του στο συνολικό πληθυσμό είναι μεγαλύτερο του αντίστοιχου σε επίπεδο χώρας και Νομού Θεσσαλονίκης. Κυριαρχούν οι μισθωτοί και σημαντική παρουσία έχουν οι εργοδότες. Αντίθετα, σημαντικά μειώνονται οι εργαζόμενοι για δικό τους λογαριασμό, φαινόμενο που σχετίζεται με τη μεγάλη μείωση του αριθμού ατομικών επιχειρήσεων μεταποίησης κατά την τελευταία δεκαετία.

Αναφορικά με την παρουσία οικονομικών μεταναστών, σημειώνεται σημαντική εισροή τους μετά από το 1991, κάτι που αποτελεί βασικό στοιχείο της φυσιογνωμίας του Δήμου. Ο αριθμός τους στο σύνολο του πληθυσμού είναι το μεγαλύτερο στο ΠΣΘ μετά από αυτό του Δήμου Θεσσαλονίκης. Αξίζει να σημειωθεί ότι στο παραπάνω ποσοστό συμπεριλαμβάνεται και ο μεγάλος αριθμός των παλιννοστούντων. Η ένταξή τους στην τοπική κοινωνία θεωρείται ικανοποιητική και ευνοείται από το γεγονός ότι ο Δήμος αποτελεί, από την σύστασή του, παραδοσιακά τόπο εγκατάστασης προσφύγων.

Όσον αφορά το μέγεθος των επιχειρήσεων διαπιστώνεται απόλυτη κυριαρχία των μικρών, καθώς η πλειοψηφία των επιχειρήσεων έχει λιγότερο από 5 εργαζόμενους. Υπάρχει μόνο μία μεγάλη επιχείρηση, το ξενοδοχείο «ΦΙΛΙΠΠΕΙΟΝ», με 75 εργαζόμενους.  Η τάση που επικρατεί στο Δήμο Συκεών, σε επίπεδο απασχόλησης, είναι η μείωση των αυτοαπασχολούμενων και η υιοθέτηση του μοντέλου των επιχειρήσεων με περισσότερους από έναν απασχολούμενο. Προκύπτει έτσι αναδιάρθρωση της τοπικής οικονομικής δραστηριότητας, με στροφή προς μεγαλύτερου μεγέθους επιχειρήσεις, γεγονός που οφείλεται στις αμφίβολες προοπτικές ανάπτυξης των ατομικών επιχειρήσεων. Εκείνο που είναι σημαντικό να αναφερθεί είναι η σημασία της γυναικείας επιχειρηματικότητας για το Δήμο. Την τελευταία δεκαετία διαπιστώνεται εντυπωσιακή αύξηση του αριθμού των γυναικών που κατέχουν θέση εργοδότη και στο γεγονός αυτό αποφασιστική είναι η συμβολή του Δήμου Συκεών που αποτελεί ιδρυτικό μέλος του Κέντρου Στήριξης της Γυναικείας Απασχόλησης και Επιχειρηματικότητας «ΕΡΓΑΝΗ».

Τέλος, ως προς το πρόβλημα της ανεργίας αναφέρεται ότι εμφανίζεται υψηλότερο από ότι σε επίπεδο χώρας. Την τελευταία δεκαετία παρουσιάζεται αύξηση του αριθμού των ανέργων και οι πληθυσμιακές ομάδες που πλήττονται είναι οι νέοι, οι γυναίκες και οι βιομηχανικοί εργάτες της ηλικιακής ομάδας 45-64 ετών.

6)Τελικές παρατηρήσεις

Ο Δήμος Συκεών αποτελεί ένα δήμο με σημαντική αναπτυξιακή πορεία. Έχουν ήδη σχεδιαστεί και υλοποιηθεί αξιόλογα έργα και δράσεις με στόχο την ποιοτική αναβάθμιση της πόλης. Ειδικότερα:

· Ο Δήμος Συκεών έχει επενδύσει σε μικρά και μεγάλα έργα υποδομής με γνώμονα τη διαφάνεια και την πλήρη αποτελεσματικότητα, χρηματοδοτούμενα από εθνικούς ή/ και κοινοτικούς πόρους, αξιοποιώντας το Β’ και Γ’ ΚΠΣ, το πρόγραμμα ΘΗΣΕΑΣ και τις Κοινοτικές Πρωτοβουλίες.  Τα έργα αυτά αποτελούν έργα πνοής με στόχο την βελτίωση της ποιότητας ζωής και εικόνας του δήμου και την ανάδειξη των συγκριτικών πλεονεκτημάτων της περιοχής. 
· Ο Δήμος Συκεών έχει επίσης αναπτύξει σημαντικές δράσεις αξιοποιώντας τα συγχρηματοδοτούμενα επιχειρησιακά προγράμματα, που αφορούν στη θεσμοθέτηση πρωτοποριακών συμβουλευτικών και προνοιακών δομών, στην πρόληψη, συμβουλευτική και αγωγή υγείας, στην παιδική μέριμνα, στην στήριξη της οικογένειας, της τρίτης ηλικίας, των ατόμων με αναπηρία και των ατόμων με ειδικά προβλήματα κοινωνικού αποκλεισμού. 
· Ο Δήμος Συκεών ακολουθεί αξιόλογη  πολιτική στους τομείς της παιδείας, του πολιτισμού και του αθλητισμού, πρωτοπορώντας σε υποδομές και δράσεις σε συνεργασία και με τις Κοινωφελείς Δημοτικές Επιχειρήσεις. 
· Ο Δήμος Συκεών έχει αναδιαρθρώσει και αναβαθμίσει την παροχή των δημοτικών υπηρεσιών με γνώμονα πάντοτε την εξυπηρέτηση των πολιτών, μέγιστη διαφάνεια και την αποτελεσματικότητα, αποδοτικότητα και νομιμοποίηση των λειτουργιών. Έχει δε επενδύσει στις νέες τεχνολογίες, υλοποιώντας πρωτοποριακά έργα της ΚτΠ (Δημοτική Διαδικτυακή Πύλη και Γεωγραφικό Πληροφοριακό Σύστημα), οι δε υπηρεσίες έχουν εφοδιαστεί με  σύγχρονο εξοπλισμό, ο οποίος συνεχώς αναβαθμίζεται.  
· Ο Δήμος Συκεών διαθέτει ακίνητη περιουσία (οικόπεδα), με χαρακτηρισμένες χρήσεις και προχωρεί στην  απόκτηση νέων σύμφωνα με το ΓΠΣ, η βέλτιστη αξιοποίηση των οποίων (Σχολικά κτίρια, Χώροι στάθμευσης οχημάτων, Αθλητικές εγκαταστάσεις κ.α.), μπορεί να κομίσει σημαντικά οφέλη στην τοπική κοινωνία και στο δήμο.  
· Ο Δήμος Συκεών έχει αναπτύξει σημαντικές διαδημοτικές αλλά και διακρατικές συνεργασίες, υποστηρίζοντας την ανάγκη καθιέρωσης της κοινής συνεργασίας,  ανταλλαγής απόψεων, τεχνογνωσίας και άριστων πρακτικών και κοινής αντιμετώπισης προβλημάτων σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο. Παρουσιάζει ιδιαίτερα εξωστρεφή εικόνα συμμετέχοντας σε πολλές διαδημοτικές συνεργασίες και  διακρατικά-διαπεριφερειακά προγράμματα. 
Β. Αξιολόγηση της κατάστασης της περιοχής του Δήμου και εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων τοπικής ανάπτυξης

Οι αρμοδιότητες των ΟΤΑ, όπως αυτές ορίζονται με τα άρθρα 75 του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων,  ομαδοποιούνται στους ακόλουθους 3 θεματικούς τομείς.

1. Περιβάλλον και ποιότητα ζωής

2. Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός και αθλητισμός

3. Τοπική οικονομία και απασχόληση

Κάθε θεματικός τομέας περιλαμβάνει θέματα τοπικής ανάπτυξης που αντιστοιχούν στις αρμοδιότητες των ΟΤΑ, στα οποία εντοπίζονται προβλήματα και περιορισμοί, δυνατότητες και ευκαιρίες και αναδεικνύονται τα κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης. 

1. Περιβάλλον και ποιότητα ζωής: 

Ο θεματικός τομέας περιβάλλον και ποιότητα ζωής περιλαμβάνει τον πολεοδομικό σχεδιασμό, το αστικό και περιαστικό πράσινο, τον αέρα, την ύδρευση, τα στερεά και υγρά απόβλητα, τους υπαίθριους κοινόχρηστους χώρους, την αντιπλημμυρική προστασία, την οδοποιία, την στάθμευση, συγκοινωνία και τους φυσικούς  πόρους. 

Αναλυτικότερα, σε ό,τι αφορά στον πολεοδομικό σχεδιασμό, εντοπίζονται τα κάτωθι:
· Οι Συκιές αποτελούν τυπική περίπτωση αστικής περιοχής που η πολεοδόμηση ακολούθησε την παραγωγή του δομημένου περιβάλλοντος, με αποτέλεσμα το οποιοδήποτε πολεοδομικό σχέδιο που εφαρμόστηκε και ιδιαίτερα το ισχύον Γ.Π.Σ. να προσπαθεί να δεσμεύσει όποιον αδόμητο χώρο είχε απομείνει κατά την περίοδο της σύνταξής του, ώστε να καλύψει τις ανάγκες σε κοινωφελείς και κοινόχρηστους χώρους. Όπως αποδείχθηκε, η διαδικασία αυτή, πέρα από τα συνηθισμένα προβλήματα εφαρμογής της, δε στάθηκε ικανή να καλύψει τις όποιες ανάγκες, τόσο σε θέματα χωροθέτησης όσο και σε θέματα ικανοποιητικών μεγεθών και εγκαταστάσεων.

· Διαπιστώνεται διαφορά μεταξύ των προτάσεων του Γ.Π.Σ. και της πραγματικής υλοποιημένης κατάστασης. Χρονικά διαπιστώνεται ότι ο θεσμοθετημένος σχεδιασμός, μέσω Γ.Π.Σ., για κοινωφελείς και κοινόχρηστους χώρους σε συγκεκριμένες πολεοδομικές ενότητες (π.χ. Ειρήνη-Καστέλο, Βάρνα, Ρ. Φεραίου), πραγματοποιήθηκε για πληθυσμό μικρότερο του πραγματικού. Αποτέλεσμα της παραπάνω διαπίστωσης είναι η σημαντική υστέρηση σε κοινωφελείς εγκαταστάσεις και κοινόχρηστη γη που παρουσιάζεται σε συγκεκριμένες πολεοδομικές ενότητες (π.χ. Κολοκοτρώνη, Ειρήνη-Καστέλο, Βάρνα). Στη συνέχεια διαπιστώνεται ότι δεν εφαρμόστηκε η πολυκεντρική οργάνωση που προτείνεται από το Γ.Π.Σ. και τέλος η μη εφαρμογή κάποιων θεσμοθετημένων χρήσεων, σύμφωνα με τις κατευθύνσεις του. Από τη θεσμοθέτηση του Γ.Π.Σ. έχει παρέλθει μια εικοσαετία και οι ρυθμίσεις του θεωρούνται παρωχημένες και ανεπαρκείς του ως προς την οργάνωση του συνόλου της εδαφικής περιφέρειας του Δήμου.

· Ο Δήμος Συκεών είναι κορεσμένος ως οικιστικός υποδοχέας σύμφωνα με το ΓΠΣ, καθώς ο προγραμματικός πληθυσμός είναι μικρότερος από τον πραγματικό. Έτσι, παρά το ότι ο πληθυσμός παρουσιάζει συνεχείς αυξητικές τάσεις και η αναγκαιότητα επεκτάσεων είναι προφανής, αυτή δεν είναι δυνατόν να πραγματοποιηθεί, καθώς δεν υπάρχουν αδόμητες εκτάσεις που μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως οικιστικοί υποδοχείς για την επέκταση των υφιστάμενων ή την δημιουργία νέων πολεοδομικών ενοτήτων.
· Οι κεντρικές λειτουργίες του Δήμου Συκεών δεν λειτουργούν στο επίπεδο της κάθε πολεοδομικής ενότητας. Καταγράφονται κάποιες γραμμικές συγκεντρώσεις κεντρικών λειτουργιών (π.χ. στα όρια του Δήμου με τη Νεάπολη, εκατέρωθεν της οδού Παπαναστασίου και άλλων κύριων οδικών αξόνων.)

· Διαπιστώνεται η ύπαρξη πολεοδομικών ενοτήτων που δεν εξυπηρετούνται ικανοποιητικά ή και μερικές που στερούνται και τις βασικές εξυπηρετήσεις σε απόσταση περί τα 250 μ. Αυτές βρίσκονται στο νότιο και νοτιοανατολικό μέρος του Δήμου (π.χ. περιοχή Κάστρων) και στις σχετικά πιο πρόσφατα δομημένες περιοχές του οικισμού, κοντά στο δάσος (π.χ. Κρυονέρι, Άνω Αρμενοχώρι).

· Διαπιστώνεται διαφορετική χωρική κατανομή των εγκαταστάσεων κοινωνικής υποδομής μεταξύ του δυτικού και του ανατολικού τμήματος του Δήμου. Στο μεν πρώτο, όπου και οι παλαιότερες συνοικίες, διαπιστώνονται σημαντικές ελλείψεις σε κοινωφελείς εγκαταστάσεις και ιδιαίτερα σε εκπαιδευτικές μονάδες όλων των βαθμίδων. Στο δεύτερο, αντίθετα, υπάρχει αυξημένη συγκέντρωση μονάδων όλων των ειδών της κοινωνικής υποδομής.

· Η Τεχνική Υπηρεσία του Δήμου είναι πολύ καλά οργανωμένη και διαθέτει στελέχη έμπειρα σε ζητήματα πολεοδομικού σχεδιασμού. 

Σε ό,τι αφορά στο αστικό και περιαστικό πράσινο, εντοπίζονται τα κάτωθι:
· Στο Δήμο Συκεών υπάρχουν 2 πάρκα πόλης, που είναι το δημοτικό άλσος στην Δενδροφυτεία και η εκτεταμένη ζώνη πρασίνου περιμετρικά των βυζαντινών τειχών, 1 πάρκο πολεοδομικής ενότητας, στην πλαγιά των Αγίων Θεοδώρων, 11 πλατείες, 42 νησίδες πρασίνου, 28 λοιποί αδιαμόρφωτοι χώροι. Μεταξύ των παραπάνω, καταγράφονται 19 παιδικές χαρές.

· Οι ελεύθεροι και κοινόχρηστοι χώροι μέσα στο Δήμο είναι αρκετοί και τα προκύπτοντα σταθερότυπα ή δείκτες πρασίνου (τ.μ./κάτοικο) ικανοποιητικά. Αυτό όμως οφείλεται όχι στην ικανοποιητική και ομοιόμορφη κατανομή τους σε όλη την έκταση του Δήμου, αλλά στην παρουσία κάποιων βασικών και άξιων λόγου ελεύθερων χώρων και χώρων πρασίνου (π.χ. δημοτικό άλσος, πράσινο τειχών) που αμβλύνουν το αστικό τοπίο από τον υπάρχοντα κορεσμό του. Η εικόνα της σχέσης της κατοικίας με το πράσινο και τους κοινόχρηστους χώρους δεν είναι ικανοποιητική σε αρκετές πολεοδομικές ενότητες (π.χ. κατά σειρά Βάρνα, Ειρήνη Καστέλο, Αρμενοχώρι, Κολοκοτρώνη και Ρ. Φεραίου,), όπου οι χώροι αυτοί είναι σχεδόν ανύπαρκτοι και δεν καλύπτουν τις ανάγκες του πληθυσμού, σε σχέση και με τα ανεκτά πολεοδομικά πρότυπα του ΥΠΕΧΩΔΕ. Οι πλατείες και οι όποιες νησίδες πρασίνου, ασήμαντες σε μέγεθος και διάσπαρτες τυχαία μέσα στον αστικό ιστό, έχουν σαφώς τοπικό χαρακτήρα και αναφέρονται το πολύ σε επίπεδο γειτονιάς. Τέλος, η χωρική κατανομή των χώρων πρασίνου και η απουσία σύνδεσής τους, δημιουργούν την ανάγκη για τη μέγιστη δυνατή αξιοποίηση και επανοργάνωση όλων των υφιστάμενων ανάλογων χώρων, την εξεύρεση νέων τρόπων δικτύωσης και σύνδεσής τους, αλλά και τη δέσμευση όσων τμημάτων αστικών κενών έχουν απομείνει στο Δήμο για την αξιοποίησή τους προς αυτή την κατεύθυνση.

· Η  πιο αξιόλογη και οικολογικά ευαίσθητη περιοχή του Δήμου Συκεών είναι το δάσος του Σέιχ – Σου, κοντά στο οποίο τα τελευταία χρόνια διαπιστώνεται έντονη οικοδομική δραστηριότητα με την οικιστική ανάπτυξη των πολεοδομικών ενοτήτων  Εθνικής Αντίστασης και Κρυονερίου. Παρόλα αυτά δεν προκύπτει, προς το παρόν, ανάγκη περιορισμού ή ελέγχου της δόμησης, καθώς οι Συντελεστές Δόμησης εκεί είναι χαμηλοί.

· Μία δεύτερη περίπτωση οικολογικά ευαίσθητης περιοχής είναι το ρέμα του Κρυονερίου στο οποίο εντοπίζεται μία ζώνη αυθαίρετων κτισμάτων. Για την αποφυγή περαιτέρω οικιστικών πιέσεων απαιτείται η εφαρμογή της ήδη εκπονηθείσας ρυμοτομικής μελέτης. 

· Ένα ακόμη  ευαίσθητο οικοσύστημα αποτελεί για τον Δήμο το άλσος της Δενδροφυτείας στο οποίο οι πιέσεις από την γύρω οικιστική ανάπτυξη δεν έχουν δυσάρεστα αποτελέσματα.

Σε ό,τι αφορά στον αέρα, την ύδρευση, τα στερεά και υγρά απόβλητα, εντοπίζονται τα κάτωθι:
· Η αυξημένη χρήση των ΙΧ αλλά και οι δυσμενείς συνθήκες κυκλοφορίας (κυκλοφοριακοί φόρτοι, δρόμοι με έντονες κλίσεις) ευθύνονται κυρίως για τη ρύπανση του αέρα στο Δήμο Συκεών. Προβληματικές περιοχές, με αυξημένη κίνηση οχημάτων στερούνται τον έλεγχο των εκπομπών αέριων ρύπων. Άλλες πηγές ρύπανσης του αέρα είναι η εκπομπή αέριων ρύπων από τα βαφεία αυτοκινήτων που λειτουργούν χωρίς ειδικά φίλτρα καθαρισμού, ενώ ας μην παραληφθούν οι αέριοι ρύποι που εκπέμπονται από τα κάθε είδους κτίρια. 

· Αναφορικά με το δίκτυο που ικανοποιεί τις υδρευτικές ανάγκες του Δήμου, τα προβλήματα που εντοπίζονται δεν αφορούν την επάρκεια παροχής, αλλά κυρίως την ποιότητα των σωληνώσεων. Στο μεγαλύτερο τμήμα του το δίκτυο είναι παλιό και κακοσυντηρημένο, γεγονός που επιδρά αρνητικά στην ποιότητα του πόσιμου νερού. Επιπλέον, το βραχώδες του εδάφους της περιοχής δυσχεραίνει τις αντικαταστάσεις των σωληνώσεων, με αποτέλεσμα το φαινόμενο των διαρροών να είναι συχνό. Συγκεκριμένη πολιτική εξοικονόμησης νερού έχει διαμορφωθεί από το Δήμο μόνο ως προς την άρδευση των κοινόχρηστων περιοχών πρασίνου, ενώ η συμπεριφορά των πολιτών ως προς το θέμα ορθής διαχείρισης των υδατικών πόρων έγκειται μόνο στην προσωπική πρωτοβουλία, γεγονός που δε μπορεί να αποκλείσει την ενδεχόμενη αδυναμία ικανοποίησης των μελλοντικών αναγκών του Δήμου από το υφιστάμενο δίκτυο.

· Συγκεντρωτικά στοιχεία για το βάρος των απορριμμάτων του Δήμου κατά τα έτη 1994-2006 παρουσιάζουν τη μέγιστη παραγωγή και συγκέντρωση απορριμμάτων  το 1999 (15.953.590kg), οπότε και πραγματοποιήθηκαν τα περισσότερα δρομολόγια απορριμματοφόρων (2.622). Οι αριθμοί αυτοί εμφανίζονται μειωμένοι το έτος 2006, όπου το συνολικό βάρος των απορριμμάτων ήταν 15.364.240kg και τα δρομολόγια περιορίστηκαν στα 2.558. Αξίζει να σημειωθεί ότι από το 2003 και έπειτα η συνολικά παραγόμενη ανά έτος ποσότητα των απορριμμάτων του Δήμου εμφανίζεται σχεδόν σταθερή.

Διάγραμμα 2: Βάρος απορριμμάτων σε kg και αριθμός δρομολογίων των απορριμματοφόρων για τα έτη 1994-2006
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Πηγή: Δήμος Συκεών - Γραφείο Προγραμματισμού & Ανάπτυξης
· Η ανακύκλωση κατέχει σημαντική θέση στη διαχείριση των απορριμμάτων του Δήμου και η ευαισθητοποίηση των πολιτών του εμφανίζεται τα τελευταία χρόνια αυξημένη, σημειώνοντας ικανοποιητικά αποτελέσματα (μείωση των άχρηστων απορριμμάτων, μείωση του κόστους διαχείρισης των απορριμμάτων, εξοικονόμηση πόρων και ανθρώπινου δυναμικού). Στο θέμα της συλλογής και αποκομιδής των απορριμμάτων, ελλείψεις σημειώνονται στον αριθμό των κάδων. Το ίδιο πρόβλημα αντιμετωπίζεται και στη διαχείριση των ανακυκλώσιμων υλικών. Τόσο ο αριθμός των κάδων ανακύκλωσης, όσο και η γεωγραφική κατανομή τους δυσχεραίνουν τη συμμετοχή των πολιτών στην ανακύκλωση, καθώς ένα μεγάλο μέρος του πληθυσμού δεν εξυπηρετείται από το διαμορφωμένο σύστημα.

· Το μεγαλύτερο ποσοστό των οικημάτων του Δήμου διαθέτουν σύνδεση με τον κεντρικό αποχετευτικό αγωγό, στον οποίο οδηγούνται τα λύματα μέσω επιμέρους αγωγών μικρότερης διαμέτρου και καταλήγουν με βαρύτητα στην Εγκατάσταση Επεξεργασίας Λυμάτων της Θεσσαλονίκης (ΕΕΛΘ). 

Σε ό,τι αφορά στους υπαίθριους κοινόχρηστους χώρους, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Στο Δήμο Συκεών διαπιστώνεται η αποσπασματική παρουσία κοινοχρήστων χώρων αναψυχής. Οι χώροι αυτοί δεν είναι οργανωμένοι και απαιτείται η άμεση δικτύωση τους, ώστε να αποτελέσουν ένα συνεκτικό και ενιαίο σύστημα εντός του αστικού ιστού.
· Το δυτικό τμήμα του Δήμου και συγκεκριμένα οι Π.Ε. 1 (Κολοκοτρώνη), 2 (Ειρήνη-Καστέλο), 3 (Βάρνα) και 4 (Ρήγα Φεραίου), εμφανίζουν ελλιπή εξυπηρέτηση σε κοινόχρηστες και κοινωφελείς υποδομές λόγω μεγάλης απόστασης.

· Όλοι οι κοινόχρηστοι χώροι του Δήμου είναι δύσκολο να προσεγγισθούν πεζή από Άτομα με Ειδικές Ανάγκες (ΑΜΕΑ)
 ή γενικότερα Εμποδιζόμενα Άτομα (ΕΑ)
 λόγω της διαμόρφωσης των δρόμων και την κατάσταση αυτή δυσχεραίνει ακόμα περισσότερο το έντονο φυσικό ανάγλυφο του Δήμου

· Μεγάλη εμπειρία της Τεχνικής Υπηρεσίας του Δήμου στην ανάπλαση υπαίθριων κοινόχρηστων χώρων, και βράβευση από το Σύλλογο Ελλήνων Πολεοδόμων και Χωροτακτών. 

· Η «Πολιτιστική Γειτονιά» για την οποία υπάρχει σε εξέλιξη πρόγραμμα συνολικής ανάπλασής της. Πρόκειται για μια φυσική ενότητα, μια ρεματιά, που εκτείνεται παράλληλα στα τείχη με προσφυγικά κτίσματα, τα οποία έρχονται σε αντίθεση με την τυπική δόμηση των πολυκατοικιών, που κυριαρχούν στο απέναντι μέτωπο των οικοδομικών τετραγώνων  (βόρεια της οδού Ελπίδος και δυτικά της οδού Βενιζέλου), καθώς και στο εσωτερικό του κεντρικού τμήματος της ΠΕ και του Δήμου, όπου κυριαρχούν οι τυπικές χωρίς μορφολογικές αναζητήσεις πολυώροφες κατασκευές.

Σε ό,τι αφορά στην αντιπλημμυρική προστασία και τις φυσικές καταστροφές, παρατηρείται υστέρηση σε τεχνικά έργα (π.χ. αντιπλημμυρικοί αγωγοί), γεγονός που καθιστά τις περιοχές που δομήθηκαν σε μπαζωμένα παλιά ρέματα τρωτές σε πλημμυρικά φαινόμενα:

· Οι περιοχές Φωκά-Μεσολογγίου-Γυμναστήριο ΒΑΟ και Ρ. Φεραίου-Παναγίας Φανερωμένης παρουσιάζουν τρωτότητα σε πλημμυρικά φαινόμενα, καθώς σε αυτές προϋπήρχαν ρέματα που μπαζώθηκαν.

· Ο πολεοδομικός σχεδιασμός της περιοχής δεν επαρκεί για την αντιμετώπιση των καταστροφικών συνεπειών ενός πλημμυρικού φαινομένου, καθώς από τη μια οικοδομήθηκαν περιοχές όπου διέρχονταν ρέματα και από την άλλη δε δημιουργήθηκαν οι απαραίτητες υποδομές ασφάλειας (αντιπλημμυρικά φράγματα και αγωγοί). 

· Σε περίπτωση φυσικής καταστροφής, ο Δήμος δεν έχει τη δυνατότητα αποκατάστασης των πληγέντων περιοχών, σε ότι αφορά το σχεδιασμό, τους μηχανισμούς, τις υποδομές και τη χρηματοδότηση.

· Έργο κατασκευής αντιπλημμυρικού αγωγού στην περιοχή του Κρυονερίου υπό υλοποίηση. 

Σε ό,τι αφορά στην οδοποιία, την στάθμευση, συγκοινωνία εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Η μορφή του οδικού δικτύου που σχετίζεται με τα γεωμετρικά και τεχνικά χαρακτηριστικά του, το καθιστά προβληματικό, καθώς τα μικρά πλάτη, οι έντονες κατά μήκος κλίσεις και η δαιδαλώδης μορφή δυσχεραίνουν την ομαλή και ταχεία μετακίνηση. Η μορφή αυτή προέκυψε κυρίως ως αποτέλεσμα της έλλειψης πολεοδομικού σχεδιασμού κατά την περίοδο της αρχικής ανοικοδόμησης του Δήμου. Έτσι και ενώ η οικοδομήσιμη έκταση του Δήμου έχει πλέον καλυφθεί κατά περιοχές, οι δυνατότητες διαπλάτυνσης οδών ή και διάνοιξης νέων είναι περιορισμένες.

· Σε αρκετά σημεία του εντοπίζονται κατασκευαστικά προβλήματα, που αφορούν κυρίως στην κακή ασφαλτόστρωση και στην ύπαρξη λακκουβών. Στην αντιμετώπιση τέτοιου είδους αδυναμιών και στη βελτίωση της ποιότητας του δικτύου έχει προσανατολιστεί τα τελευταία έτη ο Δήμος, πραγματοποιώντας ανακατασκευές, διαμορφώσεις και διανοίξεις οδών, αλλά ωστόσο υπάρχουν ακόμα σημεία όπου απαιτείται η διάνοιξη εντοπίζονται ακόμη προβληματικά σημεία.

· Οι μεταφορές-μετακινήσεις με χρήση των αστικών συγκοινωνιών, παρά την ύπαρξη αρκετών γραμμών εξυπηρέτησης (4 βασικές και 5 πως περιφερειακά  καλύπτουν περιοχές του Δήμου), πραγματοποιούνται με δυσκολίες, καθώς η συχνότητα των δρομολογίων δεν ικανοποιεί τις ανάγκες μετακίνησης των πολιτών. Το γεγονός αυτό και επιπλέον η εξυπηρέτηση κάποιων περιοχών από διαδημοτικές γραμμές μόνο (πχ γραμμή 18), καθιστούν τις συγκεκριμένες περιοχές προβληματικές, καθώς οι χρόνοι αναμονής είναι συχνά πολύ μεγάλοι και επίσης η δυνατότητα πρόσβασης σε διαφορετικούς προορισμούς είναι περιορισμένη.

· Ιδιαίτερο πρόβλημα που προκύπτει από την ολοένα αυξανόμενη χρήση Ι.Χ είναι το πρόβλημα της στάθμευσης. Το πρόβλημα της εξεύρεσης χώρου στάθμευσης θα ενταθεί τα επόμενα χρόνια, ενώ το σύστημα παρόδιας στάθμευσης δεν έχει βιώσιμες προοπτικές. Προοπτική λύσης αποτελεί η δημιουργία δημοτικών και ιδιωτικών υπόγειων χώρων στάθμευσης. Ο Δήμος έχει κατασκευάσει δύο υπόγειους χώρους στάθμευσης στις οδούς Αγίου Δημητρίου και Ελπίδος, συνολικής χωρικότητας 170 θέσεων. Σε φάση δημοπράτησης βρίσκονται τα έργα κατασκευής 3 υπόγειων πάρκινγκ 620 θέσεων.

· Έντονη κυκλοφοριακή συμφόρηση εμφανίζεται σχεδόν καθημερινά στις οδικές εξόδους προς Θεσσαλονίκη και στις κύριες οδούς που εξασφαλίζουν την πρόσβαση στην Περιφερειακή οδό. Προβλήματα στις μετακινήσεις προκαλεί και η παράνομη παρά την οδό στάθμευση, που παρατηρείται κυρίως στην οδό Παπαναστασίου και στην περιοχή των Αγίων Θεοδώρων. 

· Η αδυναμίες των αστικών μεταφορών, τόσο σε θέματα συχνότητας δρομολογίων και γεωγραφικής κάλυψης, όσο και σε θέματα ποιότητας, συντήρησης και καθαρισμού του εξοπλισμού, οδηγούν σε αυξημένη χρήση των Ι.Χ., με αποτέλεσμα αυξημένους κυκλοφοριακούς φόρτους κατά περιοχές και σημαντικές καθυστερήσεις.

· Η μετακίνηση με χρήση ποδηλάτου δεν ευνοείται ούτε από το ανάγλυφο της περιοχής, ούτε και από τη μέχρι στιγμής διαμόρφωση του οδικού δικτύου. Το μέσο πλάτος των οδών είναι πολύ μικρό, ώστε να μπορέσει να περιλάβει επιπλέον λωρίδες που θα λειτουργήσουν ως ποδηλατόδρομοι.

· Το πρόβλημα της ανυπαρξίας πεζοδρόμων, το μειωμένο πλάτος των πεζοδρομίων και το γεγονός ότι δεν έχουν σχεδιαστεί και υλοποιηθεί άξονες κίνησης των πεζών, καθιστά προβληματική την μετακίνησή τους στο Δήμο.
Σε ό,τι αφορά στους φυσικούς  πόρους, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Εντός των ορίων του Δήμου, οι μόνες τεχνικές υποδομές διαχείρισης των υδατικών πόρων είναι οι δύο γεωτρήσεις άρδευσης του δημοτικού άλσους και του Σεϊχ-Σου, καθώς επίσης και οι υδατοδεξαμενές που συμπληρώνουν το δίκτυο ύδρευσης. Φορέας διαχείρισης και ελέγχου των υδατοδεξαμενών και του συνολικού υδρευτικού δικτύου είναι η ΕΥΑΘ, ενώ οι αρδευτικές γεωτρήσεις διανοίχθηκαν και λειτουργούν υπό την κυριότητα του Δήμου. Οι γεωτρήσεις συνοδεύονται από αρδευτικό δίκτυο μικρής κλίμακας, καθώς η έκταση των αρδευόμενων περιοχών είναι περιορισμένη. Συγκεκριμένη πολιτική εξοικονόμησης νερού έχει διαμορφωθεί από το Δήμο μόνο ως προς την άρδευση των κοινόχρηστων περιοχών πρασίνου. Η συμπεριφορά των πολιτών ως προς το θέμα ορθής διαχείρισης των υδατικών πόρων έγκειται στην προσωπική πρωτοβουλία. 

· Δεν εφαρμόζεται σύστημα εξοικονόμησης ενέργειας σε δημόσια κτίρια, στο πλαίσιο όμως του ευρωπαϊκού έργου EASY θα διαμορφωθεί τοπικό ενεργειακό σχέδιο δράσης. 

· Το σύστημα αποκομιδής απορριμμάτων που εφαρμόζεται είναι ενεργοβόρο. 

· Υλοποιούνται ήδη στο Δήμο προγράμματα ανακύκλωσης πλαστικού, αλουμινίου, χαρτιού και οργανικών απορριμμάτων. 

· Σημαντικό ποσοστό των νοικοκυριών του Δήμου κάνει χρήση της ηλιακής ενέργειας για την παραγωγή ζεστού νερού.

Τα παραπάνω, συνοψίζονται στον πίνακα που ακολουθεί, και οδηγούν στον εντοπισμό των παρακάτω κρίσιμων ζητημάτων, ως εξής: 

	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Πολεοδομικός σχεδιασμός
	Κορεσμένος οικιστικός υποδοχέας 

Ανεπίκαιρος ΓΠΣ

Ανεπίκαιρες βασικές μελέτες 
	Οργανωμένη και έμπειρη ΤΥ
	Νέος σχεδιασμός δημόσιου χώρου 

Εξασφάλιση νέου δημόσιου χώρου

Επανακιοποίηση νέου δημόσιου χώρου 

	Αστικό και περιαστικό πράσινο
	Ανισοκατανομή αστικού πρασίνου

Ελάχιστοι χώροι για επέκτασή του

Αποσπασματική παρουσία 
	Περιαστικό δάσος Σειχ-Σου και ρέμα Κρυονερίου

Δημοτικό Άλσος Δενδροφυτείας

Ζώνη πρασίνου κατά μήκος των Βυζαντινών τειχών 


	Αύξηση πρασίνου, διαμόρφωση και δικτύωση υφιστάμενων χώρων πρασίνου, θεσμοθέτηση και επανιοικοποίηση αστικού και περιαστικού πρασίνου

	Αέρας 
	Ρύπανση αέρα από οχήματα και κτίρια 


	
	Έλεγχος ποιότητας αέρα 

	Ύδρευση
	Παλιό και κακοσυντηρημένο δίκτυο 

Ποιότητα σωληνώσεων 
	
	Βελτίωση λειτουργίας δικτύου ύδρευσης 

Έλεγχος ποιότητας 


	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Στερεά απόβλητα
	Μεγάλος όγκος απορριμμάτων 

Υστέρηση σε διαδημοτικό πρόγραμμα ανακύκλωσης

Αντικειμενικές δυσκολίες στο σύστημα αποκομιδής (στενοί δρόμοι-χωροθέτηση κάδων)
	Σταθεροποίηση του όγκου των απορριμμάτων

Εφαρμογή νέων τεχνολογιών στην οργάνωση της αποκομιδής 
	Ανάπτυξη όλων των συστημάτων ανακύκλωσης  

	Υγρά απόβλητα
	
	Σχεδόν πλήρης κάλυψη με δίκτυο αποχέτευσης 

Σε ανάπτυξη σύστημα συλλογής-ανακύκλωσης ορυκτελαίων σε όλα τα ιδιωτικά σημεία χρήσης 
	Βελτίωση λειτουργίας αποχετευτικού δικτύου 

	Υπαίθριοι κοινόχρηστοι χώροι 
	Αποσπασματική παρουσία 

Ελλιπή εξυπηρέτηση στο δυτικό τμήμα 

Δυσκολία πρόσβασης ΑμεΑ και ΕΑ 

Έλλειψη δημόσιων εγκαταστάσεων υγιεινής 
	Μεγάλη εμπειρία στην ανάπλαση υπαίθριων κοινόχρηστων χώρων. Βραβείο ΣΕΠΟΧ

Πολιτιστική Γειτονιά 


	Διαμόρφωση και δικτύωση υφιστάμενων χώρων, θεσμοθέτηση και επανιοικοποίηση κοινόχρηστων χώρων 

	Αντιπλημμυρική προστασία 

Φυσικές καταστροφές 
	Περιοχές με αυξημένη τρωτότητα σε πλημμυρικά φαινόμενα 
	Κατασκευή αντιπλημμυρικού αγωγού Κρυονερίου 
	Πρόληψη και αντιμετώπιση φυσικών καταστροφών 

Δημοσιοποίηση σχεδίων δράσης

Ενημέρωση-συμμετοχή του πολίτη 


	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Οδοποιία 
	Προβληματικό οδικό δίκτυο 

Κατασκευαστικά προβλήματα 

Έλλειψη πεζοδρόμων

Μειωμένο πλάτος πεζοδρομίων 

Απουσία σχεδιασμού αξόνων κίνησης πεζών 

Αντικειμενικές δυσκολίες στην μετακίνηση με ποδήλατο 
	
	Ανάπτυξη και διαμόρφωση οδικού δικτύου και του δικτύου κίνησης των πεζών

	Στάθμευση 
	Ανεπάρκεια χώρων στάθμευσης 

Παράνομη στάθμευση 
	Δημιουργία δημοτικών υπόγειων χώρων στάθμευσης 
	Δημιουργία νέων χώρων στάθμευσης 

Ανακοπή του ρυθμού ανάπτυξης των ΙΧ 

	Συγκοινωνία 
	Έντονη κυκλοφορική συμφόρηση (χωρικά εντοπισμένη)

Συχνότητα δρομολογίων και γεωγραφική κάλυψη 

Αυξανόμενη χρήση ΙΧ 
	
	Βελτίωση συγκοινωνίας

Ανάπτυξη διαδημοτικής συγκοινωνίας  

Μείωση χρήσης ΙΧ 

	Φυσικοί πόροι 
	Απουσία συστημάτων εξοικονόμησης ενέργειας σε δημόσια κτίρια 

Ενεργοβόρο σύστημα αποκομιδής απορριμμάτων   
	Υλοποίηση προγραμμάτων ανακύκλωσης πλαστικού, αλουμινίου, χαρτιού και οργανικών απορριμμάτων 

Πολιτική εξοικονόμησης νερού από το Δήμο 

Δίκτυο δημοτικών γεωτρήσεων και δεξαμενών για άρδευση πάρκων

Ευρωπαϊκό έργο EASY
Χρήση ηλιακών θερμοσίφωνων 
	Μείωση όγκου απορριμμάτων

Ανακύκλωση

Εξοικονόμηση νερού 

Εξοικονόμηση ενέργειας 

Αξιοποίηση ΑΠΕ 

Σταθμός Μεταφόρτωσης Απορριμμάτων 

Μείωση αερίων θερμοκηπίου 


2. Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός και αθλητισμός: 

Ο θεματικός τομέας κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός και αθλητισμός περιλαμβάνει την παιδεία, κοινωνική πολιτική, πολιτισμό, αθλητισμό και νεολαία. 

Αναλυτικότερα, σε ό,τι αφορά στην παιδεία, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Ως προς τις εκπαιδευτικές εγκαταστάσεις και για όλες τις βαθμίδες οι δείκτες και αναλογίες που εξετάζονται στα πλαίσια της «HABITAT AGENDA» θεωρούνται ικανοποιητικοί. Με την εφαρμογή, όμως, των πολεοδομικών σταθεροτύπων του ΥΠΕΧΩΔΕ (ως προς την ακτίνα εξυπηρέτησης), καθώς και των προδιαγραφών του ΥΠΕΠΘ για τον αριθμό των μαθητών  ανά τμήμα, προκύπτουν πολεοδομικές ενότητες που δεν εξυπηρετούνται, καθώς και σχολικές μονάδες που δεν λειτουργούν ικανοποιητικά.
· Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των νηπιαγωγείων  που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 305 θέσεις από τη συνολική κάλυψη των αναγκών.  Με βάση τον Μ.Ο μέγιστου αριθμού μαθητών ανά σχολική μονάδα που ήδη λειτουργεί στο Δήμο η κάλυψη των 305 θέσεων συνεπάγεται τη λειτουργία 6 νέων νηπιαγωγείων.

· Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των δημοτικών σχολείων  που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 842 θέσεις από τη συνολική κάλυψη των αναγκών.  Με βάση τον Μ.Ο μέγιστου αριθμού μαθητών ανά σχολική μονάδα που ήδη λειτουργεί στο Δήμο η κάλυψη των 842 θέσεων συνεπάγεται τη λειτουργία 4 νέων δημοτικών σχολείων. Για την αντιμετώπιση της χωρικής ανισοκατανομής των δημοτικών απαιτείται η κατασκευή και 5ου σχολείου.
· Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των γυμνασίων που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 165 θέσεις από τις ανάγκες.  Με βάση τον Μ.Ο μέγιστου αριθμού μαθητών ανά σχολική μονάδα που ήδη λειτουργεί στο Δήμο απαιτείται 1 νέο Γυμνάσιο. Στα Γυμνάσια εντοπίζεται εντονότερο το πρόβλημα του χωρικού υπερσυγκεντρωτισμού και για την αντιμετώπισή του απαιτείται η κατασκευή και 2ου Γυμνάσιου.

· Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των Λυκείων  που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 445 θέσεις από τη συνολική κάλυψη των αναγκών του πληθυσμού.  Με βάση τον Μ.Ο μέγιστου αριθμού μαθητών ανά σχολική μονάδα που ήδη λειτουργεί στο Δήμο απαιτείται ένα νέο Λύκειο.
· Διαπιστώνεται ότι το δυτικό τμήμα του Δήμου (π.χ. Κολοκοτρώνη) αλλά και τμήματα στα βόρεια (π.χ. Αρμενοχώρι), όπου και οι υψηλότερες πληθυσμιακές πυκνότητες, έχουν εμφανείς ελλείψεις σε εγκαταστάσεις εκπαίδευσης. Το φαινόμενο απαιτεί τη δημιουργία νέων εγκαταστάσεων σε χώρους που προβλέπεται από τις προτάσεις του ΓΠΣ και των τοπικών διαταγμάτων ρυμοτομίας (π.χ. στο συνοικισμό Π. Λεβαντή) και οι οποίοι θα πρέπει να δεσμευθούν, όπου αυτό δεν έχει γίνει θεσμικά, καθώς ολοένα και αυξάνει η δυσκολία εξεύρεσης κατάλληλων γηπέδων.

· Σημαντικό πρόβλημα, που πρέπει επίσης να επιλυθεί, είναι η μη δυνατότητα πρόσβασης των ΑΜΕΑ και της μη εξυπηρέτησης των αναγκών τους στις πιο πολλές σχολικές μονάδες. Επίσης σημειώνοντας,  οι αυξημένες ανάγκες συντήρησης των κτιρίων και του εξοπλισμού τους (π.χ. στους αύλειους χώρους), καθώς και το ζήτημα της λειτουργίας μονάδων νηπιαγωγείων σε ενοικιαζόμενους χώρους  (αίθουσες, καταστήματα) που κρίνονται ακατάλληλοι. 

Σε ό,τι αφορά στην κοινωνική πολιτική, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Στο Δήμο Συκεών λειτουργούν 2 Ιατρεία του ΙΚΑ και το Κέντρο Ψυχικής Υγείας Βορειοδυτικού Τομέα. Δε λειτουργεί καμιά άλλη δημόσια μονάδα υγείας και οι κάτοικοι εξυπηρετούνται από τις πλησιέστερες μονάδες άλλων δήμων και ιδιαίτερα από τα μεγάλα νοσοκομεία που βρίσκονται στο δήμο Θεσσαλονίκης. Λειτουργεί επίσης το δημοτικό ιατρείο το οποίο θα πρέπει να στελεχωθεί και να εξοπλιστεί καλύτερα, ώστε να επεκτείνει τις προσφερόμενες υπηρεσίες του πέρα της προληπτικής ιατρικής και των απλών εξετάσεων που μπορεί να παρέχει σήμερα στους δημότες των Συκεών.

· Στις εγκαταστάσεις πρόνοιας καταγράφεται ικανοποιητικός αριθμός δημοτικών βρεφονηπιακών σταθμών που καλύπτουν χωρικά το σύνολο των πολεοδομικών ενοτήτων του Δήμου και το σύνολο της ζήτησης. Παρόλα αυτά απαιτείται η δημιουργία νέων μονάδων, καθώς η ζήτηση αυξάνεται, λόγω της ενίσχυσης της θέσης της γυναίκας στην αγορά εργασίας. Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των βρεφονηπιακών σταθμών που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 922 θέσεις από τη συνολική κάλυψη του αρθμού όλων των παιδιών ηλικίας 0-3 ετών.  Τον παραπάνω αριθμό μειώνει δραστικά κατά 50% περίπου το οικογενειακό περιβάλλον και η φροντίδα των παιδιών στο σπίτι. Σημαντική είναι επίσης η ανάγκη βελτίωσης του περιβάλλοντος στις υφιστάμενες μονάδες, καθώς και της διεύρυνσης του καθημερινού ωραρίου και της ετήσιας λειτουργίας τους, ώστε να δράσουν ανταγωνιστικά προς την λειτουργία των ιδιωτικών βρεφονηπιακών σταθμών, που υπάρχουν σήμερα στο Δήμο και παρέχουν τις υπηρεσίες αυτές.
· Όσον αφορά τις μονάδες των ΚΑΠΗ διαπιστώνεται ότι υπάρχουν πολεοδομικές ενότητες στο ανατολικό τμήμα (π.χ. Δενδροφυτεία, Εθνικής Αντίστασης), καθώς και στο κεντρικό τμήμα του Δήμου (π.χ. Βάρνα, Ρήγα Φεραίου) που δεν καλύπτονται από την χωρική κατανομή τους. Σύμφωνα με τα πληθυσμιακά δεδομένα της απογραφής 2001 η δυναμικότητα των ΚΑΠΗ που λειτουργούν στο Δήμο Συκεών υπολείπεται κατά 3.565 θέσεις από τη συνολική κάλυψη του αριθμού όλων των ατόμων ηλικίας άνω των 60 ετών.  Με βάση τον Μ.Ο εξυπηρετούμενων  ανά ΚΑΠΗ που ήδη λειτουργεί στο Δήμο η κάλυψη των 3.562 θέσεων συνεπάγεται τη λειτουργία 2 νέων ΚΑΠΗ. Απαιτείται και η δημιουργία διαμορφώσεων για την ικανοποίηση αναγκών των ΑΜΕΑ στις υφιστάμενες μονάδες.
Σε ό,τι αφορά στον πολιτισμό, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Ως προς τις πολιτιστικές εγκαταστάσεις διαπιστώνεται η παρουσία υπερτοπικών εγκαταστάσεων (π.χ. ανοικτό θέατρο στη Δενδροφυτεία) αλλά και άλλων, πολλών και διαφορετικών κατηγοριών, που καλύπτουν τις ανάγκες των κατοίκων του Δήμου. Παρά το ότι το επίπεδο συντήρησης των εγκαταστάσεων αυτών κρίνεται ως ικανοποιητικό θεωρείται αναγκαία η συνεχής βελτίωσή του.

· Η περιοχή του Επταπυργίου και η ζώνη σε συνέχεια αυτού σε επαφή με τα Τείχη παρουσιάζει στο σύνολό της ιδιαίτερο αρχιτεκτονικό ενδιαφέρον. Εκεί, στις πολεοδομικές ενότητες Κάστρων και Καλλιθέας, διατηρούνται συγκεντρωμένα δείγματα κατοικιών και συνοδευτικών κτισμάτων τους παλαιότερων οικιστικών περιόδων.

Οι σπουδαιότερες συγκεντρώσεις κτισμάτων αυτών των περιόδων καταγράφονται στην «Πολιτιστική Γειτονία», στην πολεοδομική ενότητα Καλλιθέας, που αποτελεί σημείο αναφοράς για το σύνολο του Δήμου και για την οποία υπάρχει σε εξέλιξη πρόγραμμα συνολικής ανάπλασής της. Παρόμοιες προσπάθειες, με διατύπωση συγκεκριμένων «προδιαγραφών αναπλάσεων» και επιλογή συγκεκριμένων επεμβάσεων, θα πρέπει να εφαρμοστούν σε γειτονιές που διατηρούν τμήματα του παραδοσιακού ιστού, όπως είναι οι περιπτώσεις των συνοικισμών Λεβαντή (ΠΕ Κολοκοτρώνη) και Παράσχου (ΠΕ Κάστρων).

· Η περιοχή του Επταπυργίου, καθώς και ολόκληρη η ζώνη των Τειχών αποτελούν τα χαρακτηριστικότερα μνημεία και αρχαιολογικούς χώρους του Δήμου και επιβάλλονται μέσα στο «απρόσωπο» οικιστικό περιβάλλον των Συκεών.

Το σύνολο της παραπάνω ενότητας των Τειχών αποτελεί το πιο σημαντικό ορόσημο του Δήμου και χρειάζεται παρεμβάσεις προστασίας και ανάδειξης. Για τον λόγο αυτό απαιτείται συνολική ανάπλαση του χώρου με την διαμόρφωση μίας ενιαίας ζώνης πρασίνου και με τη δημιουργία ενός πολιτιστικού «διαδρόμου», που θα εξασφαλίζει την υπερτοπική διασύνδεση του Δήμου Συκεών με νευραλγικά σημεία του δήμου Θεσσαλονίκης (π.χ. Άνω Πόλη) και με τον πνεύμονα του Σέιχ-Σου. 

· Σημαντικός αριθμός δραστήριων τοπικών πολιτιστικών φορέων και οργανώσεων. 
· Προσαρμογή της Δημοτικής Κοινωφελούς Επιχείρησης Καλλιτεχνικής Παιδείας και Πολιτισμού Συκεών στον νέο κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων  και κατάρτιση διετούς επιχειρησιακού προγράμματος (2008-2009). 
Σε αφορά στον αθλητισμό, εντοπίζονται τα κάτωθι:
· Οι αθλητικές εγκαταστάσεις και οι χώροι άθλησης του Δήμου καλύπτουν σαν αναλογία σταθεροτύπων τις ανάγκες των δημοτών. Παρόλα αυτά, όπως και στην περίπτωση των εκπαιδευτικών εγκαταστάσεων, παρατηρείται έλλειψη των χώρων αυτών στο δυτικό τμήμα και στις υποβαθμισμένες συνοικίες του (π.χ. Κολοκοτρώνη, Βάρνα, Ειρήνη-Καστέλο) και υπερσυγκέντρωσή τους  στο ανατολικό τμήμα. Όπως προκύπτει από την πρωτογενή έρευνα και τις απόψεις των κατοίκων είναι αναγκαία η κατασκευή νέων μονάδων, ιδιαίτερα σε επίπεδο συνοικίας, με την χωροθέτηση ανοιχτών γηπέδων αθλοπαιδιών στις υποβαθμισμένες πολεοδομικές ενότητες του δυτικού τμήματος του Δήμου.

· Σημαντικός αριθμός δραστήριων τοπικών αθλητικών  φορέων και οργανώσεων.
· Προσαρμογή της Δημοτικής Κοινωφελούς Επιχείρησης Αθλητισμού Συκεών στον νέο κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων και κατάρτιση διετούς επιχειρησιακού προγράμματος (2008-2009). 
Σε αφορά στην νεολαία, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Ύπαρξη του Κέντρου Πληροφόρησης Νέων Συκέων, που δραστηριοποιείται στο χώρο της νεολαίας.
· Θεσμοθέτηση και σύσταση του Τοπικού Συμβουλίου Νέων Συκεών. 
Τα παραπάνω, συνοψίζονται στον πίνακα που ακολουθεί, και οδηγούν στον εντοπισμό των παρακάτω κρίσιμων ζητημάτων, ως εξής: 

	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Παιδεία
	Ανεπάρκεια σχολικών αιθουσών πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης (κυρίως στο δυτικό τμήμα)

Χωρική ανισοκατανομή υποδομών εκπαίδευσης 

Ελλείψεις υποδομών εκπαίδευσης 
	29 από τις 30 σχολικές μονάδες σε πρωινό κύκλο 

Σχεδιασμός και μελετητική ωριμότητα για διαμόρφωση σχολικών αυλών 
	Σχολείο πόλος παιδείας, πολιτισμού και αναβαθμισμένου φυσικού περιβάλλοντος  

	Κοινωνική πολιτική 

Υγεία 
	Μη ισόρροπη χωροθέτηση υποδομών κοινωνικής φροντίδας 
	Νομικά πρόσωπα ΚΑΠΗ, Δημοτικοί Παιδικοί-Βρεφονηπιακοί Σταθμοί

Υπηρεσία ΑμεΑ

ΚΗΦΗ

Δημοτικό Ιατρείο 

Προγράμματα Βοήθεια στο Σπίτι

Αναπτυγμένο δημοτικό δίκτυο κοινωνικών υπηρεσιών 


	Βελτίωση κοινωνικών υπηρεσιών 

Λειτουργία του Δημοτικού Ιατρείου ως θεσμοθετημένης Μονάδας Πρωτοβάθμιας Υγείας 

	Πολιτισμός 
	
	Επταπύργιο και Περιοχή των Τειχών 

ΔΚΕΚΠΠΣ

Σημαντικός αριθμός δραστήριων πολιτιστικών φορέων 

Πολιτιστική Γειτονιά

Ολοκλήρωση υποδομών πολιτισμού 


	Ενίσχυση συμμετοχής των πολιτών σε πολιτιστικές δραστηριότητες  


	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Αθλητισμός 
	Μη ισόρροπη χωροθέτηση αθλητικών εγκαταστάσεων

(κυρίως στο δυτικό τμήμα) 
	ΔΚΕΑΣ

Σημαντικός αριθμός δραστήριων αθλητικών  σωματείων 

Αξιόλογες αθλητικές εγκαταστάσεις 
	Ενίσχυση συμμετοχής των πολιτών σε αθλητικές δραστηριότητες  

	Νεολαία 
	
	Κέντρο Πληροφόρησης Νέων 

Τοπικό Συμβούλιο Νέων 
	Ενίσχυση ρόλου και δράσεων νεολαίας 


3. Τοπική οικονομία και απασχόληση

Ο θεματικός τομέας τοπική οικονομία και απασχόληση, περιλαμβάνει την επιχειρηματικότητα, απασχόληση και τοπική οικονομία. 

Αναλυτικότερα, σε ό,τι αφορά στην επιχειρηματικότητα, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Η ύπαρξη των μικρών επιχειρήσεων  και η αυτοαπασχόληση, αποτελεί το κύριο χαρακτηριστικό της επιχειρηματικότητας στον Δήμο. Η τάση που κυριαρχεί στην αγορά είναι η μείωση των ατομικών επιχειρήσεων, τόσο στις μεταποιητικές βιομηχανίες όσο και στο λιανικό εμπόριο, που αποτελούν τους βασικότερους κλάδους οικονομικής δραστηριότητας στο Δήμο. Εξαιτίας της γενικότερης τάσης που παρουσιάζει η αγορά σε πανελλαδικό επίπεδο, είναι αμφίβολες οι προοπτικές ανάπτυξης των ατομικών επιχειρήσεων. Την τελευταία δεκαετία παρατηρείται αναδιάρθρωση της οικονομικής δραστηριότητας προς μεγαλύτερου μεγέθους επιχειρήσεις, αλλά η απουσία μεγάλων αδόμητων εκτάσεων στο Δήμο καθιστά δύσκολη την εγκατάσταση μεγάλων επιχειρήσεων στα όριά του.

· Κατά την περίοδο 1991-2001 σημειώθηκε εντυπωσιακή αύξηση του αριθμού των γυναικών που κατέχουν θέση εργοδότη (164%). Το 2004, οι γυναικείες επιχειρήσεις που ήταν εγγεγραμμένες στο Εμπορικό και στο Βιομηχανικό επιμελητήριο και έδρευαν στο Δήμο Συκεών ήταν 426 και οι περισσότερες αφορούσαν το λιανικό εμπόριο (37%) και την κλωστοϋφαντουργία (20%). Στη σημαντική ενίσχυση της γυναικείας επιχειρηματικότητας που παρατηρείται την περίοδο 1991-2001, έχει συμβάλλει το γεγονός ότι ο Δήμος Συκεών αποτελεί ιδρυτικό μέλος του Κέντρου Στήριξης της Γυναικείας Απασχόλησης και Επιχειρηματικότητας «Εργάνη».

Σε ό,τι αφορά στην απασχόληση, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Στον Δήμο εμφανίστηκε εντυπωσιακή αύξηση του αριθμού των οικονομικά ενεργών στον τριτογενή τομέα (61,9%) κατά τη δεκαετία 1991-2001, ενώ η κρίση του δευτερογενούς την περίοδο 1991-2001 αποτυπώθηκε με μείωση του αριθμού των οικονομικά ενεργών στον τομέα  κατά 2,0 %.

· Ο οικονομικά ενεργός πληθυσμός του Δήμου, τη δεκαετία 1991-2001, εμφάνισε αύξηση 35% από 13.786 άτομα σε 18.633 η οποία ήταν μεγαλύτερη της αντίστοιχης του Νομού και υπερδιπλάσια της αντίστοιχης της Χώρας. Στην αύξηση αυτή έχει παίξει σημαντικό ρόλο η εγκατάσταση μεταναστών στο Δήμο.

· Οι μισθωτοί αποτελούν την πλειοψηφία των εργαζομένων και η συμμετοχή τους στον οικονομικά ενεργό πληθυσμό αυξήθηκε την περίοδο 1991-2001. Σημαντική μείωση σημειώθηκε στους εργαζόμενους για δικό τους λογαριασμό, όχι μόνο ως ποσοστό τους στον οικονομικά ενεργό πληθυσμό, αλλά και σαν απόλυτη τιμή. Η μείωση των ατομικών επιχειρήσεων και αύξηση των μισθωτών είναι γενικότερο φαινόμενο που παρατηρείται στο σύνολο της χώρας. 

· Το ποσοστό συμμετοχής των γυναικών στον οικονομικά ενεργό πληθυσμό του Δήμου Συκεών αυξήθηκε από 34,3% το 1991 σε 39,2% το 2001. Σε απόλυτους αριθμού οι οικονομικά ενεργές γυναίκες αυξήθηκαν από 4.729 το 1991 σε 7.312 το 2001 ήτοι αύξηση 55%. Αντίστοιχα στο σύνολο της χώρας το ποσοστό συμμετοχής των γυναικών στον οικονομικά ενεργό πληθυσμό αυξήθηκε από 31,8 % το 1991 σε 37,7 % το 2001. Σε απόλυτους αριθμού οι οικονομικά ενεργές γυναίκες αυξήθηκαν από 1.235.487 το 1991 σε 1.741.456 το 2001 ήτοι αύξηση 41%.
· Η ανεργία στο Δήμο το 2001 ανέρχεται στο 12,9%, μεγαλύτερη δηλαδή από το εθνικό επίπεδο, και ο αριθμός των ανέργων τη δεκαετία 1991-2001 υπερδιπλασιάστηκε. 

· Από την ανεργία επηρεάζονται άμεσα οι γυναίκες και οι νέοι του Δήμου. Το ποσοστό ανεργίας των γυναικών στο Δήμο Συκεών ανέρχεται σε 16,2% το 2001 από 11,7% το 1991. Οι γυναίκες αποτελούσαν το 49,27 % των ανέργων στο Δήμο Συκεών το 2001. Οι νέοι αποτελούσαν το 46,86 % των ανέργων στο Δήμο Συκεών το 2001. 
Σε ό,τι αφορά στην τοπική οικονομία, εντοπίζονται τα κάτωθι:

· Εντός του Δήμου δεν υπάρχουν μεγάλες βιομηχανικές ή βιοτεχνικές μονάδες και οι απασχολούμενοι στο δευτερογενή τομέα είτε μετακινούνται εκτός Δήμου, είτε εργάζονται σε μικρές τοπικές επιχειρήσεις μεταποίησης.

· Σημαντικότερες οικονομικές δραστηριότητες στα όρια του ΟΤΑ είναι το λιανικό εμπόριο και η μεταποίηση. Τα παντοπωλεία, πολυκαταστήματα, περίπτερα και καταστήματα τροφίμων-ποτών, που συγκεντρώνουν συνολικά 154 επιχειρήσεις. Το λιανικό εμπόριο υφαντουργικών προϊόντων και ενδυμάτων έχει επίσης σημαντική παρουσία στο Δήμο με 54 επιχειρήσεις. Ακόμη καταγράφονται 77 επιχειρήσεις χονδρεμπορίου. Στον μεταποιητικό τομέα, ο μεγαλύτερος αριθμός επιχειρήσεων αφορά την κατασκευή και βαφή ειδών ένδυσης (98 επιχειρήσεις), την παραγωγή κλωστοϋφαντουργικών υλών (45 επιχειρήσεις) και την κατασκευή επίπλων (41 επιχειρήσεις).

· Η κρίση της μεταποίησης από τη μια μεριά και ο αυξημένος χώρος που απαιτούν οι σύγχρονες εμπορικές επιχειρήσεις αποτελούν προβλήματα στην προοπτική ανάπτυξης αυτών των κλάδων.
Τα παραπάνω, συνοψίζονται στον πίνακα που ακολουθεί, και οδηγούν στον εντοπισμό των παρακάτω κρίσιμων ζητημάτων, ως εξής: 

	Θέματα τοπικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Επιχειρηματικότητα 
	Μείωση ατομικών επιχειρήσεων 

Μικρό μέγεθος επιχειρήσεων 
	Συμβουλευτικός Σταθμός Συκεών 

Κέντρο Εργάνη

Σε ανάπτυξη τοπική αγορά που αφορά στην εξυπηρέτηση καθημερινών αναγκών 
	Στήριξη τοπικών επιχειρήσεων 

Σημαντικός αριθμός κατασκευαστικών επιχειρήσεων 

Πληροφόρηση για δυνατότητες επιχειρηματικής ανάπτυξης 

Ανάδειξη κοινωνικής οικονομίας 

	Απασχόληση 
	Αύξηση ανεργίας νέων και γυναικών 
	Συμβουλευτικός Σταθμός Συκεών 

Κέντρο Εργάνη 

Εντυπωσιακή αύξηση του οικονομικά ενεργού πληθυσμού 

Εντυπωσιακή αύξηση των οικονομικά ενεργών γυναικών 
	Μείωση ανεργίας νέων και γυναικών 

Προώθηση της απασχόλησης 

Ενίσχυση-βελτίωση προσόντων ανθρώπινου δυναμικού 

	Τοπική οικονομία 
	Αντικειμενικές δυσκολίες χωροθέτησης μεγάλων επιχειρήσεων 
	Μεγάλο δίκτυο μικρών τοπικών επιχειρήσεων 

Δυνατότητες ανάπτυξης επιχειρήσεων παροχής υπηρεσιών 
	Ενίσχυση ψηφιακών υποδομών 


Γ. Περιγραφή και αξιολόγηση της υπάρχουσας κατάστασης των Υπηρεσιών και των Νομικών Προσώπων του Δήμου Συκεών

Στο παρόν κεφάλαιο γίνεται αναφορά στην εσωτερική δομή του Δήμου Συκεών και τις προοπτικές ανάπτυξης που υπάρχουν, και  περιγράφεται, κατ’ αρχάς, η διοικητική του οργάνωση σε ότι αφορά τις υπηρεσιακές μονάδες του δήμου, τα νομικά πρόσωπα και τις δημοτικές επιχειρήσεις. Ακολουθεί η αξιολόγηση του εσωτερικού περιβάλλοντος και ο εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων εσωτερικής ανάπτυξης του Δήμου και των νομικών του προσώπων.  
Α. Γενική περιγραφή του εσωτερικού περιβάλλοντος του Δήμου και των Νομικών προσώπων του

1. Οργάνωση, Υποδομές ΤΠΕ και Συνεργασίες 

Οργάνωση 

· Όργανα διοίκησης του Δήμου

Σύμφωνα με το Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων τα όργανα διοίκησης των Δήμων είναι:

Α) Ο Δήμαρχος και οι Αντιδήμαρχοι (ο Δήμος μας έχει 5 Αντιδημάρχους όπως προβλέπεται για Δήμους με πληθυσμό από 40.001 και έως 100.000 κατοίκων σύμφωνα με το άρθρο 88 του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων ). Ο Δήμαρχος είναι το εκτελεστικό όργανο του Δήμου. Οι Αντιδήμαρχοι καθορίζονται με απόφαση ορισμού του Δημάρχου και τον συνδράμουν στο έργο του.  

Σύμφωνα με το άρθρο 87 του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων, οι αρμοδιότητες του Δημάρχου έχουν ως εξής:

1. Προασπίζει τα τοπικά συμφέροντα και ασκεί τα καθήκοντά του με γνώμονα τη διασφάλιση της ενότητας της τοπικής κοινωνίας. Ειδικότερα, ο δήμαρχος:

α) Eκπροσωπεί το Δήμο στα δικαστήρια και σε κάθε δημόσια αρχή.

β) Eκτελεί τις αποφάσεις του δημοτικού συμβουλίου και της δημαρχιακής επιτροπής.

γ) Eίναι προϊστάμενος των υπηρεσιών του Δήμου και τις διευθύνει.

δ) Eίναι προϊστάμενος όλου του προσωπικού του Δήμου και εκδίδει τις πράξεις που προβλέπουν οι σχετικές διατάξεις για το διορισμό, τις κάθε είδους υπηρεσιακές μεταβολές και την άσκηση του πειθαρχικού ελέγχου.

ε) Συνυπογράφει τους βεβαιωτικούς καταλόγους και τα χρηματικά εντάλματα πληρωμής των δαπανών, οι οποίες έχουν εκκαθαριστεί από την αρμόδια υπηρεσία του Δήμου.

στ) Υπογράφει τις συμβάσεις που συνάπτει ο Δήμος.

ζ) Εκδίδει πιστοποιητικά προσωπικής και οικογενειακής κατάστασης των δημοτών.

η) Εκδίδει τη βεβαίωση μόνιμης κατοικίας. Η βεβαίωση αυτή χορηγείται σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 279.

θ) Απαντά, εγγράφως ή προφορικώς, στα ερωτήματα που του υποβάλλουν τα μέλη του δημοτικού συμβουλίου μέσα σε ένα (1) μήνα.

2. Όταν δημιουργείται άμεσος και προφανής κίνδυνος ή απειλείται ζημία των δημοτικών συμφερόντων από την αναβολή, ο δήμαρχος μπορεί να λάβει μέτρα για θέματα που ανήκουν στην αρμοδιότητα της δημαρχιακής επιτροπής. Στην περίπτωση αυτή οφείλει να υποβάλει προς έγκριση τη σχετική απόφασή του κατά την πρώτη συνεδρίαση της δημαρχιακής επιτροπής.

3. Σε περίπτωση που το δημοτικό συμβούλιο διαπιστώσει ότι τα συμφέροντα του δημάρχου συγκρούονται με τα συμφέροντα του Δήμου, τα καθήκοντα του δημάρχου ασκεί αντιδήμαρχος ή σύμβουλος του επιτυχόντος συνδυασμού που ορίζεται από το δημοτικό συμβούλιο. Η παράβαση της υποχρέωσης αυτής συνιστά πειθαρχικό αδίκημα.

4. Ο δήμαρχος δεν ευθύνεται αστικά, ποινικά και πειθαρχικά για την εκτέλεση και μόνο των αποφάσεων του δημοτικού συμβουλίου και της δημαρχιακής επιτροπής, εφόσον αυτές δεν έχουν ακυρωθεί, ανακληθεί ή ανασταλεί.

5. Ο δήμαρχος δεν θεωρείται υπόλογος κατά την έννοια του άρθρου 25 του π.δ. 774/1980 (ΦΕΚ 189 Α΄), όπως ισχύει, και σε βάρος του επιτρέπεται καταλογισμός μόνο για δόλο ή βαριά αμέλεια.

6 .Οι ρυθμίσεις των παραγράφων 4 και 5 ισχύουν και για τα μέλη του δημοτικού συμβουλίου, στα οποία έχει ανατεθεί η άσκηση αρμοδιοτήτων του δημάρχου.

Β) Το Δημοτικό Συμβούλιο (ο Δήμος μας έχει 27μελές Δ.Σ. όπως προβλέπεται για Δήμους με πληθυσμό από 40.001 και έως 100.000 κατοίκων). Το Δημοτικό Συμβούλιο αποφασίζει ή γνωμοδοτεί για όλα τα θέματα που αφορούν το Δήμο, εκτός από εκείνα που ανήκουν στην αρμοδιότητα του Δημάρχου ή της Δημαρχιακής Επιτροπής.

Σύμφωνα με το άρθρο 93 του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων, οι αρμοδιότητες του Δημοτικού Συμβουλίου, έχουν ως εξής:

1. Το δημοτικό συμβούλιο αποφασίζει για όλα τα θέματα που αφορούν το Δήμο, εκτός από εκείνα που ανήκουν στην αρμοδιότητα του δημάρχου ή της δημαρχιακής επιτροπής.

2. Το δημοτικό συμβούλιο εκφράζει τις θέσεις του σε θέματα τοπικού ενδιαφέροντος και γνωμοδοτεί όποτε δημόσιες αρχές ή αρμόδια όργανα ζητούν τη γνώμη του.

3. Καθορίζει τους φόρους, τα τέλη, τα δικαιώματα και τις εισφορές.

4. Το δημοτικό συμβούλιο έχει αποφασιστικές ή γνωμοδοτικές αρμοδιότητες σε θέματα ρυθμιστικών σχεδίων και προγραμμάτων προστασίας περιβάλλοντος, προγραμματισμού εφαρμογής ρυθμιστικών σχεδίων, οικιστικής οργάνωσης ανοικτών πόλεων, εφαρμογής Γενικού Πολεοδομικού Σχεδίου (Γ.Π.Σ.), πολεοδομικών μελετών, ανάπλασης περιοχών, πολεοδομικών επεμβάσεων, χρηματοδότησης προγραμμάτων ανάπλασης, ανασυγκρότησης υποβαθμισμένων περιοχών, πολεοδομικής αναμόρφωσης προβληματικών περιοχών, αποζημίωσης ρυμοτομουμένων, πολεοδομικών ρυθμίσεων, εισφοράς σε γη ή σε χρήμα, περιοχών ειδικά ρυθμιζόμενης πολεοδόμησης (Π.Ε.Ρ.ΠΟ.), έγκρισης πολεοδομικών μελετών και καθορισμού χρήσεων γης, χωροθέτησης κοιμητηρίων, κατά τις προβλέψεις του ν. 2508/1997 (ΦΕΚ 124 Α΄), όπως κάθε φορά ισχύει, και κέντρων αποτέφρωσης νεκρών.

5. Καταρτίζει με την απόλυτη πλειοψηφία του συνόλου των μελών του τον κανονισμό λειτουργίας του, με βάση τον πρότυπο κανονισμό της παραγράφου 8 του άρθρου 95.

6. Έναν (1) μήνα πριν από τη διενέργεια των εκλογών και μέχρι την εγκατάσταση των νέων δημοτικών αρχών, το δημοτικό συμβούλιο αποφασίζει μόνο για θέματα που αναφέρονται σε έκτακτες περιπτώσεις εξαιρετικά επείγουσας και απρόβλεπτης ανάγκης.

Γ) Η Δημαρχιακή Επιτροπή (ο Δήμος μας έχει 6 μελή Δ.Ε. όπως προβλέπεται για Δήμους με 27μελές Δημοτικό Συμβούλιο). Η Δ.Ε. μεταξύ άλλων συντάσσει το προϋπολογισμό, προελέγχει τον απολογισμό, αποφασίζει την έγκριση δαπανών, κλπ. 

Πιο συγκεκριμένα, και σύμφωνα με το άρθρο 103 του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων, οι αρμοδιότητες της Δημαρχιακής Επιτροπής έχουν ως εξής: 

«α) συντάσσει τον προϋπολογισμό του Δήμου,

β) προελέγχει τον απολογισμό,

γ) αποφασίζει για την έγκριση των δαπανών και τη διάθεση των πιστώσεων του προϋπολογισμού, με εξαίρεση τις περιπτώσεις της παρ. 1 του άρθρου 101, της παρ. 2 του άρθρου 140, των παραγράφων 3, 4 και 5 του άρθρου 158 και των άρθρων 202, 220, καθώς και στις περιπτώσεις απευθείας ανάθεσης προμηθειών, παροχής υπηρεσιών, εκπόνησης μελετών και εκτέλεσης έργων σε εξαιρετικά επείγουσες περιπτώσεις,

δ) με την επιφύλαξη της παραγράφου 5 του παρόντος καταρτίζει τους όρους, συντάσσει τη διακήρυξη, διεξάγει και κατακυρώνει όλες τις δημοπρασίες σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. Για τη διεξαγωγή των δημοπρασιών και την αξιολόγηση των προσφορών μπορεί να συγκροτεί επιτροπές, από μέλη της, δημοτικούς ή δημόσιους υπαλλήλους ή ειδικούς επιστήμονες, 

ε) μελετά την ανάγκη συνάψεως δανείων, καταρτίζει τους όρους τους και κάνει σχετική εισήγηση στο δημοτικό συμβούλιο,

στ) αποφασίζει για την άσκηση όλων των ενδίκων βοηθημάτων και των ενδίκων μέσων,

ζ) αποφασίζει για την υποβολή προσφυγών στις διοικητικές αρχές,

η) αποφασίζει για το δικαστικό συμβιβασμό και εισηγείται στο δημοτικό συμβούλιο για τον εξώδικο συμβιβασμό ή την κατάργηση δίκης που έχουν αντικείμενο μέχρι ποσού τριάντα χιλιάδων ευρώ (30.000 €),

θ) αποφασίζει για την αποδοχή κληρονομιών, κληροδοσιών και δωρεών,

ι) αποφασίζει για την πρόσληψη πληρεξουσίου δικηγόρου και για την ανάκληση της πληρεξουσιότητάς του, σε όσους Δήμους, είτε δεν έχουν προσληφθεί δικηγόροι, με μηνιαία αντιμισθία, είτε αυτοί που έχουν προσληφθεί δεν έχουν δικαίωμα να παρίστανται σε ανώτατα δικαστήρια.

Μπορεί, επίσης, να αναθέτει την παροχή γνωμοδοτήσεων, μόνον εφόσον δεν έχουν προσληφθεί δικηγόροι, με μηνιαία αντιμισθία. Με απόφασή της είναι δυνατή, κατ’ εξαίρεση, η ανάθεση σε δικηγόρο, εξώδικου ή δικαστικού χειρισμού, ανά υπόθεση, ζητημάτων, τα οποία έχουν ιδιαίτερη σημασία για τα συμφέροντα του Δήμου και απαιτούν εξειδικευμένη γνώση ή εμπειρία. Στις περιπτώσεις αυτές η αμοιβή του δικηγόρου ορίζεται σύμφωνα με την παράγραφο 3 του άρθρου 281.

3. Για τις περιπτώσεις στ΄, ζ΄ και η΄ της προηγούμενης παραγράφου, η απόφαση λαμβάνεται ύστερα από γνωμοδότηση δικηγόρου, η ανυπαρξία της οποίας συνεπάγεται ακυρότητα της σχετικής απόφασης. Προκειμένου για μισθολογικές απαιτήσεις, κάθε μορφής, περιλαμβανομένων και των επιδομάτων, δεν είναι δυνατή η παραίτηση από την άσκηση ενδίκων μέσων, ο δικαστικός ή εξώδικος συμβιβασμός και η κατάργηση δίκης.

Η παρούσα ρύθμιση ισχύει και όταν αποφασίζει, σχετικά, το δημοτικό συμβούλιο, λόγω υπέρβασης του αντικειμένου των τριάντα χιλιάδων ευρώ (30.000 €) της περίπτωσης η΄ της προηγούμενης παραγράφου.

4. Το δημοτικό συμβούλιο μπορεί, για θέματα ιδιαίτερα σοβαρά, με ειδική αιτιολογία, και με την απόλυτη πλειοψηφία του συνόλου των μελών του να αποφασίζει ότι θα ασκήσει το ίδιο αρμοδιότητες των προηγούμενων παραγράφων.

5. Η δημαρχιακή επιτροπή μπορεί να παραπέμπει οποιοδήποτε θέμα της αρμοδιότητάς της στο δημοτικό συμβούλιο για τη λήψη απόφασης, εφόσον κρίνει ότι αυτό επιβάλλεται από την ιδιαίτερη σοβαρότητά του.»
Επίσης, τα άρθρα 29 και 30 του Κανονισμού Λειτουργίας του Δημοτικού Συμβουλίου Συκεών προβλέπουν τις εξής Επιτροπές: 

· Επιτροπή Οικονομικών και Προμηθειών 

· Επιτροπή Τεχνικών Έργων- Κτηματολογίου-Πολεοδομικού Σχεδιασμού 

· Επιτροπή Συγκοινωνίας 

· Επιτροπή Αναπτυξιακής Πολιτικής-Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων

· Επιτροπή Δημοσίων-Διεθνών Σχέσεων- Εθιμοτυπίας-Εορτασμού 

· Επιτροπή Αθλητισμού 

· Επιτροπή Καθαριότητας 

· Επιτροπή για τα άτομα με ειδικές ανάγκες και πολυτέκνους

· Επιτροπή καταπολέμησης των ναρκωτικών 

· Επιτροπή ελέγχου δικαιολογητικών αδειών και λειτουργίας καταστημάτων 

· Επιτροπή Παλιννοστούντων

Επίσης, σύμφωνα  με τα άρθρα 29 και 30 του Κανονισμού Λειτουργίας του Δημοτικού Συμβουλίου Συκεών, έχουν συσταθεί τα παρακάτω συμβούλια:

· Συμβούλιο Οικολογίας και Περιβάλλοντος

·  Συμβούλιο Εκπαίδευσης και Επιμόρφωσης 

· Συμβούλιο Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας 

· Συμβούλιο Νεολαίας 

Τέλος, σύμφωνα με την με αριθμ.  168/2007 απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου Συκεών συστήθηκε το Τοπικό Συμβούλιο Πρόληψης Παραβατικότητας Συκεών και με την με αριθμ. 331/2007 απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου Συκεών, συστήθηκε το Τοπικό Συμβούλιο Μεταναστών. 

· Εσωτερική οργάνωση Δήμου 

Η διοικητική οργάνωση του Δήμου Συκεών ακολουθεί την τυπική οργάνωση των ΟΤΑ και σύμφωνα με τον εγκεκριμένο Οργανισμό Εσωτερικής Υπηρεσίας (ΟΕΥ) του Δήμου Συκεών (ΦΕΚ 584/Β/3-5-2005),  περιλαμβάνει:

· Τον τομέα διοίκησης 

· Τις διοικητικές υπηρεσίες που προβλέπει ο ΟΕΥ, στις οποίες περιλαμβάνονται πέντε διευθύνσεις α) Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών, β) Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών, γ) Διεύθυνση Περιβάλλοντος,  δ)  Διεύθυνση Δημοτικής Αστυνομίας και ε) Διεύθυνση Κέντρου Εξυπηρέτησης Πολιτών. 

· Τα αυτοτελή γραφεία και συγκεκριμένα α) το Αυτοτελές Γραφείο Τύπου και Δημοσίων Σχέσεων, β) το Αυτοτελές Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας και γ) το Αυτοτελές Γραφείο Προγραμματισμού και ανάπτυξης

· Τα Ν.Π.Δ.Δ με δραστηριότητες σχετικές με την κοινωνική πρόνοια (παιδικοί και βρεφονηπιακοί σταθμοί), την υποστήριξη των ηλικιωμένων (ΚΑΠΗ), την πρόληψη και προώθηση της υγείας  (Πυξίδα), την στήριξη της γυναικείας επιχειρηματικότητας και απασχόλησης (Εργάνη). 

· Τις Δημοτικές Επιχειρήσεις και συγκεκριμένα τη Δημοτική Επιχείρηση Συκεών, την Κοινωφελή Δημοτική Επιχείρηση Καλλιτεχνικής Παιδείας και Πολιτισμού και την Κοινωφελή Δημοτική Επιχείρηση Αθλητισμού. 

Στον παρακάτω πίνακα καταγράφονται οι υπηρεσίες και τα νομικά πρόσωπα του Δήμου, που ασκούν τις γενικές και τομεακές αρμοδιότητες :

	ΘΕΜΑΤΙΚΟΙ  ΤΟΜΕΙΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
	ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ  

	Περιβάλλον & ποιότητα ζωής  
	Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός & αθλητισμός
	Τοπική οικονομία & απασχόληση
	

	- Δ/νση Τεχνικών Υπηρεσιών

- Δ/νση Περιβάλλοντος
	- Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας

-Γραφείο Παιδείας 

-ΚΑΠΗ

-Δημοτικοί Παιδικοί και Βρεφονηπιακοί  Σταθμοί 

-Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Καλλιτεχνικής Παιδείας και Πολιτισμού

-Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Αθλητισμού 

-Δημοτική Επιχείρηση Συκεών

-Κέντρο Πυξίδα  

	Κέντρο Εργάνη 

Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας 


	- Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών 

- Διεύθυνση Δημοτικής Αστυνομίας

- Διεύθυνση Κέντρου Εξυπηρέτησης Πολιτών 

-Γραφείο Δημάρχου 

-Γραφείο Δημοτικού Συμβουλίου 

-Γραφείο Τύπου και Δημοσίων Σχέσεων

- Γραφείο Προγραμματισμού και ανάπτυξης

	ΚΑΘΕΤΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ
	ΟΡΙΖΟΝΤΙΕΣ & ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


Ειδικότερα: 

Ο Τομέας Διοίκησης περιλαμβάνει τα εξής γραφεία:

1) Γραφείο Δημάρχου

2) Γραφεία Αντιδημάρχων

Διεξάγουν κάθε υπηρεσία που ανατίθεται σ αυτά από το Δήμαρχο στους Αντιδημάρχους, βάσει αποφάσεώς του στα πλαίσια των προβλεπομένων από τον Δ.Κ.Κ. αρμοδιοτήτων του.

3) Γραφείο Γενικού Γραμματέα του Δήμου

Ασκεί γενική εποπτεία και έλεγχο σε όλες τις υπηρεσίες του Δήμου, τη λειτουργία των οποίων συντονίζει και προσυπογράφει τα έγγραφα που 

υπογράφονται από το Δήμαρχο
4) Γραφείο Ιδιαίτερου Γραμματέα Δημάρχου

· Διεκπεραιώνει την προσωπική αλληλογραφία του Δημάρχου, υποδέχεται τους πολίτες που επισκέπτονται το Δήμαρχο, κανονίζει τις ημέρες και ώρες υποδοχής του κοινού, τηρεί το πρόγραμμα συναντήσεων, συσκέψεων και επαφών του Δημάρχου με δημότες, εκπροσώπους διαφόρων Αρχών, κοινωνικούς και υπηρεσιακούς φορείς και λοιπά πρόσωπα.

· Φροντίζει για την ενημέρωση και πληροφόρηση των δημοτών και των μέσων μαζικής επικοινωνίας για θέματα σχετικά με τις δραστηριότητες του Δήμου.

· Παρακολουθεί τα δημοσιεύματα του τύπου, αποδελτιώνει τα θέματα που αφορούν το Δήμο ή γενικά τους Ο.Τ.Α., συντάσσει τις απαντήσεις σε σχόλια του τύπου που αφορούν το Δήμο και φροντίζει για τη δημοσίευσή τους.

· Φροντίζει για τη φιλοξενία εκπροσώπων των αδελφοποιημένων πόλεων ή άλλων αποστολών.

· Φροντίζει για την οργάνωση εορτών, δεξιώσεων και διαφόρων τελετών.

· Τηρεί βιβλίο διατελεσάντων Δημάρχων και Δημοτικών Συμβούλων, αρχείο επίτιμων Δημοτών και τιμηθέντων προσώπων.

·  Συγκεντρώνει φωτογραφικό ή άλλο υλικό (μαγνητοταινίες κ.λ.π.) που αφορά εκδηλώσεις του Δήμου.

· Ασκεί κάθε άλλη αρμοδιότητα που ήθελε ανατεθεί σ αυτό, από τον Δήμαρχο.
 5) Γραφείο Ειδικών Συμβούλων, Ειδικών Συνεργατών και Επιστημονικών Συνεργατών 
Παρέχουν συμβουλές και διατυπώνονται προτάσεις γύρω από τα θέματα της 

αρμοδιότητάς τους. Το συμβουλευτικό τους έργο απευθύνεται προς το Δήμαρχο, το Δημοτικό Συμβούλιο και τη Δημαρχιακή Επιτροπή.

Υπόκεινται απ ευθείας στην ιεραρχική εξάρτιση του Δημάρχου για την επικουρία του οποίου και έχουν προσληφθεί.
6) Γραφείο Νομικής Υπηρεσίας 

· Γνωμοδοτεί για όσα νομικά θέματα παραπέμπονται σ αυτό υπό μορφή ερωτημάτων από τις υπηρεσίες ή τα νομικά πρόσωπα του Δήμου.

· Υπερασπίζεται με παραστάσεις στα δικαστήρια ή ενώπιον άλλων αρχών, τα συμφέροντα του Δήμου, που έχουν σχέση με την εφαρμογή της νομοθεσίας :
1) Για τις απαλλοτριώσεις (κήρυξη απαλλοτριώσεων, καθορισμός προσωρινής τιμής μονάδας, οριστικής τιμής μονάδας, αναγνώριση δικαιούχων, συντέλεση απαλλοτριώσεων, γνωμοδοτήσεις κ.λπ.).

2) Για τη διασφάλιση και προστασία της περιουσίας του Δήμου με δικαστικές και εξώδικες ενέργειες (διεκδικητικές αγωγές, ασφαλιστικά μέτρα νομής, αναγνωριστικές αγωγές, συμβάσεις καταστημάτων, καταγγελίες συμβάσεων, αναπροσαρμογές μισθώσεων, εξώσεις, εκτελέσεις αποφάσεων καθώς και σχετικές γνωμοδοτήσεις).

3) Για την εφαρμογή της κείμενης νομοθεσίας για τα έσοδα του Δήμου, καθώς και για υποθέσεις που ανακύπτουν από την εφαρμογή της νομοθεσίας για την είσπραξή τους.

4) Αντιμετωπίζει όλες τις ποινικές υποθέσεις που σχετίζονται με θέματα του Δήμου και γνωμοδοτεί επί πειθαρχικών υποθέσεων του υπαλληλικού και εργατικού προσωπικού αυτού.

5) Επιλαμβάνεται υποθέσεων που αφορούν τον έλεγχο νομιμοποίησης των συμβαλλομένων με τον Δήμο στις καταρτιζόμενες εκάστοτε συμβάσεις προμηθειών και επίλυσης διαφορών που ανακύπτουν από την μη τήρηση των όρων των συμβάσεων αυτών, καθώς και των όρων των διαγωνισμών.

6) Αντιμετωπίζει κάθε άλλη υπόθεση του Δήμου ενώπιον των πολιτικών και διοικητικών δικαστηρίων.
Σε ό,τι αφορά στις Υπηρεσίες του Δήμου, αυτές συγκροτούνται ως εξής:

Α. Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών 

Συγκροτείται από το γραφείο Διευθυντού, και από τα τμήματα Διοίκησης και Προσωπικού, Δημοτικής Κατάστασης και Οικονομικό. 

Περιλαμβάνει τις υπηρεσίες του Γραφείου Πρωτοκόλλου και Διεκπεραίωσης, του Δημοτολογίου /Μητρώου Αρρένων / Ληξιαρχείου, του Γραφείου Προσωπικού, του Γραφείου ΚΥΕ, του Γραφείου Μισθοδοσίας, του Γραφείου Εκκαθάρισης και Προϋπολογισμού, του Γραφείου Προμηθειών, της Ταμειακής Υπηρεσίας, του Γραφείου Εσόδων και του Γραφείου Δημοτικού Συμβουλίου. 

Αποδέκτες:

Απευθύνεται σε ένα ευρύ φάσμα αποδεκτών, που περιλαμβάνει όλους τους πολίτες του Δήμου, σε πολίτες εκτός των γεωγραφικών ορίων του Δήμου, οργανισμούς, φορείς, άλλες υπηρεσίες, και το ίδιο το προσωπικό του Δήμου.

Εξυπηρετεί δημότες, μόνιμους κατοίκους, αλλά και φορείς και οργανισμούς (τοπικούς ή μη).

Επιπλέον, δύναται να εξυπηρετεί  κατοίκους άλλων περιοχών της χώρας-χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι τα ΚΕΠ-ενώ η υπηρεσία δημοτολογίου εξυπηρετεί δημότες που κατοικούν σε άλλες περιοχές.

Ο εισπράκτορας του Δήμου ενδέχεται να συναλλάσεται με πολίτες άλλων δήμων και κοινοτήτων καθώς εισπράττει παράβολα αλλοδαπών και παραβάσεις ΚΟΚ ή/και ΤΑΠ, τέλη 2% πολιτών που έχουν ακίνητα ή επιχειρήσεις στην περιοχή δικαιοδοσίας του Δήμου και ενδέχεται να κατοικούν αλλού.

 Συγκεκριμένες υπηρεσίες όπως τα γραφεία προσωπικού και μισθοδοσίας έχουν σαν κύριους αποδέκτες το προσωπικό του δήμου(απασχολούμενοι στο δήμο με οποιαδήποτε σχέση εργασίας), χωρίς να περιορίζονται σε αυτούς. Για παράδειγμα, το γραφείο προσωπικού εξυπηρετεί –όταν υπάρχει προκήρυξη για τη πλήρωση θέσεων απασχόλησης στο δήμο- τους πολίτες που θέλουν να συμμετάσχουν στον διαγωνισμό.

Αποδέκτες των υπηρεσιών , διοικητικών και οικονομικών, τέλος, είναι και άλλες υπηρεσίες-η ταμειακή υπηρεσία συναλλάσσεται με ασφαλιστικά ταμεία ή οργανισμούς, τράπεζες.

Δραστηριότητες:

Α. Τμήμα Διοίκησης και Προσωπικού 

1. Γραφείο Προσωπικού (τακτικού και εκτάκτου)

· Τηρεί το Μητρώο και τους Ατομικούς φακέλους του προσωπικού.
· Διενεργεί όλες τις Υπηρεσιακές μεταβολές.

· Εκτελεί κάθε υπηρεσιακή ενέργεια που αφορά διορισμούς, προσλήψεις, απολύσεις, μετατάξεις, πειθαρχικά, άδειες κ.λπ.
· Φροντίζει για τη διεκπεραίωση της διαδικασίας συνταξιοδότησης.

· Καταρτίζει τα σχέδια του Οργανισμού και Κανονισμού Εσωτερικής Υπηρεσίας.

· Ασχολείται με τη μελέτη και εφαρμογή Νόμων, Συλλογικών Συμβάσεων και Αποφάσεων που αφορούν το Γραφείο Προσωπικού.

· Εφαρμόζει το πειθαρχικό δίκαιο των υπαλλήλων ύστερα από εντολή του Δημάρχου και συντάσσει υπομνήματα κατά την άσκηση των ενδίκων μέσων ενώπιον των Διοικητικών Εφετείων και του Συμβουλίου της Επικρατείας.
· Φροντίζει για την ενημέρωση του Δημάρχου σε θέματα στελέχωσης των υπηρεσιών του Δήμου με το απαιτούμενο προσωπικό, για την εύρυθμη λειτουργία του.

· Εισηγείται στον Δήμαρχο για τα προσωπικά αιτήματα των υπαλλήλων.

· Εκτελεί κάθε άλλη εργασία που εξ αντικειμένου ανήκει στο Γραφείο αυτό.
2. Γραφείο Πρωτοκόλλου Διεκπεραίωσης και Αρχείου.

· Τηρεί το Γενικό Πρωτόκολλο του Δήμου, καθώς και τα σχετικά βιβλία.

· Διεκπεραιώνει όλα τα έγγραφα που προσάγονται σ αυτό. Φροντίζει για την τοιχοκόλληση και την επίδοση εγγράφων μέσω του γραφείου Δημοτικών Επιμελητών.
· Τηρεί το Γενικό Αρχείο του Δήμου και φροντίζει για την καλή διατήρηση και την ετήσια εκκαθάριση του αδιαβάθμητου αρχειακού υλικού.

3. Γραφείο Δημοτικού Συμβουλίου, Δημαρχιακής Επιτροπής και Συνοικιακών

Συμβουλίων

· Φροντίζει για τη συγκέντρωση των απαραίτητων στοιχείων των θεμάτων που πρόκειται να συζητηθούν στο Δ.Σ. ή τη Δ.Ε.

· Βοηθάει τον Πρόεδρο στην κατάρτιση της ημερήσιας διάταξης και κοινοποιεί αυτή σύμφωνα με τις διατάξεις του Δ.Κ.Κ.
· Τηρεί τα πρακτικά των συνεδριάσεων, τα καταχωρεί σε ειδικό βιβλίο.

· Φροντίζει για την υποβολή αντιγράφων των αποφάσεων στην αρμόδια διοικητική αρχή για τον έλεγχο της νομιμότητας και τηρεί ευρετήριο αποφάσεων.
· Διεκπεραιώνει όλη την εργασία που έχει σχέση με τη λειτουργία των διαφόρων επιτροπών του Δήμου.

· Εκτελεί κάθε άλλη εργασία που εξ αντικειμένου ανήκει στο γραφείο αυτό.

· Διεξάγει κάθε είδους εργασία για τη λειτουργία των συνοικιακών συμβουλίων, (αλληλογραφία και προώθηση θεμάτων συνοικιακών συμβουλίων προς το Δήμο και τις αρμόδιες υπηρεσίες, τήρηση πρακτικών συνεδριάσεων Συνοικιακών Συμβουλίων 
· Ενημέρωση κατοίκων της περιοχής για τα συζητούμενα θέματα που τους αφορούν, τήρηση αρχείων Συνοικιακών Συμβουλίων κ.λ.π.).
4. Γραφείο Παιδείας και Νεολαίας

· Ασχολείται με θέματα σύστασης και λειτουργίας των Σχολικών Επιτροπών.
· Παρέχει γραμματειακή υποστήριξη στη Δημοτική Επιτροπή Παιδείας.

· Συνεργάζεται με την Τεχνική Υπηρεσία του Δήμου με σκοπό την αντιμετώπιση προβλημάτων σχολικής στέγης.

· Συνεργάζεται με τους φορείς της εκπαιδευτικής κοινότητας του δήμου και φροντίζει από κοινού μαζί τους, για την ομαλή λειτουργία των σχολείων.
· Παρακολουθεί γενικά τα εκπαιδευτικά ζητήματα και υποβάλλει προτάσεις και εισηγήσεις στο Δημοτικό Συμβούλιο και στα αρμόδια όργανα της πολιτείας.

· Σχεδιάζει και υλοποιεί προγράμματα εκπαιδευτικού ή πολιτιστικού περιεχομένου για τη Νεολαία.
· Επεξεργάζεται προτάσεις δημιουργίας θεσμών για τη νεολαία.

· Σχεδιάζει προγράμματα εσωτερικών ή διεθνών ανταλλαγών νέων.
· Προγραμματίζει και διοργανώνει πολιτιστικές εκδηλώσεις.

· Υποστηρίζει τις δραστηριότητες πολιτιστικών φορέων του Δήμου και συνεργάζεται μαζί τους για την από κοινού πραγματοποίηση διάφορων εκδηλώσεων.
· Φροντίζει για τα αθλητικά θέματα του Δήμου και συνεργάζεται με τους αρμόδιους φορείς του Δήμου.

5. Γραφείο Ραδιοτηλεγραφητών

· Διεξάγει κάθε εργασία που έχει σχέση με το κέντρο ραδιοεπικοινωνίας ειδικό δίκτυο V.H.F. που έχει εγκαταστήσει ο Δήμος για την εξυπηρέτηση των υπηρεσιών του . 

 6. Γραφείο Ενημέρωσης και Πληροφόρησης του Πολίτη

· Ενημερώνει τους πολίτες για τα δικαιώματά τους και τις ενέργειες που απαιτούνται για τη διεκπεραίωση των υποθέσεών τους.

· Φροντίζει για τον εφοδιασμό τους με διάφορα απαραίτητα πληροφοριακά έντυπα (αιτήσεις κ.λπ.).

· Παρέχει συμβουλές για την καλύτερη αντιμετώπιση των προβλημάτων και υποθέσεων.

· Συλλέγει αποδείξεις και προτάσεις για διοικητικές αλλαγές, που θα συμβάλλουν στη βελτίωση λειτουργίας της Δημόσιας Διοίκησης και των σχέσεων με τους Πολίτες.

· Διεξάγει κάθε εργασία που αποσκοπεί στη βελτίωση των σχέσεων Κράτους Πολίτη.

· Εφαρμόζει το Ν. 1599/1986 για τις σχέσεις Κράτους  Πολίτη.

7. Γραφείο Δημοτικών Επιμελητών (κλητήρων).

· Φροντίζει για την επίδοση, τοιχοκόλληση και δημοσίευση εγγράφων του Δήμου.

· Διαβιβάζει την εισερχόμενη αλληλογραφία στους αρμόδιους προϊστάμενους όλων των υπηρεσιακών μονάδων του Δήμου και την εξερχόμενη στις αρμόδιες υπηρεσίες δια του ταχυδρομείου ή προσωπικώς με φροντίδα του γραφείού πρωτοκόλλου διεκπεραίωσης κ.λ.π.

· Τηρεί βιβλία και αποδεικτικά επίδοσης εγγράφων.

· Προσκαλεί ενδιαφερόμενους στο Δήμο για την τακτοποίηση και προώθηση για βιβλιοδέτηση εντύπων που προμηθεύεται ο Δήμος (ΦΕΚ, Ν.Β., ΔΕΝ κ.λπ.).

· Επιδίδει τις προσκλήσεις για συνεδρίαση του δημοτικού συμβουλίου και της δημαρχιακής επιτροπής, καθώς και των λοιπών επιτροπών του Δήμου.

· Ενεργεί τις τοιχοκολλήσεις όλων των ανακοινώσεων του Δήμου στους προοριζόμενους χώρους της πόλης και στην εξώθυρα του Δημαρχείου καθώς και άλλων αρχών και υπηρεσιών που διαβιβάζονται στο Δήμο.

· Μεριμνά για την συντήρηση και ευπρεπή εμφάνιση των πινάκων ανακοινώσεων του Δήμου.

· Επιδίδει φορολογικά αποσπάσματα του Δήμου επί αποδείξει, στους φορολογουμένους και κάθε άλλο έγγραφο οποιασδήποτε αρχής και υπηρεσίας, ύστερα από εντολή του Δημάρχου.

· Μεριμνά για την τήρηση της καθαριότητας των γραφείων και ολοκλήρου γενικά του δημοτικού καταστήματος, καθώς και του προαυλίου αυτού.

· Μεριμνά για την ευπρεπή εμφάνιση του Δημαρχείου και των χώρων μέσα και έξω απ αυτό, φροντίζει για την συντήρηση, διαφύλαξη και προστασία των επίπλων και σκευών και του λοιπού εξοπλισμού του Δημαρχείου και ενημερώνει το αρμόδιο γραφείο για τυχόν φθορές ή βλάβες.

· Χειρίζεται τον πολύγραφο, το φωτοτυπικό μηχάνημα και την μεγαφωνική συσκευή του Δήμου και μεριμνά για την συντήρηση και κανονική λειτουργία τους.

· Οφείλει να παρευρίσκεται στις συνεδριάσεις του δημοτικού συμβουλίου, προσερχόμενος ενωρίτερα από την ώρα έναρξής τους και αποχωρώντας τελευταίος.

· Διαχειρίζεται το χαρτόσημο και τις υπεύθυνες δηλώσεις που υπάρχουν στο Δήμο για την εξυπηρέτηση των συναλλασσομένων μ αυτόν πολιτών.

· Επιδίδει στις διάφορες αρχές και υπηρεσίες της πόλης και στα διάφορα σωματεία, οργανώσεις και συλλόγους τις απευθυνόμενες προς αυτά προσκλήσεις, διάφορα άλλα έγγραφα του Δήμου και τα προγράμματα εθνικών και τοπικών εορτών.

· Προσφέρει τις υπηρεσίες του στο γραφείο πρωτοκόλλου διεκπεραίωσης και αρχείου, στην πρωτοκόλληση, διεκπεραίωση και αρχειοθέτηση αλληλογραφίας του Δήμου.

· Εκτελεί κάθε άλλη εργασία που είναι στα καθήκοντα του γραφείου και ανατίθεται σ αυτό από τα αρμόδια όργανα και τους προϊσταμένους των υπηρεσιακών μονάδων του Δήμου.

 Β. ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ

1. Γραφείο Δημοτολογίων και εκλογικών θεμάτων

· Ασχολείται με τις μεταδημοτεύσεις, με τις μεταβολές στο βιβλίο Δημοτολογίου (εγγραφές, διαγραφές κ.λπ.)

· Εκδίδει όλα τα σχετικά πιστοποιητικά που προβλέπονται από το Νόμο.

· Παρακολουθεί τη νομοθεσία του γραφείου και φροντίζει για την ορθή τήρηση των βιβλίων δημοτολογίων και του αρχείου εκδιδομένων πιστοποιητικών.

· Διεξάγει κάθε αναγκαία εργασία για τη διενέργεια Βουλευτικών, Δημοτικών και Συνοικιακών Εκλογών.

· Παραλαμβάνει τα δικαιολογητικά και διεκπεραιώνει κάθε εργασία για την έκδοση εκλογικών βιβλιαρίων δημοτών του Δήμου.

· Φροντίζει για την ενημέρωση των εκλογικών καταλόγων των Βουλευτικών και Δημοτικών Εκλογών, όπως επίσης και για την έκδοση (μηχανογράφηση) και ενημέρωση των εκλογικών καταλόγων των Συνοικιακών Συμβουλίων.

· Διενεργεί κάθε είδους απογραφή του τμήματος δημοτικής κατάστασης και τηρεί αρχείο απογραφών (πληθυσμού, υποζυγίων κ.λπ.).

2. Γραφείο Μητρώων Αρρένων και Στρατολογίας.

· Συντάσσει κάθε χρόνο το Μητρώο Αρρένων και τους Στρατολογικούς Πίνακες.

· Ενεργεί κάθε σχετική με τα ανωτέρω μεταβολή.

· Προβαίνει στις εγγραφές αδήλωτων ή αλλοδαπών που παίρνουν την Ελληνική Ιθαγένεια, στις διαγραφές λόγω θανάτου, στις διορθώσεις κύριων ονομάτων κ.λπ.

· Εκδίδει τα σχετικά πιστοποιητικά.

 3. Γραφείο Ληξιαρχείου και Πολιτικών Γάμων

· Συντάσσει τις Ληξιαρχικές πράξεις και εκθέσεις.

· Τηρεί τα Ληξιαρχικά βιβλία (γεννήσεων, γάμων, θανάτων), τα βοηθητικά βιβλία (πρωτόκολλο ευρετήριο) καθώς και τους φακέλους όλων των Ληξιαρχικών γεγονότων.

· Εκδίδει αντίγραφα και αποσπάσματα των ανωτέρω πράξεων για τους ενδιαφερόμενους και τις υπηρεσίες.

· Συντάσσει και υποβάλλει αρμόδια όλα τα στατιστικά δελτία.

· Επιμελείται κάθε θέματος σχετικά με την διαδικασία που χρειάζεται για τους Πολιτικούς Γάμους, ήτοι έκδοση αδειών, καταχώρηση αυτών σε ειδικό βιβλίο κ.λπ.

· Ενημερώνει τις αρμόδιες υπηρεσίες.

· Τηρεί το αρχείο του γραφείου.
 Γ. ΤΜΗΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ

1. Γραφείο Προϋπολογισμού και απολογισμών

· Συγκεντρώνει στατιστικά στοιχεία χρήσιμα για τις προβλέψεις του Προϋπολογισμού.

· Καταρτίζει σε συνεργασία με τις αρμόδιες υπηρεσίες του Δήμου τον προϋπολογισμό και τη σχετική Εισηγητική Έκθεση.

· Παρακολουθεί γενικά την πορεία της εκτέλεσης του προϋπολογισμού και εισηγείται την αναμόρφωσή του (εγγραφή, ενίσχυση ή μεταφορά πιστώσεων).

· Επεξεργάζεται τα απολογιστικά στοιχεία και προβαίνει στις απαραίτητες ενέργειες.

· Τηρεί τα σχετικά βιβλία που ορίζει ο νόμος.

· Τηρεί το ειδικό αρχείο Προϋπολογισμών και Απολογισμών του Δήμου.

2. Γραφείο εκκαθάρισης Δαπανών και Λογιστηρίου

· Επιμελείται της εκκαθάρισης και εντολής πληρωμής κάθε δαπάνης του Δήμου σύμφωνα με το Νόμο.

· Ελέγχει την νομιμότητα των δικαιολογητικών και των παραστατικών στοιχείων κάθε δαπάνης.

· Εκδίδει τα χρηματικά εντάλματα πληρωμής, μέσα στα όρια των πιστώσεων του προϋπολογισμού.

· Εφαρμόζει τους νόμους, συλλογικές συμβάσεις κ.λπ. που έχουν σχέση με τις αποδοχές του προσωπικού.

· Συγκεντρώνει τα απαραίτητα στοιχεία για την σύνταξη των μισθοδοτικών καταστάσεων και την έκδοση χρηματικών ενταλμάτων πληρωμής.

· Τηρεί τα σχετικά βιβλία που ορίζει ο νόμος.

· Εκδίδει ανάλογες βεβαιώσεις ή πιστοποιητικά που έχουν σχέση με τις αποδοχές του προσωπικού.

3. Γραφείο Δημοτικών Εσόδων και Δημοτικής Περιουσίας.

· Ασχολείται με τη βεβαίωση των τελών καθαριότητας, ηλεκτροφωτισμού, ηλεκτροδοτούμενων χώρων, διαφημίσεων, ακάλυπτων οικοπέδων και γενικά με κάθε εργασία που ορίζει ο νόμος για τη βεβαίωση φόρων, τελών και δικαιωμάτων.

· Καταρτίζει τους βεβαιωτικούς καταλόγους και τους κοινοποιεί σύμφωνα με τις διατάξεις περί οικονομικής διοίκησης και λογιστικού των Δήμων και Κοινοτήτων.

· Εισηγείται την επιβολή, κατάργηση, μείωση ή αύξηση των ανωτέρω φόρων, τελών κ.λ.π.

· Ασχολείται με τη συγκέντρωση των προσφυγών κατά διαφόρων φορολογικών εγγραφών και παρακολουθεί τις φορολογικές υποθέσεις σε συνεργασία με το γραφείο του Δικηγόρου του Δήμου.

· Προωθεί τις υποθέσεις αυτές στις αρμόδιες εκτιμητικές επιτροπές.

· Προβαίνει στις απαραίτητες ενέργειες για τη σύναψη δανείων.

· Ασχολείται με όλα τα θέματα που έχουν σχέση με τα έσοδα του Δήμου.

· Τηρεί το αρχείο ακινήτων (Αγορές, δωρεές, μισθώσεις) και εισηγείται επ’ αυτών.

· Φροντίζει για την καλή συντήρηση και διαφύλαξη από αυθαίρετους καταπατητές, των δημοτικών ακινήτων.

· Εισηγείται κάθε φορά τις επιβαλλόμενες επισκευές ακινήτων και την μίσθωση από το Δήμο για την καλή εκμετάλλευσή τους.

4. Γραφείο Ειδικής Ταμειακής Υπηρεσίας

· Η Ειδική Ταμειακή Υπηρεσία ασκεί τα καθήκοντα και τις αρμοδιότητες που περιγράφονται στο άρθρο 48 του από 17.5 15.6.1957 Β.Δ/τος.

· Ενεργεί τις λογιστικές πράξεις που σχετίζονται με τη βεβαίωση και είσπραξη των εσόδων και την πληρωμή των εξόδων του Δήμου, την τήρηση των βιβλίων εσόδων εξόδων και την κατάρτιση των μηνιαίων και ετήσιων λογαριασμών της διαχειρίσεώς του.

· Συγκεντρώνει και καταχωρεί όλες τις εισπράξεις και πληρωμές του Δήμου στον μηχανογραφικό υπολογιστή.

· Έχει την ευθύνη να παρέχει στον Δήμαρχο ανά πάσα στιγμή την ακριβή εικόνα των εσόδων και εξόδων του Δήμου.

· Ελέγχει τα πάσης φύσεως έσοδα.

· Εκδίδει τα γραμμάτια χρηματικών λογαριασμών.

· Συντάσσει τις μηνιαίες ανακεφαλαιωτικές καταστάσεις εισπράξεων.

· Συντάσσει τις μηνιαίες ανακεφαλαιωτικές βεβαιωτικές καταστάσεις των οίκοθεν βεβαιουμένων εσόδων.

· Κατατάσσει το σύνολο των εισπράξεων ημερησίως στους πέντε τηρούμενους λογαριασμούς κατά κατηγορία εσόδων.

· Παραδίδει και ταξινομεί τα χρησιμοποιηθέντα τριπλότυπα εισπράξεων μετά των συνοδευουσών αυτά ημερησίων ανακεφαλαιωτικών καταστάσεων για τον σχετικό έλεγχο από το Ελεγκτικό Συνέδριο.

· Διεξάγει κάθε εργασία για την είσπραξη των δημοτικών προσόδων μέσω των δημοτικών εισπρακτόρων.

5. Γραφείο Προμηθειών 

· Συγκεντρώνει από τις υπηρεσίες τα απαραίτητα στοιχεία που χρειάζονται για την διενέργεια των προμηθειών.

·  Τηρεί ιδιαιτέρους φακέλους για κάθε είδους προμήθεια.

·  Είναι ενήμερο πάντοτε επί των τιμών για κάθε είδος στην αγορά και τηρεί βιβλίο των προμηθευτών για κάθε είδος.

·  Μεριμνά για την έγκαιρη προμήθεια των αναγκαίων υλικών μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας προμηθειών (πρόχειρος διαγωνισμός, δημοπρασία ή απ ευθείας ανάθεση).

· Συντάσσει τα πρωτόκολλα παραλαβής των προμηθευομένων ειδών και μεριμνά για την σύγκληση της Επιτροπής Παραλαβών, για την παραλαβή των ειδών και υπογραφή των σχετικών πρωτοκόλλων.

·  Διαβιβάζει στο Γενικό Χημείο του Κράτους για έλεγχο και αξιολόγηση εκείνων των ειδών για τα οποία υπάρχουν ειδικοί όροι στις σχετικές συμβάσεις.

·  Συγκεντρώνει όλα τα απαραίτητα στοιχεία και διενεργεί τις δημοπρασίες.

·  Παρακολουθεί την τήρηση των όρων των συμβάσεων για την εντός των οριζομένων προθεσμιών, παράδοση των υλικών, από τους προμηθευτές, την επιβολή ποινικής ρήτρας σε περίπτωση εκπρόθεσμων παραδόσεων ή την χορήγηση παρατάσεων με απόφαση του αρμόδιου οργάνου όπως τούτο καθορίζεται στις συμβάσεις ή στις διακηρύξεις.

· Παραλαμβάνει τα τιμολόγια από τους προμηθευτές και αφού ολοκληρώσει το σχετικό φάκελο προμήθειας με όλα τα απαιτούμενα δικαιολογητικά (εφημερίδες δημοσιεύσεων, διακηρύξεις, συγγραφή υποχρεώσεων, μελέτες, πρακτικά Δημαρχιακής Επιτροπής, αποφάσεις Δημοτικού Συμβουλίου και Δημαρχιακής Επιτροπής, πρωτόκολλα παραλαβής, δελτία εισαγωγής), τα διαβιβάζει στο γραφείο εκκαθάρισης δαπανών και Λογιστηρίου για την έκδοση εντάλματος.

·  Διενεργεί κάθε άλλη πράξη που έχει σχέση με τις προμήθειες για τις ανάγκες των υπηρεσιών του Δήμου.

Σε επίπεδο οργάνωσης και διοίκησης η υπηρεσία πρέπει να συνεχίζει την αναβάθμιση των λειτουργιών της, με γνώμονα τα παρακάτω: 

Πρωτόκολλο-οργάνωση αρχείου, δημιουργία ηλεκτρονικού αρχείου. Λήψη αλληλογραφίας μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου

Ταμείο- Αποτελεσματικότερη είσπραξη των εσόδων από βεβαιωτικούς καταλόγους

Γραφείο ΚΥΕ- περισσότερους ελέγχους (σε συνεργασία με τη Δημοτική Αστυνομία)

Γραφείο εσόδων- αποτελεσματικότερους ελέγχους για μικροπωλητές. Λαϊκές αγορές (σε συνεργασία με τη Δημοτική Αστυνομία), συστηματική βεβαίωση των εσόδων κάθε έτος

Γραφείο Προμηθειών- ανάγκη καλύτερης συνεργασίας με τις άλλες υπηρεσίες(ανεπαρκής συνεννόηση όσον αφορά τις εισηγήσεις προμηθειών)

Γραφείο Προσωπικού- έλεγχος παρουσίας προσωπικού(παρουσιολόγιο). Υπάρχει πρόβλημα ελέγχου των υπαλλήλων που βρίσκονται σε διαφορετικά κτίρια από αυτό όπου στεγάζεται το γραφείο, κατά τις προκηρύξεις διαγωνισμών δημιουργείται το πρόβλημα συνωστισμού κόσμου στο γραφείο.

Γραφείο Δημοτολογίων/ ΜΑ/ Ληξιαρχείο- αποστολή πιστοποιητικών κατ’οίκον (ήδη αποστέλλονται πιστοποιητικά για εγγραφή στα σχολεία και νηπιαγωγεία)

Αν και ο βαθμός ικανοποίησης των αποδεκτών είναι υψηλός, τα παρακάτω ζητήματα, σχετικά  με την ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών, έχουν εντοπιστεί: 

· μεγάλος χρόνος αναμονής (σε περιόδους αιχμής, παρατηρείται κάποιες φορές το φαινόμενο να δημιουργούνται ουρές στα γραφεία δημοτολογίου, εσόδων, πρωτοκόλλου)

· παράπονα για την συμπεριφορά ορισμένων υπαλλήλων

· για το ωράριο λειτουργίας ( η ταμειακή υπηρεσία έχει καθορίσει μόνο 2 ημέρες για τις συναλλαγές της με τους προμηθευτές της υπηρεσίας)

· παράπονα για το ύψος των δημοτικών τελών

Προσωπικό: Αποτελείται συνολικά από 25 άτομα. Ειδικότερα, το τμήμα δημοτικής κατάστασης αποτελείται από μία υπάλληλο ΠΕ Διοικητικού-Οικονομικού, 3 ΔΕ Διοικητικών Γραμματέων και 1 ΔΕ Οδηγών.  

Το τμήμα διοίκησης και προσωπικού αποτελείται από έναν υπάλληλο ΠΕ Διοικητικού-οικονομικού, 1 ΔΕ Βοηθητικός Υπάλληλος, 3 ΔΕ Διοικητικών Γραμματέων και 1 ΥΕ Βοηθητικός Υπάλληλος. 

Το Οικονομικό Τμήμα αποτελείται από  μία υπάλληλο ΠΕ Διοικητικού, 2 ΠΕ Διοικητικού-οικονομικού, 1 ΠΕ Οικονομικού-Λογιστικού, 1 ΤΕ Οικονομικού-Λογιστικού, 1 ΤΕ Διοικητικού-Λογιστικού, 3 ΤΕ Διοικητικού-Οικονομικού, 3 ΔΕ Διοικητικών Γραμματέων 

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει 2 δίκυκλα και 2 επιβατικά οχήματα, Η/Υ, φαξ, εκτυπωτές, φωτοαντιγραφικά. Αξιοποιείται πλήρως η πληροφορική τεχνολογία τόσο σε hardware όσο και σε software. Ανάγκη για χώρους αρχειοθέτησης. 
Οργανωτικά,  αποτελεί αυτοτελή διεύθυνση του Δήμου

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε  αμοιβές προσωπικού. 
Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία της εν λόγω υπηρεσίας σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Ικανοποιητικά αποτελέσματα. Σημαντικός βαθμός ικανοποίησης από τη μεριά των χρηστών

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Ικανοποιητική συνεργασία με άλλες δημόσιες υπηρεσίες ή φορείς(εκτός δήμου), όπως το Γραφείο Επιτρόπου, Τράπεζες. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Εμπειρία, ικανότητα και κατάρτιση  στελεχών. Ανάπτυξη μηχανογράφησης-μεγάλη διείσδυση μηχανογραφημένων διαδικασιών. 



	Οικονομικά


	Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. 


	
	  Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Προβλήματα στους χρόνους διεκπεραίωσης-απόκρισης ζητημάτων εσωτερικής οργάνωσης, εσωτερικής διακίνησης εγγράφων. 

Ανάγκη εκκαθάρισης αρχείου
Περιορισμένη υλοποίηση προγράμματος προμηθειών. 
Μη διενέργεια επαρκών και αποτελεσματικών ελέγχων σε συνεργασία με τη Δημοτική Αστυνομία. 

Παράπονα πολιτών για το χρόνο αναμονής, την αξιοπιστία της εξυπηρέτησης, τη συμπεριφορά υπαλλήλων

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Ανάγκη κάλυψης θέσης Προϊσταμένου Δ/νσης Διοικητικού

Συνεργασία: Προβλήματα εσωτερικών συνεργασιών.  τμημάτων της ίδιας της υπηρεσίας αλλά και των άλλων υπηρεσιών του Δήμου δεν είναι ικανοποιητική.

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Ανεπαρκείς χώροι, δεδομένου μεγάλου όγκου αρχείων

Ανεπαρκείς εγκαταστάσεις Αρχείου

Συστέγαση υπηρεσιών που δεν έχουν συνάφεια αντικειμένου

Υπολειτουργία δημοτικής αστυνομίας 

	Οικονομικά


	


Β. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Η Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών αποτελείται από δύο τμήματα: το τμήμα μελετών και έργων, το οποίο περιλαμβάνει πέντε γραφεία, το γραφείο μελετών, το γραφείο κατασκευών και συντήρησης, το γραφείο ηλεκτρο/ μηχανολογικών εφαρμογών, το γραφείο μηχανοργάνωσης και τεχνολογικού εξοπλισμού και το γραφείο αντιμετώπισης εκτάκτων αναγκών  και το τμήμα σχεδίου πόλης και κτηματολογίου, το οποίο περιλαμβάνει το γραφείο πολεοδομικών μελετών και εφαρμογής σχεδίου πόλης και το γραφείο τοπογραφικών μελετών και κτηματολογίου. 

Αποδέκτες: Οι Τεχνικές Υπηρεσίες του Δήμου απευθύνονται σε όλες τις ομάδες πολιτών, που ανήκουν σε όλα τα γεωγραφικά τμήματα του Δήμου, καθώς και σε εργολήπτες. Εξυπηρετούν δημότες, μόνιμους κατοίκους, αλλά και φορείς και οργανισμούς (τοπικούς ή μη).

Δραστηριότητες:

1. ΤΜΗΜΑ ΜΕΛΕΤΩΝ ΚΑΙ ΕΡΓΩΝ

1. Γραφείο Μελετών

· Συντάσσει τις μελέτες για κάθε έργο που εκτελείται στο Δήμο είτε με αυτεπιστασία, είτε με εργολαβία, δηλαδή αρχιτεκτονικές, στατικές, ηλεκτρομηχανολογικές και οικονομοτεχνικές μελέτες για έργα κτιριακά εξωραϊστικά  καλλιτεχνικά οδοποιίας συντηρήσεων και πρασίνου.

· Διεξάγει τις δημοπρασίες για την ανάθεση έργων και διεκπεραιώνει όλες τις διαδικασίες μέχρι να υπογραφεί το συμφωνητικό ανάθεσης.

· Φροντίζει για την έκδοση των οικοδομικών αδειών για τα δημοτικά κτίρια και διατηρεί επαφή με την πολεοδομία και τις άλλες σχετικές υπηρεσίες.

· Παρακολουθεί και επιβλέπει την πορεία εκτέλεσης των έργων του Δήμου.

· Εισηγείται την έγκριση κάθε δαπάνης για την εκτέλεση έργου.

· Ελέγχει και θεωρεί τις πιστοποιήσεις, τα τιμολόγια, τους συγκριτικούς πίνακες, τα Ν.Π.Λ.Ε., τα Π.Κ.Ν.Τ.Μ. και όλα τα δικαιολογητικά που αφορούν έργα εκτελούμενα με εργολαβία ή με αυτεπιστασία.

· Συντονίζει τη λειτουργία του εργοταξίου αυτεπιστασίας και έχει την ευθύνη των υλικών και των μηχανημάτων που χρησιμοποιούνται στα έργα αυτεπιστασίας.

· Ελέγχει και θεωρεί τις καταστάσεις πληρωμής ημερομισθίων του εργατοτεχνικού προσωπικού που απασχολείται στα έργα αυτεπιστασίας, καθώς και τα τιμολόγια αγοράς υλικών και μίσθωσης μηχανημάτων που χρησιμοποιούνται στα έργα αυτά.

· Εισηγείται για τη συγκρότηση επιτροπών παραλαβής έργων.

· Διεκπεραιώνει όλη την αλληλογραφία που αφορά τη σύνταξη μελετών και την εκτέλεση έργων.

· Εισηγείται στο Διευθυντή για τον ετήσιο προγραμματισμό έργων για το Δημοτικό Συμβούλιο.

2. Γραφείο Κατασκευών και συντήρησης

· Μεριμνά για την κατασκευή και συντήρηση του οδικού δικτύου του Δήμου{Διαμόρφωση οδών, κατασκευή και συντήρηση κρασπέδων και πεζοδρομίων ασφαλτοστρώσεις και τσιμεντοστρώσεις. Κατασκευή τεχνικών έργων οδοποιίας (τοίχοι αντιστήριξης, φρεάτια, διανοίξεις οδών και πλατειών, αρίθμηση οικιών και καταστημάτων κ.λπ.)}.

· Εκδίδει τις άδειες εκσκαφής για την εκτέλεση έργων από τρίτους στα πεζοδρόμια και στα καταστρώματα των οδών του Δήμου, επιβλέπει τις εργασίες αυτές και μεριμνά για την ορθή αποκατάσταση των φθορών

· Συντάσσει τις καταστάσεις αυτών που οφείλουν εισφορά από κατασκευή κρασπέδων και πεζοδρομίων.

· Τηρεί στοιχεία συντήρησης οδοστρωμάτων.

· Έχει την ευθύνη σήμανσης των οδών.

· Μεριμνά για τη συντήρηση των σχολικών κτιρίων, καθώς και για τη συντήρηση όλων των κτιρίων και εγκαταστάσεων του Δήμου και των Νομικών του Προσώπων.

3. Γραφείο Ηλεκτρο/ Μηχανολογικών Εφαρμογών

· Φροντίζει για τον προγραμματισμό, συντονισμό και υλοποίηση του ετήσιου ενιαίου προγράμματος προμηθειών, που αφορά τον ηλεκτρομηχανολογικό εξοπλισμό σε πάσης φύσεως τροχαίο υλικό και μηχανήματα όλων των υπηρεσιών του Δήμου.

· Παρακολουθεί και διεκπεραιώνει όλες τις οικονομικές υποχρεώσεις που ανακύπτουν από τις καθημερινές ανάγκες σε μηχανήματα, εργαλεία, ανταλλακτικά, καύσιμα, ηλεκτρολογικό υλικό κ.λ.π.

· Μεριμνά για την σύνταξη και προώθηση κάθε είδους μελετών που αφορούν το γραφείο ηλεκτρομηχανολογικών εφαρμογών.

· Φροντίζει για την σύνταξη και υπογραφή των αναγκαίων συμβάσεων ηλεκτρομηχανολογικού υλικού και παρακολουθεί την εκτέλεσή τους.

4.Γραφείο Μηχανοργάνωσης και Τεχνολογικού Εξοπλισμού

· Ασχολείται με την κατάρτιση, την επεξεργασία και την εφαρμογή προγραμμάτων μηχανοργάνωσης όλων των υπηρεσιών του Δήμου.

· Φροντίζει για την προμήθεια και συντήρηση μηχανημάτων πληροφορικής.

· Φροντίζει για την τροφοδοσία των Η/Υ με τα απαραίτητα αναλώσιμα ή μη υλικά (χαρτί, ειδικά έντυπα, μελανοταινίες, μαγνητικές ταινίες κ.λπ.) καθώς και για την αποθήκευση αυτών.

· Τηρεί το «βιβλίο οδηγιών» για την λειτουργία και εκμετάλλευση του μηχανογραφικού συστήματος.

· Τηρεί την βιβλιοθήκη των μαγνητικών ταινιών και δίσκων.

· Παρέχει τεχνικές οδηγίες και βοήθεια στους αναλυτές, προγραμματιστές, χειριστές κ.λ.π. για την καλή και αποτελεσματική χρήση του συστήματος του Η/Υ, τον εντοπισμό και διόρθωση λαθών και βλαβών.

· Τηρεί την τεχνική βιβλιοθήκη (εγχειρίδια, τεχνικά βιβλία κ.λπ.).

· Τηρεί βιβλίο συμβάντων και βλαβών των μηχανημάτων.

· Αξιολογεί τον υπάρχοντα εξοπλισμό και το φορτίο του και εισηγείται τροποποιήσεις ή και νέες διατάξεις του εξοπλισμού για να ικανοποιήσει τις μελλοντικές ανάγκες.

· Συνεργάζεται με τις αρμόδιες υπηρεσίες της Νομαρχίας, του Υπουργείου Εσωτερικών ή άλλων αρχών, πάνω σε θέματα γενικού σχεδιασμού, συντονισμού και συνδυασμένης ανάπτυξης τοπικών συστημάτων πληροφορικής.

· Φροντίζει για την εκπαίδευση του προσωπικού του Δήμου στη χρήση Η/Υ.

5. Γραφείο Αντιμετώπισης εκτάκτων αναγκών

· Φροντίζει για την εφαρμογή κάθε σχεδίου, γενικού ή ειδικού, για την αντιμετώπιση εκτάκτων αναγκών, προερχομένων από σεισμούς, πλημμύρες, πυρκαγιές, διακοπή ηλεκτρικής ενέργειας, επιδημίες, επιζωοτίες και μεγάλα δυστυχήματα.

· Συγκροτεί με τη συνεργασία του γραφείου υγείας καθαριότητας και τα συνοικιακά συμβούλια του Δήμου, τις απαραίτητες ομάδες αντιμετώπισης εκτάκτων αναγκών και τις επιτροπές πολιτών.

· Φροντίζει για την κατάρτιση των αναγκαίων σχεδίων συγκέντρωσης των πολιτών μετά από κάθε σεισμό, τη σύνταξη μνημονίων ενεργειών και τον καθορισμό των υπευθύνων.

· Προεξασφαλίζει τα αναγκαία υλικά και μέσα για την ενεργοποίηση των επιτροπών πολιτών και των ομάδων άμεσης επέμβασης.

· Ενημερώνει το προσωπικό και τις ομάδες άμεσης επέμβασης για τα απαραίτητα μέτρα, πριν από την εμφάνιση των εκτάκτων αναγκών.

· Ανακοινώνει στους κατοίκους της περιοχής με κάθε μέσο τις οδηγίες για την αντιμετώπιση προβλημάτων που δημιουργούνται από έκτακτες ανάγκες.

· Φροντίζει για την προμήθεια και συντήρηση των αναγκαίων σειρήνων.

· Προβαίνει στις απαραίτητες ενέργειες για την εφαρμογή των ασκήσεων αντιμετώπισης εκτάκτων αναγκών.

· Παρακολουθεί την αλληλογραφία του γραφείου, ενημερώνει τους υπεύθυνους φορείς και τηρεί το αρχείο του γραφείου.

· Παρακολουθεί τη νομοθεσία που αφορά το γραφείο.

· Διεκπεραιώνει κάθε άλλη εργασία της αρμοδιότητας του γραφείου εκτάκτων αναγκών.

2. ΤΜΗΜΑ ΣΧΕΔΙΟΥ ΠΟΛΗΣ ΚΑΙ ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ

1.Γραφείο Πολεοδομικών Μελετών και Εφαρμογής Σχεδίου Πόλης

· Έχει την ευθύνη για το Γενικό Πολεοδομικό Σχέδιο του Δήμου και τις τομεακές Πολεοδομικές μελέτες.

· Διατηρεί αρχείο πολεοδομικών μελετών, κανονισμού κ.λ.π.

· Έχει την ευθύνη για την παρακολούθηση πολεοδομικών μελετών που συντάσσονται από άλλους φορείς και αφορούν το Δήμο.

· Έχει την ευθύνη για την ανανέωση και ενημέρωση των στόχων του Γ.Π.Σ. και των Π.Μ. του Δήμου με στόχο την βελτίωση του πολεοδομημένου περιβάλλοντος.

· Συντάσσει τις κυκλοφοριακές μελέτες του Δήμου.

· Έχει την ευθύνη για τον χαρακτηρισμό χώρων για κοινωνικούς σκοπούς.
· Εφαρμόζει τις διαδικασίες χαρακτηρισμού, διατήρησης ή κατεδάφισης αυθαιρέτων κτισμάτων.

2. Γραφείο Τοπογραφικών Μελετών και Κτηματολογίου

· Μεριμνά για την έρευνα καταγραφή και προστασία της Δημοτικής περιουσίας.

· Διατηρεί και ενημερώνει τους σχετικούς χάρτες.

· Συντάσσει τα τοπογραφικά διαγράμματα του Δήμου που αφορούν έργα ή τοπογραφικά υπόβαθρα περιοχών.

· Εκδίδει τα υψομετρικά σημειώματα για την έκδοση των οικοδομικών αδειών.

· Έχει την ευθύνη για τις τροποποιήσεις του ισχύοντος Ρ.Σ.

· Συντάσσει τις πράξεις τακτοποίησης και αναλογισμού οικοπέδων.

· Κινεί τη διαδικασία αναγκαστικών απαλλοτριώσεων.

· Μεριμνά για την τήρηση και ενημέρωση του υψομετρικού δικτύου του Δήμου.

· Εφαρμόζει την ισχύουσα ρυμοτομία.

· Διατηρεί αρχείο τοπογραφικών μελετών, χαρτών και υποβάθρων καθώς και αρχείο Διαταγμάτων.

· Μεριμνά για τις πράξεις εφαρμογής των πολεοδομικών μελετών.

· Έχει την ευθύνη για την φύλαξη και συντήρηση των τοπογραφικών οργάνων του Δήμου.

· Παρακολουθεί και προωθεί στο Δημοτικό Συμβούλιο τυχόν απαλλοτριώσεις κάθε μορφής υπέρ του Δήμου.

· Τηρεί και ενημερώνει το κτηματολόγιο του Δήμου.
Νέες δραστηριότητες που θα μπορούσαν να υλοποιηθούν από την υπηρεσία: έκδοση οικοδομικών αδειών καθώς και έλεγχος αυθαιρεσιών στη δόμηση. Επίσης, σύμφωνα και με τα καταγεγραμμένα αιτήματα των κατοίκων, δημιουργία νέων χώρων στάθμευσης και αντιμετώπιση κυκλοφοριακών προβλημάτων σε βασικούς άξονες, ολοκλήρωση του κλειστού κολυμβητηρίου, δημιουργία περισσότερων χώρων άθλησης και αξιοποίηση – χρήση δενδροφυτείας σε συνεργασία με δασική υπηρεσία.  

Τα παράπονα των κατοίκων εστιάζονται σε ζητήματα ηλεκτροφωτισμού καθώς και στην αναγκαιότητα για θέσεις στάθμευσης. 

Προσωπικό:Αποτελείται από 34 άτομα,  6 ΠΕ Αρχιτεκτόνων, 2 ΠΕ Πολιτικών Μηχανικών, 1 ΠΕ Ηλεκτρολόγων Μηχανικών, 1 ΠΕ Μηχανολόγων Μηχανικών, 2 ΠΕ Τοπογράφων Μηχανικών, 1 ΠΕ Μηχανικό Συστημάτων Η/Υ, 4 Τεχν. Πολιτικών Μηχανικών, 1 Τεχνολόγων Μηχανολόγων, 1 ΤΕ Τεχν. Πολ. Δομ. Έργων, 1 ΤΕ Εργοδηγών, 2 ΔΕ Χειρ. Μηχανημάτων Έργου, 6 ΤΕ Τεχνιτών, 3 ΔΕ Ηλεκτρολόγων, 2 ΔΕ Εργοδηγών και 1 ΔΕ Χειρ. Μηχ/των Έργου. 

Καταγράφονται ανάγκες στελέχωσης για πολιτικούς μηχανικούς, στελέχη πληροφορικής, διοίκηση προσωπικού,  υδραυλικούς, συντηρητή εγκαταστάσεων του δήμου. 
Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει ημιφορτηγά κλειστά (5), επιβατικά(4), καδοφόρο ανυψωτικό, JCB, Multi-Πολυμηχάνημα, φορτηγό ανατρεπόμενο, φορτηγό ανοιχτό, δίκυκλα (2), διαβολάκι καθώς και εξοπλισμό γραφείου. 

Ο εξοπλισμός γραφείου και ο μηχανολογικός εξοπλισμός κρίνεται επαρκής και  η πληροφορική τεχνολογία ως προς το hardware και  το software άριστη. 

Ανάγκη για εξοπλισμό συντήρησης οδικού δικτύου και διαγραμμίσεων  οδών. 

Οργανωτικά,  αποτελεί αυτοτελή διεύθυνση του Δήμου

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε επενδύσεις και αμοιβές προσωπικού. 
Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία της εν λόγω υπηρεσίας σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Το εύρος των δραστηριοτήτων που αναπτύσσει η Διεύθυνση  καθώς και η πλήρης λειτουργία όλων των προβλεπόμενων από τον ΟΕΥ γραφείων.  

Συμμετοχή των αποδεκτών στην Επιτροπή Σχεδίου Πόλης για προτάσεις, παράπονα και απόψεις. Για το Τεχνικό Πρόγραμμα έχουν ληφθεί υπόψη οι μακροπρόθεσμες επιλογές που προτείνονται από το Τοπικό Αναπτυξιακό Πρόγραμμα και το Γενικό Πολεοδομικό Σχέδιο του Δήμου και τα μεγάλα έργα ή μελέτες που βρίσκονται έκτοτε σε εξέλιξη. 



	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Ανάπτυξη συνεργασιών με ΔΙΠΕΧΩ, ΥΜΑΘ, Πολεοδομία, ΕΥΑΘ, ΟΡΘ, ΑΠΘ, Δασική υπηρεσία. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Νέο , πλήρως εξοπλισμένο κτίριο. Άριστη υλικοτεχνική υποδομή. Εμπειρία, επάρκεια και κατάρτιση στελεχών. 



	Οικονομικά
	Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας.


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Έλλειψη ενιαίας παρακολούθησης της εξέλιξης των έργων.  Περιορισμένη εκπόνηση μελετών. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Έλλειψη διοικητικής υποστήριξης και οργάνωσης αρχείου. Πρόβλημα συνεργασίας με την οικονομική υπηρεσία για την κατάρτιση του προϋπολογισμού, λόγω απόστασης με το κεντρικό δημαρχιακό μέγαρο. Προβλήματα διεκπεραίωσης και εσωτερικής διακίνησης εγγράφων. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	

	Οικονομικά
	


Γ. Διεύθυνση Περιβάλλοντος
 Η Διεύθυνση Περιβάλλοντος αποτελείται από το τμήμα  Καθαριότητας και το τμήμα  Πρασίνου. 

Αποδέκτες:Οι προσφερόμενες από την διεύθυνση Περιβάλλοντος υπηρεσίες απευθύνονται σε όλες τις ομάδες πολιτών, που ανήκουν σε όλα τα γεωγραφικά τμήματα του Δήμου. 

Το Τμήμα Καθαριότητας  περιλαμβάνει το Γραφείο Προϊσταμένου Τμήματος, το Γραφείο Κήπων και Δενδροστοιχιών και το Γραφείο Μελετών Κοινοχρήστων χώρων-Προστασίας Περιβάλλοντος και Αλσών .
1.Γραφείο Καθαριότητας

Δραστηριότητες:

· Οργανώνει το πρόγραμμα καθαριότητας οδών, πλατειών και κοινοχρήστων χώρων.

· Συντάσσει τις ημερολογιακές καταστάσεις προσωπικού.

· Μεριμνά για τον εφοδιασμό του προσωπικού με τα απαραίτητα εργαλεία.

· Ειδικότερα το γραφείο αυτό φροντίζει για τη συλλογή, αποκομιδή και απόρριψη των απορριμμάτων των σπιτιών και των κοινόχρηστων χώρων, στον ειδικό χώρο.

· Ενεργοποιεί το προσωπικό για την αντιμετώπιση έκτακτων περιστατικών (πλημμύρες, πυρκαγιές κ.λ.π.).

· Λαμβάνει κάθε μέτρο για τον ευπρεπισμό της πόλης.

· Έχει την επιμέλεια του ειδικού ευπρεπισμού της πόλης κατά τις εορταστικές εκδηλώσεις.

· Φροντίζει για την άρτια αισθητική εμφάνιση όλων των παραμέτρων που σχετίζονται με το γραφείο αυτό και βρίσκονται σε άμεση επαφή με το πολεοδομημένο περιβάλλον.

· Λαμβάνει όλα τα μέτρα για την αντιμετώπιση περιβαλλοντολογικών προβλημάτων με στόχο την βελτίωση της ποιότητας ζωής των Δημοτών.
2. Γραφείο Κίνησης Οχημάτων

· Ελέγχει κάθε υπηρεσία που ανάγεται στην κίνηση των αυτοκινήτων και μηχανημάτων του Δήμου.

· Φροντίζει μαζί με το λοιπό εργατικό δυναμικό της καθαριότητας, στην αποκομιδή και μεταφορά των απορριμμάτων.

· Ελέγχει και παρακολουθεί την κίνηση των αυτοκινήτων κ.λπ. μηχανημάτων και την κατανάλωση καυσίμων που κάνουν.

· Εισηγείται τη λήψη μέτρων για την ομαλή λειτουργία των αυτοκινήτων.
3. Γραφείο Ηλεκτρομηχανολογικού, Επισκευής και Συντήρησης

· Εισηγείται κάθε θέμα που έχει σχέση με την οργάνωση και λειτουργία μηχανουργείου.

· Φροντίζει για την καλή λειτουργία, επισκευή και συντήρηση των αυτοκινήτων και μηχανημάτων του Δήμου.

· Τηρεί στατιστικά στοιχεία της κίνησης και λειτουργίας των αυτοκινήτων και αναφέρει κάθε ζημιά που θα διαπιστωθεί ότι έγινε από υπαιτιότητα των οδηγών τους.

· Εισηγείται την ανάγκη προμήθειας ή αντικατάστασης μηχανημάτων και μηχανολογικού υλικού.

· Φροντίζει για την συντήρηση του δικτύου ηλεκτροφωτισμού και σηματοδοτών, την αντικατάσταση λαμπτήρων και για την εκτέλεση έργων επέκτασης δικτύου ηλεκτροφωτισμού απευθείας από το Δήμο.

· Φροντίζει για το πρόγραμμα ωρών φωτισμού των οδών και πλατειών, δημοτικών χώρων κ.λπ., καθημερινά και τις γιορτές.
· Φροντίζει για τις ηλεκτρολογικές εργασίες των αυτοκινήτων και μηχανημάτων.

· Φροντίζει για τον εξοπλισμό του μηχανουργείου με τα απαραίτητα εργαλεία και μηχανήματα.

6. Γραφείο Αποθήκης και διαχείρισης εν γένει υλικού του Δήμου.

· Φροντίζει για τη διαχείριση κάθε προμήθειας επίπλων και σκευών καθώς και υλικών προοριζομένων για την εκτέλεση έργων του Δήμου.

· Τηρεί τα προβλεπόμενα από το νόμο βιβλία παραλαβής και παράδοσης επίπλων και σκευών καθώς και υλικών στους υπεύθυνους κάθε έργου.

· Φροντίζει για τη φύλαξη και την καλή συντήρηση των υλικών και μηχανημάτων του Δήμου.

· Διενεργεί ελέγχους και εισηγείται τη σύνταξη πρωτοκόλλων καταστροφής αχρήστου υλικού.

· Διενεργεί ετήσια απογραφή υλικού και τηρεί βιβλίο απογραφών.

· Υποβάλλει στο τέλος κάθε έτους ετήσια κατάσταση προμηθευθέντων, απολεσθέντων και καταστραφέντων επίπλων, σκευών, μηχανημάτων, εργαλείων, υλικών έργων κλπ., προς τη Δημοτική Αρχή.

· Εισηγείται κάθε θέμα της αρμοδιότητας του γραφείου.
Κάθε απορριμματοφόρο ακολουθεί συγκεκριμένο πρόγραμμα κίνησης για την αποκομιδή των απορριμμάτων και με τη συμπλήρωση του φορτίου κατευθύνεται προς το ΧΥΤΑ. Με δεδομένη τη σταθερή πλέον συμπεριφορά του πολίτη στον τρόπο παραγωγής και απόθεσης των οικιακών του απορριμμάτων στους κάδους, η καθημερινή αποκομιδή τους απαιτεί την κίνηση προς το ΧΥΤΑ των Ταγαράδων 6 συνολικά απορριμματοφόρων ανά ημέρα, με εξαίρεση τη Δευτέρα όπου απαιτούνται συνολικά 12, την Τετάρτη 7 και το Σάββατο 3 δρομολόγια. Έτσι ο συνολικός αριθμός των απαιτούμενων δρομολογίων ανά εβδομάδα είναι 39 δρομολόγια σε μόνιμη βάση. 
Σε ό,τι αφορά στις δραστηριότητες του τμήματος, προτεραιότητα πρέπει να δοθεί στην εν γένει ενημέρωση και ευαισθητοποίηση πολιτών σε ζητήματα καθαριότητας και ανακύκλωσης, στην υλοποίηση νέων δράσεων ανακύκλωσης καθώς και την επέκταση των ήδη εφαρμοζόμενων (πλαστικού, αλουμινίου, χαρτιού, οργανικών απορριμμάτων)  και  εξορμήσεις καθαριότητας  από μαθητές και τρίτη ηλικία. Ενίσχυση εθελοντισμού σε ζητήματα προστασίας περιβάλλοντος και καθαριότητας. Επίσης, πρέπει να υπάρξει πρόβλεψη για δημιουργία Σταθμού Μεταφόρτωσης Απορριμμάτων (δημοτικού ή διαδημοτικού) 
Το προσωπικό, αποτελείται συνολικά από 58 άτομα, 1 ΤΕ Τεχν. Ηλεκτρολόγων, 1 ΔΕ Εποπτών Καθαριότητας, 1 ΔΕ Μηχανοτεχνιτών, 2 ΔΕ Τεχνιτών,  15 ΥΕ εργάτες, από 23 εργάτες καθαριότητας  και 15 οδηγούς. 

Υφίστανται ανάγκες στελέχωσης σε 1 μηχανολόγο μηχανικό, 1 διοικητικό υπάλληλο, 2 επιστάτες, 1 μηχανικό και 1 βοηθό τεχνίτη.  

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει: απορριμματοφόρα οχήματα(10+ 1 υπό προμήθεια), σάρωθρο, βυτιοφόρο, πλυντήριο κάδων(+ 1 υπό προμήθεια), ημιφορτηγό ανοιχτό, ημιφορτηγό κλειστό, φορτηγό ανοιχτό, φορτηγό γερανοφόρο, φορτηγό ανατρεπόμενο.   Δεν αξιοποιείται πλήρως η πληροφορική τεχνολογία(ανάγκη σε λογισμικό διαχείρισης, έλλειψη σύνδεσης με διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο).  
Οργανωτικά,  η υπηρεσία έχει ενταχθεί ως Τμήμα Καθαριότητας, στη Διεύθυνση Περιβάλλοντος του Δήμου. 

Απομακρυσμένη υπηρεσία του Δήμου, πρόβλημα σύνδεσης, διεκπεραίωσης και διακίνησης εγγράφων από κεντρικό δημαρχιακό μέγαρο. 

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε αμοιβές προσωπικού και αμοιβές τρίτων. Τα έσοδα προέρχονται μόνο  από τα ανταποδοτικά τέλη. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω τμήματος σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Άμεσος ο χρόνος απόκρισης σε παράπονα -προβλήματα-προτάσεις. Εβδομαδιαίος προγραμματισμός. Ικανοποιητική εκτέλεση προγραμματισμένων δρομολογίων.  Παρακολούθηση αποκομιδής βάσει των ζυγολογίων της χωματερής.  

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Προγραμματισμένη αγορά νέου μηχανολογικού εξοπλισμού. Εφαρμογή «Γεωγραφικού Πληροφοριακού Συστήματος» για την ορθολογική διαχείριση οχημάτων και λειτουργιών. Πρόσφατη τροποποίηση οργανισμού αύξησε σχεδόν κατά 75% το εργατικό προσωπικό, καθώς και τον αριθμό των οδηγών. 

	Οικονομικά
	Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. 


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Μη συμμετοχή των αποδεκτών στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων-μόνο Συμβούλιο Οικολογίας και Περιβάλλοντος-συμβουλευτικού χαρακτήρα. Ανάγκη ενίσχυσης μέσων και πόρων.  Υστέρηση σε εφαρμογή ανακύκλωσης. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Ανάγκη επικαιροποίησης και εφαρμογής του οργανισμού. Αν και υπάρχει, αδυναμία ικανοποιητικής εφαρμογής προγράμματος προληπτικών συντηρήσεων. Προβλήματα έλλειψης συντονισμού με Τμήμα Μελετών και το Γραφείο Προμηθειών. Πρόβλημα χώρου εναπόθεσης απορριμμάτων- Σταθμός Μεταφόρτωσης Απορριμμάτων. 

Συνεργασία με Σύνδεσμο ΟΤΑ Μείζονος Θεσσαλονίκης. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Ανάγκη διαρκούς ανανέωσης στόλου. Έλλειψη βασικής υλικοτεχνικής υποδομής –ανάγκη ανακατασκευής εργοταξίου-σύγχρονο μηχανοστάσιο που θα στεγάζει τόσο τον μηχανολογικό εξοπλισμό όσο και το ανθρώπινο δυναμικό της υπηρεσίας καθαριότητας (δεξαμενή καυσίμων, θέσεις στάθμευσης, συνεργείο επισκευών, οργάνωση αποθήκης, στέγαστρα). Ανάγκη επιμόρφωσης του προσωπικού στη σωστή τήρηση των μέτρων υγιεινής και ασφάλειας των εργαζομένων όπως υποχρεωτική χρήση προστατευτικής ένδυσης και στις μεθόδους εργασίας. 

	Οικονομικά
	Δεν υφίσταται ευελιξία στην κατανομή των πόρων, διότι το μεγαλύτερο ποσοστό (5/6) αφορά σε ανελαστικές δαπάνες.  


Το Τμήμα Πρασίνου περιλαμβάνει το Γραφείο Προϊσταμένου Τμήματος, το Γραφείο Κήπων και Δενδροστοιχιών και το Γραφείο Μελετών Κοινοχρήστων χώρων-Προστασίας Περιβάλλοντος και Αλσών . 

Δραστηριότητες: 

Το τμήμα έχει ως κύριο αντικείμενο τη διαχείριση του πρασίνου στο Δήμο, την ανάπτυξη και προστασία, εγκατάσταση, βελτίωση και επέκτασή του.
1. Γραφείο Κήπων και Δενδροστοιχιών

· Εκτελεί κάθε εργασία που έχει σχέση με το πράσινο γενικά.

· Επιστατεί και επιβλέπει όλα τα νέα έργα πρασίνου και διεκπεραιώνει όλες τις σχετικές διαδικασίες όπως φαίνονται στις αρμοδιότητες του γραφείου εκτέλεσης έργων.

· Φροντίζει για την καθαριότητα, συντήρηση, ανανέωση πρασίνου κοινόχρηστων χώρων και αποκαθιστά τις φθορές στο πράσινο του Δήμου.
· Μελετά και εφαρμόζει προγράμματα επίκαιρης φύτευσης δένδρων, σποράς γκαζόν και φυτών, ψεκασμών, καταπολέμησης ασθενειών, σκαλισμάτων, κλαδεμάτων, ποτισμάτων κ.λ.π.

· Καθιερώνει στενές σχέσεις του Δήμου με τους δημότες σε ότι αφορά τη συνεργασία τους για ανάπτυξη του πρασίνου στη περιοχή και φροντίζει για την ενημέρωση για την αναγκαιότητα για πράσινο.

· Φροντίζει για την οργάνωση φυτώριου που θα εξυπηρετεί τις ανάγκες του Δήμου σε φυτικό υλικό.
· Φροντίζει για την προστασία του περιβάλλοντος από υγιεινή και αισθητική άποψη με τη συλλογή στοιχείων και τον έλεγχο και την πληροφόρηση ενεργοποίηση πρόληψη.

2.Γραφείο Μελετών Κοινοχρήστων Χώρων, Προστασίας Περιβάλλοντος και Αλσών

· Εκπονεί τις μελέτες των κοινοχρήστων χώρων που πρόκειται να αξιοποιηθούν (πλατείες, άλση, πάρκα, υπαίθριες αθλητικές εγκαταστάσεις κ.λπ.).

· Μεριμνά για την σύνταξη των τευχών δημοπράτησης όσων έργων θα εκτελεσθούν με εργολαβίες, την θεώρησή τους από τις αρμόδιες Δ/νσεις, και την εν συνεχεία δημοπράτηση των έργων ενώπιον της Δημαρχιακής Επιτροπής.
· Μεριμνά για την παράδοση των ολοκληρωμένων μελετών στα αρμόδια τμήματα κατασκευών.
· Είναι αρμόδιο για θέματα που σχετίζονται με αγάλματα, συντριβάνια, στέγαστρα, κινητά προστεγάσματα, περίπτερα κ.λ.π.
· Τηρεί το σχετικό αρχείο.

· Ασχολείται και ελέγχει τη σωστή λειτουργία του δικτύου αποχέτευσης της πόλεως με σκοπό την αποφυγή της ρύπανσης.

· Ελέγχει κάθε ρυπογόνο εστία και ενημερώνει τους δημότες για τα μέτρα που πρέπει να πάρουν για την καταστολή των αιτιών που προκαλούν την ρύπανση.

· Συνεργάζεται με τους αρμόδιους Κρατικούς Φορείς (ΠΕΡΠΑ κ.λπ.) και προτείνει την λήψη μέτρων για την προστασία του περιβάλλοντος.

· Μεριμνά για την ασφάλεια και προτείνει κάθε μέτρο για την προφύλαξη των αλσών της πόλεως ώστε να συντελούν πάντοτε στην θεμελίωση της προστασίας του περιβάλλοντος.
Σε ό,τι αφορά στις δραστηριότητες του τμήματος, προτεραιότητα πρέπει να δοθεί στην αύξηση του αστικού πρασίνου  (περισσότερα πάρκα, παιδικές χαρές, πλατείες, σχολικές αυλές με περισσότερο πράσινο), σύμφωνα και με τα καταγεγραμμένα αιτήματα των κατοίκων, με την ενίσχυση όμως του ανθρώπινου δυναμικού, κυρίως βοηθητικού. Επίσης, στην αξιοποίηση της δενδροφυτείας, η πρόσβαση όμως σε αυτήν πρέπει να γίνει με μικρές προσεκτικές επεμβάσεις χωρίς έντονη καταπόνηση του φυσικού περιβάλλοντος: όχι φωτισμός το βράδυ, όχι επισκεψιμότητα όλο το 24ωρο. Τέλος στην ενίσχυση της περιβαλλοντικής εκπαίδευσης με ενημέρωση, και φύτευση από μαθητές. 
Το προσωπικό, αποτελείται από 11 άτομα, 1 ΠΕ Δασολόγων, 1 ΤΕ Τεχν. Γεωπονίας, 6 ΔΕ Δενδροκηπουρών,  1 ΔΕ Γεωργοτεχνιτών, και 2 ΥΕ Εργατών Κήπων. 

Ανάγκη για στελέχωση από έναν τεχνολόγο γεωπόνο, έναν υδραυλικό και τεχνίτες-εργάτες.  

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει 1 ημιφορτηγό ανοιχτό, Η/Υ, καθώς και εργαλεία-μηχανήματα.

Ανάγκη για ένα σταθερό τεμαχιστή (ήδη υπό προμήθεια).   Ο εξοπλισμός γραφείου κρίνεται μέτριος, οι Η/Υ είναι παλαιάς τεχνολογίας, δεν υπάρχει σύνδεση με το διαδίκτυο, φαξ και φωτοτυπικό.  Ανάγκη για σχεδιαστικό πακέτο αρχιτεκτονικής τοπίου. 
Οργανωτικά,  η υπηρεσία έχει ενταχθεί ως Τμήμα Πρασίνου, στη Διεύθυνση Περιβάλλοντος του Δήμου.

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε  αμοιβές προσωπικού και έργα. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω τμήματος σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ετήσιος προγραμματισμός, με τροποποιήσεις βάσει των αναγκών που προκύπτουν. Καθαριότητα πάρκων ανήκει αποκλειστικά στο τμήμα πρασίνου. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Συνεργασίες με Δασαρχείο, ΕΥΑΘ και Πυροσβεστική χωρίς προβλήματα 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Επάρκεια σε επιστημονικό προσωπικό. Εμπειρία και Κατάρτιση στελεχών. Πρόσφατη τροποποίηση οργανισμού αύξησε το προσωπικό του τμήματος. 

	Οικονομικά
	Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. 


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Μη συμμετοχή των αποδεκτών στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων-μόνο Συμβούλιο Οικολογίας και Περιβάλλοντος-συμβουλευτικού χαρακτήρα. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Προβλήματα συνεργασίας με ΤΥ.  

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Ελλείψεις σε υλικοτεχνική υποδομή. Αναγκαιότητα επιμόρφωσης προσωπικού στις νέες τεχνολογίες. 

	Οικονομικά
	


Δ. Διεύθυνση Δημοτικής Αστυνομίας
Η συγκεκριμένη υπηρεσία υπολειτουργεί λόγω μειωμένης στελέχωσης. Οι αρμοδιότητες της συγκεκριμένης διεύθυνσης αναφέρονται εξαντλητικά στον Οργανισμό Εσωτερικής Υπηρεσίας του Δήμου καθώς και στα ΠΔ 23/2002 και ΠΔ 135/2006. 

Αποδέκτες: Οι προσφερόμενες από την διεύθυνση Δημοτικής Αστυνομίας  υπηρεσίες απευθύνονται σε όλες τις ομάδες πολιτών, που ανήκουν σε όλα τα γεωγραφικά τμήματα του Δήμου, αλλά και σε διερχόμενους εντός των ορίων του δήμου. 

Δραστηριότητες:

1. ΤΜΗΜΑ ΕΙΔΙΚΟΥ ΕΝΣΤΟΛΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την καθαριότητα, την κυκλοφορία και στάθμευση των οχημάτων, την οικοδόμηση, την ύδρευση, την άρδευση, την αποχέτευση, την ηχορύπανση, τη ρύπανση των θαλασσών από πηγές ξηράς, την προστασία των επίγειων και υπόγειων υδάτινων αποθεμάτων και την προστασία του περιβάλλοντος (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995) (Α΄ 231).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία των εμποροπανηγύρεων (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία των πάσης φύσεως επιτηδευμάτων και επαγγελμάτων(άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία δημοτικών ή κοινοτικών εργαστηρίων και τον έλεγχο των υγρών, στερεών και αέριων αποβλήτων, της ρύπανσης των υδάτων και της θάλασσας (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία όλων των καταστημάτων και επιχειρήσεων, των οποίων οι όροι λειτουργίας καθορίζονται από υγειονομικές διατάξεις (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την δραστηριότητα γενικά των μικροπωλητών και τη λειτουργία κυλικείων σε κοινόχρηστους χώρους(άλση, κήπους κ.λπ.) (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την εγκατάσταση και λειτουργία θεάτρων, κινηματογράφων και παρεμφερών επιχειρήσεων, που προβλέπονται από τους Α.Ν. 445/1937 (Α΄ 22) και 446/1937 (Α΄ 23) (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία μουσικής σε δημόσια κέντρα, ύστερα από σχετική άδεια όπως προβλέπεται από αστυνομικές διατάξεις και χορηγούνται σύμφωνα με την Α5/3010/1985 υγειονομική διάταξη (Β΄ 593) (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την εγκατάσταση και λειτουργία ψυχαγωγικών παιδιών, που προβλέπονται από αστυνομικές διατάξεις και δεν υπάγονται στις διατάξεις του Ν. 2000/1991 (Α΄ 206) (άρθρο 24 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος για την εφαρμογή των διατάξεων για την κοινή ησυχία, την καθαριότητα και αισθητική των πόλεων, ευκοσμία και αυταξία [Αστ. Διατάξεις 6/1996, (Β΄ 1028) και 3/1996, (Β΄ 15) άρθρο 17 της Υγειονομικής διάταξης Υ1β/2000/1995 και άρθρο 417 Π.Κ., (Β΄ 343)].

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη λειτουργία των καταστημάτων και επιχειρήσεων υγειονομικού ενδιαφέροντος, θεάτρων, κινηματογράφων, ψυχαγωγικών παιδιών, εκμίσθωσης μοτοποδηλάτων [Α.Ν. 2520/1940, (Α΄ 273) Ν. 2323/1995, (Α΄ 145) Π.Δ. 180/1979, (Α΄ 175) όπως ισχύει, Υγειονομικές και Αστυνομικές Διατάξεις].

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την στάθμευση οχημάτων [άρθρο 34 του Ν. 2696/1999 Κ.Ο.Κ., (Α΄ 57].
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη σήμανση των εργασιών που εκτελούνται στις οδούς [άρθρο 9 του Ν. 2696/1999, (Α΄ 57)].
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τη ρύθμιση της κυκλοφορίας με υποδείξεις και σήματα των τροχονόμων [άρθρο 3 του Ν. 2696/1999, (Α΄ 57)].

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τις εκπομπές ρύπων, θορύβων κ.λπ. από οχήματα [άρθρο 15, παρ. 1 του Ν. 2696/1999, (Α΄ 57)].
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τις υποχρεώσεις αυτών που εκτελούν έργα και εναποθέτουν υλικά και εργαλεία στις οδούς, στο δημοτικό ή κοινοτικό δίκτυο [άρθρο 47 του Ν. 2696/1999, (Α΄ 57).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων του Γενικού Οικοδομικού Κανονισμού και των διατάξεων για τις επικίνδυνες οικοδομές [Ν. 1577/1985, (Α΄ 210), Ν. 651/1977, (Α΄ 207), Ν. 1647/1986, (Α΄ 141) και Π.Δ. της 13.4.1929, (Α΄ 153)] και άρθρο 27, παρ. 3 του Γενικού Οικοδομικού Κανονισμού Ν. 1577/1985 (Α΄ 210).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων για την επίβλεψη εφαρμογής διακοπής εργασιών λόγω έλλειψης μέτρων ασφαλείας και υγιεινής [άρθρο 116 του Π.Δ. 1073/1981, (Α΄ 260)].

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων για το ωράριο λειτουργίας των κέντρων διασκέδασης και των συναφών καταστημάτων, καθώς και των εμπορικών καταστημάτων [άρθρα 23, 24 και 46 του Ν. 2224/1994, (Α΄ 112), άρθρο 8 του Ν. 2207/1994, (Α΄ 65), άρθρο 14, παρ. 2 του Ν. 2194/1994, (Α΄ 34) και ΚΥΑ 1011/22/19 ιβ/1994, (Β΄ 724), όπως τροποποιήθηκε με την ΚΥΑ 1011/22/19 – κθ΄/1995, (Β΄ 1955)].

· Η αφαίρεση άδειας οικοδομής για ασφαλιστικές εισφορές [άρθρο 41, παρ. 2 Κανονισμού Ασφάλισης Ι.Κ.Α. 816/Β΄ 65, όπως αντικαταστάθηκε με την παρ. 3 ΑΥΚΥ Φ 21/21/1473/1972, (Β΄ 324)].

· Η επιθεώρηση αμαξωμάτων καντινών ως προς την εμφάνισή τους [απόφαση Υπουργού Εμπορίου ΚΙ 2113/1995, (Β΄ 786)].
· Ο έλεγχος επιχειρήσεων τουριστικού ενδιαφέροντος, σχετικά με την εφαρμογή της τουριστικής νομοθεσίας (βεβαίωση παραβάσεων, εκτέλεση διοικητικών κυρώσεων κ.λπ. [Ν. 393/1976, (Α΄ 199), Ν. 2160/1993, (Α΄ 118)].

· Η προστασία σπηλαίων [απόφαση ΥΠ.Π.Ε. 34593/1983, (Β΄ 3988) σε συνδυασμό με ΚΥΑ ΓΝΟΣ/ 57263/1994, (Β΄ 894)].
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την αλιεία στα εσωτερικά ύδατα (λιμνοθάλασσες, λίμνες, ιχθυοτροφεία, ποταμοί) [Β.Δ. 666/1996 (Α΄ 160), Ν.Δ. 420/1970 (Α΄ 27), Ν. 2040/1992, (Α΄ 70) και άρθρο 8 του Ν. 2332/1995 (Α΄ 181)].

· Η εφαρμογή της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τους χώρους εγκατάστασης πλανόδιων νομάδων [Υγειονομική διάταξη Α5/696/1983 (Β΄ 243)].
· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν τις κάθε είδους κανονιστικές αποφάσεις που εκδίδουν τα Δημοτικά ή Κοινοτικά Συμβούλια, καθώς και την επιβολή των πάσης φύσεως προστίμων που καθορίζονται με τις κανονιστικές αποφάσεις (άρθρο 37 Π.Δ/τος 410/1995).

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων για την προστασία του αστικού και περιαστικού πρασίνου.

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν την κατάληψη κοινόχρηστων χώρων [άρθρο 13 του Β.Δ. 24 9/20.10.1988, (Α΄ 171), όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 8 του Ν. 1080/1980, (Α΄ 246), το άρθρο 54, παρ. 4 του Ν. 1416/1984, (Α΄ 18), το άρθρο 26, παρ. 4 του Ν. 1828/1989 (Α΄ 2) και το άρθρο 6 εδάφιο τρίτο του Ν. 1800/1990, (Α΄ 125) σε συνδυασμό με το άρθρο 458 του Π.Κ., όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 1, παρ. 12 του Ν. 2207/1994, (Α΄ 65) σε συνδυασμό με διατάξεις που αναφέρονται στο υπαίθριο εμπόριο χωρίς άδεια επέκτασης καταστημάτων].

· Ο έλεγχος της τήρησης των διατάξεων που αφορούν το υπαίθριο εμπόριο και τις λαϊκές αγορές [Ν. 2323/1995 (Α΄ 145), απόφ. Υφυπουργού Εμπορίου ΚΙ2113/1995 (Β΄ 786) και απόφαση του Υπουργού Εμπορίου Α 2 6813/1995, (Β΄ 1085)].

· Η βεβαίωση μόνιμης κατοικίας για μεταδημότευση [άρθρο 32 του Ν. 1516/1985 (Α΄ 20) και άρθρο 18 του Π.Δ. 410/1995, (Α΄ 231).
· Η θεώρηση των τιμοκαταλόγων των δωματίων των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων και καταλυμάτων στις περιπτώσεις που αυτές λειτουργούν σε νομούς ή νησιά που δεν εδρεύουν υπηρεσίες του ΕΟΤ [άρθρο 14 της 503007/76 απόφασης του Γ.Γ. ΕΟΤ, η οποία κυρώθηκε με το άρθρο 8 του Ν. 1652/1986, (Α΄ 167) και η ΚΥΑ 1947/1994, (Β΄ 846)].

· Η φύλαξη των δημοτικών ή κοινοτικών εγκαταστάσεων και της δημοτικής ή κοινοτικής περιουσίας.
Ως προς τον ειδικότερο τρόπο άσκησης αρμοδιοτήτων ρυθμίζονται τα εξής, επί μέρους, θέματα:

α) Ο έλεγχος για την καθαριότητα εκτείνεται σε όλους τους δημόσιους, δημοτικούς, κοινοτικούς και κοινόχρηστους χώρους και σε τόπους αγοράς.

Για την άσκηση της αρμοδιότητας αυτής εφαρμόζονται οι διατάξεις του Ν.Δ.805/1971 (Α΄ 1) και του άρθρου 26, παρ. 1 του Ν. 1080/1980 (Α΄ 246).

β) Ο έλεγχος για τη στάθμευση των πάσης φύσεως οχημάτων εκτείνεται τόσο στους χώρους ελεγχόμενης στάθμευσης όσο και σε χώρους εκτός αυτών.

Για την άσκηση της αρμοδιότητας αυτής εφαρμόζονται οι διατάξεις του άρθρου 26, παρ. 1 του Ν. 1080/1980 και των άρθρων 104 και 105 του Ν. 2696/1999 (Α΄ 57).

γ) Για τον έλεγχο της οικοδόμησης, το προσωπικό της Δημοτικής Αστυνομίας δικαιούται να εισέρχεται σε αυλές, σε ανεγειρόμενες οικοδομές και πάσης φύσεως κτίσματα, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις και να ελέγχει την ύπαρξη άδειας οικοδόμησης σε ισχύ, την αναγραφή του αριθμού της, την τήρηση των όρων της καθώς και την ύπαρξη και τήρηση των όρων κάθε άλλης σχετικής άδειας.

δ) Ο έλεγχος της αποχέτευσης περιλαμβάνει και την παρεμπόδιση επιχωμάτωσης ή δόμησης της φυσικής ροής των χειμάρρων, τον έλεγχο των νερών που χύνονται στους χειμάρρους και ποταμούς για να μη περιέχουν λύματα βιομηχανικών και βιοτεχνιών, επιχειρήσεων, ή οικιών, τον έλεγχο για παράνομες συνδέσεις ακινήτων με υδροφόρους αγωγούς ή αγωγούς των ακάθαρτων ή βρόχινων νερών ως και παράνομες επεκτάσεις των αγωγών αυτών.

Για τον έλεγχο αυτό το προσωπικό της Δημοτικής Αστυνομίας δικαιούται να εισέρχεται σε αυλές και οικήματα πάσης φύσεως σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.

ε) Ο έλεγχος για τη μόλυνση του περιβάλλοντος εκτείνεται σε κάθε πηγή και αιτία παροδική ή μόνιμη που προκαλεί ρύπανση ή μόλυνση στο φυσικό περιβάλλον (γη, αέρα, ποτάμια, λίμνες, θάλασσες, κ.λπ.). Στον έλεγχο υπόκεινται και οι εστίες καύσεως πάσης φύσεως κτιρίων (οικίες, ξενοδοχεία, καταστήματα, νοσοκομεία, βιοτεχνίες, βιομηχανίες κ.λπ.) ως και η ηχορύπανση.Ο έλεγχος για τη μόλυνση του περιβάλλοντος περιλαμβάνει και τηρύπανση από οσμές, από εγκατάλειψη στερεών αντικειμένων ή υπολειμμάτων σε δημόσιους και ιδιωτικούς χώρους, που δημιουργούνται από κάθε είδους δραστηριότητα.

στ) Η προστασία του υπόγειου υδατικού δυναμικού περιλαμβάνει και τον έλεγχο για την πρόληψη παράνομου ανοίγματος πηγαδιών και εκτέλεση γεωτρήσεων, τον έλεγχο της υπεράντλησης που δημιουργεί κινδύνους εξάντλησης και ελάττωσης του υπόγειου υδατικού δυναμικού, τον έλεγχο της παράνομης πώλησης, διάθεσης, μεταφοράς ή αλλαγής χρήσεως τον, την προστασία από τη ρύπανση και μόλυνση τόσο των υπόγειων όσο και των επιφανειακών νερών.

2. ΤΜΗΜΑ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

1. Συγκέντρωση υλικού και τήρηση τεχνικού φυσικού αρχείου (π.χ. σε φακέλους).

2. Τήρηση βιβλιοθήκης και αρχείου νομοθεσίας.

3. Τήρηση αρχείου των διατιθέμενων τεχνικών μέσων και ανθρώπινου δυναμικού της Διεύθυνσης.

4. Παροχή πληροφοριών προς τα αιρετά όργανα διοίκησης και τις υπόλοιπες υπηρεσίες του Δήμου.

5.Εξαγωγή περιοδικών στατιστικών καταστάσεων.

6.Παροχή γραμματειακών υπηρεσιών στη Διεύθυνση (διακίνηση εισερχομένων / εξερχόμενων εγγράφων, τήρηση αρχείων εγγράφων, δακτυλογράφηση και αναπαραγωγή κειμένων, αναπαραγωγή σχεδίων, παροχή γενικών πληροφοριών.

7.Χειρισμός του μηχανογραφικού εξοπλισμού.

8.Παροχή γενικών πληροφοριών προς τους δημότες για θέματα της Διεύθυνσης.

9. Υποστήριξη του τμήματος ειδικού ένστολου προσωπικού σε όλα τα θέματα που άπτονται των ειδικοτήτων του επιστημονικού προσωπικού του.

10.Καθήκοντα γραφείου αδειών λειτουργίας καταστημάτων υγειονομικού ενδιαφέροντος

11. Παραλαμβάνει όλα τα προβλεπόμενα από Νόμους, διατάγματα και αποφάσεις Οργάνων του Δήμου δικαιολογητικά για έκδοση άδειας Ίδρυσης και Λειτουργίας Κατ/τος και τα διαβιβάζει στη Δ/νση Υγείας για γνωμοδότηση.

12.Παραλαμβάνει και διαβιβάζει στις αρμόδιες υπηρεσίες αιτήσεις θεραπείας και ενστάσεις.

13.Χορηγεί στους ενδιαφερομένους μετά από θετική γνωμοδότηση της Δ/νσης Υγείας τα δικαιολογητικά έγγραφα για έναρξη επιτηδεύματος στην αρμόδια εφορία.

14.Εισηγείται στο αρμόδιο όργανο του Δήμου (Δημοτικό Συμβούλιο ή Δημαρχιακή Επιτροπή) την έκδοση της αιτούμενης άδειας την οποία και κοινοποιεί στις αρμόδιες αρχές.

15.Παραλαμβάνει τα δικαιολογητικά για χορήγηση άδειας Λειτουργίας Μουσικών Οργάνων και τα διαβιβάζει στη Δ/νση Υγείας Θεσ/νίκης για γνωμοδότηση.

16.Εισηγείται στο αρμόδιο όργανο τη χορήγηση της παραπάνω άδειας και την κοινοποιεί στις Αρμόδιες Αρχές.

17.Δέχεται και διαβιβάζει στις αρμόδιες υπηρεσίες παράπονα πολιτών σχετικά με το αντικείμενο του γραφείου.

18.Εισηγείται στο Δημοτικό Συμβούλιο την ψήφιση κανονιστικών διατάξεων σχετικών με το αντικείμενο του γραφείου.

19.Εισηγείται μετά από τήρηση των νομίμων διαδικασιών :

α) Στον Δήμαρχο για την προσωρινή αφαίρεση άδειας λειτουργίας καταστήματος, μετά από βεβαιωμένες παραβάσεις νόμων και διατάξεων, καθώς και τη σφράγιση αυτών, από το ορισμένο με απόφαση του Δ.Σ. όργανο και

β) Στο αρμόδιο όργανο του Δήμου για τη σφράγιση καταστήματος που λειτουργεί χωρίς άδεια της Δημοτικής Αρχής καθώς και τη σφράγιση του καταστήματος, (μετά από βεβαίωση αρμοδίων Αρχών), εάν έχουν τροποποιηθεί ουσιαστικά οι όροι λειτουργίας του, ή έχει γίνει επέκτασή του ή έχει εκχωρηθεί το δικαίωμα του δικαιούχου της άδειας σε άλλα πρόσωπα.

20.Εισηγείται ακυρώσεις αδειών ίδρυσης και λειτουργίας καταστημάτων, μετά από αίτηση των ενδιαφερομένων και κοινοποιεί στις αρμόδιες αρχές τις ακυρωτικές αποφάσεις.

21.Ζητεί την έγγραφη ενημέρωση:

α) Από την Οικονομική Υπηρεσία του Δήμου για τις οικονομικές οφειλές των επιχειρήσεων προς το Δήμο.

β) Από την Τεχνική Υπηρεσία του Δήμου για το δικαίωμα χρήσης πεζοδρομίου ή δημοτικού κοινόχρηστου χώρου.

22. Συνεργάζεται με τη Δημοτική Αστυνομία για την άσκηση των αρμοδιοτήτων του γραφείου.

23.Συνεργάζεται με τις αρμόδιες Επιτροπές του Δ.Σ., όταν αυτό παραγγελθεί από όργανα του Δήμου.

24. Προβαίνει σε κάθε ενέργεια που στοχεύει στην καλύτερη συνεργασία μεταξύ Δήμου και Πολιτών.

25. Παρακολουθεί την τήρηση των όρων λειτουργίας των καταστημάτων Υγειονομικού ενδιαφέροντος και αναφέρεται για κάθε παράβαση κατά των χρηστών ηθών και της αλλοίωσης του φυσικού, πολιτιστικού και κοινωνικού περιβάλλοντος του Δήμου.

26. Τηρεί το αρχείο χορηγουμένων αδειών λειτουργίας καταστημάτων υγειονομικού ενδιαφέροντος και υποβάλλει κάθε τρίμηνο κατάσταση διενεργουμένων ελέγχων με τα αποτελέσματα αυτών.
Το προσωπικό, αποτελείται από 4 άτομα, 2 ΔΕ Ειδικής Υπηρεσίας και 2 Διοικητικών Γραμματέων. Επιβεβλημένη η ανάγκη για επιπλέον στελέχωση, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον ΟΕΥ. 

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει 2 δίκυκλα. 

Οργανωτικά,  αποτελεί αυτοτελή διεύθυνση.

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. Οι δαπάνες αφορούν στο μεγαλύτερο ποσοστό, σε αμοιβές προσωπικού. 
Το Τμήμα Ειδικού Ένστολου προσωπικού υπολειτουργεί, λόγω των  ιδιαιτέρως αυξημένων  αναγκών  σε στελέχωση. Χαρακτηριστικό είναι το γεγονός ό,τι ενώ στον ΟΕΥ προβλέπονται 5 θέσεις ΤΕ Ειδικού Ένστολου Προσωπικού, και 16 θέσεις ΔΕ Ειδικού Ένστολου Προσωπικού, στο Δήμο απασχολούνται μόνο 2 ΔΕ Ειδικής Υπηρεσίας. 

Ε. Διεύθυνση Κέντρου Εξυπηρέτησης Πολιτών
Η Διεύθυνση Κέντρου Εξυπηρέτησης Πολιτών (Κ.Ε.Π.) αποτελείται από δύο τμήματα, το τμήμα εξυπηρέτησης πολιτών και το τμήμα εσωτερικής ανταπόκρισης. 

Αποδέκτες: 

Οι άμεσοι αποδέκτες των υπηρεσιών του ΚΕΠ είναι όλοι οι πολίτες, ανεξάρτητα αν είναι Δημότες ή κάτοικοι του Δήμου, Έλληνες και Αλλοδαποί.

Έμμεσοι αποδέκτες είναι όλος ο δημόσιος τομέας καθώς μέσα από τις διαδικασίες του ΚΕΠ διεκπεραιώνονται υποθέσεις διαφόρων υπηρεσιών. 

Δραστηριότητες: 

 Α΄ ΤΜΗΜΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ

 α) Γραφείο Πληροφοριών Επικύρωσης Δημόσιων Εγγράφων

 β) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών

 Β΄ ΤΜΗΜΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ

α) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών άλλων Κ.Ε.Π. από το Δήμο.

β) Γραφείο τήρησης στατιστικών στοιχείων διαχείρισης παραπόνων και προτάσεων βελτιώσεων διοικητικών διαδικασιών.

1) Γενικό αντικείμενο και αρμοδιότητες της Δ/νσης

Η εποπτεία και ο έλεγχος των Τμημάτων και Γραφείων που συγκροτούν τη Διεύθυνση.

Ο συντονισμός, οι κατευθύνσεις και η παροχή οδηγιών στα Τμήματα και Γραφεία για την άσκηση των αρμοδιοτήτων τους σύμφωνα με τις διατάξεις του παρόντος οργανισμού και των σχετικών νόμων, διαταγμάτων και αποφάσεων.

Η συγκέντρωση, παρακολούθηση και κοινοποίηση στα τμήματα της ισχύουσας γενικά νομοθεσίας.

Η παραλαβή της εισερχόμενης αλληλογραφίας, η αποσφράγισή της, ο  χαρακτηρισμός της σύμφωνα με το περιεχόμενό της, η πρωτοκόλληση και προώθησή της.

Η άσκηση γενικώς διοικητικής εποπτείας στο προσωπικό του Κ.Ε.Π. με οποιαδήποτε σχέση εργασίας.

Η μελέτη προτάσεων για την καλύτερη οργάνωση των υπηρεσιών.

2) Γενικό αντικείμενο και αρμοδιότητες Προϊσταμένων Τμημάτων

Η εποπτεία και ο έλεγχος των γραφείων που συγκροτούν το Τμήμα τους.

Ο συντονισμός, η καθοδήγηση και η παροχή οδηγιών στα Γραφεία του Τμήματος για την άσκηση των αρμοδιοτήτων σύμφωνα με τις διατάξεις του παρόντος οργανισμού και των σχετικών νόμων, διαταγμάτων και αποφάσεων που ισχύουν καθώς και κάθε αρμοδιότητα που θα μεταβιβασθεί στα Κ.Ε.Π. μελλοντικά με νόμους.

Οι εισηγήσεις για τα αντικείμενα αρμοδιότητάς τους.

Ο έλεγχος προς υπογραφή όλων των εγγράφων των υφισταμένων τους και η συνυπευθυνότητά τους για τη νομιμότητα και πληρότητα αυτών πριν την προώθησή τους για τελική υπογραφή.

Η μέριμνα και η ευθύνη για τη σύντομη, ορθή και ταχεία διεκπεραίωση των υποθέσεων της αρμοδιότητάς τους.

Οι εισηγήσεις για τη λήψη μέτρων εύρυθμης και ομαλής λειτουργίας των τμημάτων τους.

Η παραλαβή της αλληλογραφίας του τμήματός τους και η χρέωση στα ανάλογα γραφεία για ενέργεια.

Η υποχρέωση να ενημερώνουν το Γραφείο Προσωπικού για τις ημερήσιες παρουσίες ή απουσίες του προσωπικού που υπηρετεί στο Κ.Ε.Π.

Η ανάθεση πρόσθετης εργασίας στους υπαλλήλους κάθε γραφείου του τμήματός τους κατά την κρίση τους όταν παρίσταται ανάγκη για την αντιμετώπιση υπηρεσιακών αναγκών

 3) ΤΜΗΜΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ

α) Γραφείο Πληροφοριών Επικύρωσης Δημόσιων Εγγράφων

 β) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών

 Αντικείμενο και αρμοδιότητες Γραφείων.

3α. Γραφείο Πληροφοριών Επικύρωσης Δημόσιων Εγγράφων

Ενημερώνει και πληροφορεί τους πολίτες για τις ενέργειες που απαιτούνται για τη διεκπεραίωση διοικητικών υποθέσεων σε συνεργασία με τις καθ ύλην αρμόδιες υπηρεσίες.

Διαθέτει για διευκόλυνσή τους έντυπα αιτήσεων κατά το άρθρο 3 παράγρ. 3 του Κώδικα Διοικητ. Διαδικασίας (Ν. 2690/1999).

Επικυρώνει διοικητικά έγγραφα

Θεωρεί το γνήσιο υπογραφής.

Χορηγεί παράβολα, επίσημες υπεύθυνες δηλώσεις.

 Χορηγεί αποδεικτικό φορολογικής ενημερότητας μέσω ηλεκτρονικής διασύνδεσης με το σύστημα TAXIS.

Με κοινές αποφάσεις του Υπουργού Εσωτερικών, Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης και του κατά περίπτωση αρμόδιου Υπουργού καθορίζονται οι 

διοικητικές διαδικασίες με τα αντίστοιχα έντυπά τους που θα διεκπεραιώνονται μέσω Κ.Ε.Π.

Διεκπεραιώνει κάθε εργασία που με Νόμους, Διατάγματα ή Υπουργικές αποφάσεις μεταβιβάζονται για την άσκησή τους από το Κ.Ε.Π.

3β) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών

Παραλαμβάνει αιτήσεις πολιτών, για τη διεκπεραίωση υποθέσεών τους από τις υπηρεσίες του Δημοσίου, τα στοιχεία των οποίων καταχωρεί σε ειδικό πρωτόκολλο.

Ελέγχει την πληρότητα των αιτήσεων των πολιτών και σε περίπτωση που για τη διεκπεραίωση της υπόθεσης απαιτούνται δικαιολογητικά, που δεν υποβάλλονται μαζί με την αίτηση, το Κ.Ε.Π. τα αναζητά και τα παραλαμβάνει με οποιονδήποτε πρόσφορο τρόπο από τις αρμόδιες υπηρεσίες μετά από σχετική εξουσιοδότηση των πολιτών.

Διαβιβάζει πλήρεις φακέλους των υποθέσεων των πολιτών στην αρμόδια για την διεκπεραίωσή τους υπηρεσία, με οποιονδήποτε πρόσφορο τρόπο.

Το τελικό έγγραφο αποστέλλεται από την αρμόδια υπηρεσία και πάλι στο Κ.Ε.Π. υποβολής της αρχικής αίτησης, από το οποίο παραλαμβάνει ο πολίτης ή του αποστέλλεται από το Κ.Ε.Π. στη δ/νση που έχει δηλωθεί με συστημένη επιστολή και με αντικαταβολή.

4) ΤΜΗΜΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ

 α) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών άλλων Κ.Ε.Π. από το Δήμο.

 β) Γραφείο τήρησης στατιστικών στοιχείων διαχείρισης παραπόνων και προτάσεων βελτιώσεων διοικητικών διαδικασιών.

Αντικείμενο και αρμοδιότητες Γραφείων.

 4α) Γραφείο διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών άλλων Κ.Ε.Π. από το Δήμο.

Παραλαμβάνει αιτήσεις πολιτών από άλλα Κ.Ε,Π. η διεκπεραίωση των οποίων εμπίπτει στις αρμοδιότητες του οικείου ΟΤΑ.

Το γραφείο προωθεί τα αιτήματα στις αρμόδιες για τη διεκπεραίωσή τους υπηρεσίες, παρακολουθεί τη διαδικασία διεκπεραίωσης και την τήρηση των νόμιμων χρονικών προθεσμιών, παραλαμβάνει το σχετικό έγγραφο και το αποστέλλει στο Κ.Ε.Π. της αρχικής υποβολής της αίτησης.

 4β) Γραφείο τήρησης στατιστικών στοιχείων διαχείρισης παραπόνων και προτάσεων βελτιώσεων διοικητικών διαδικασιών.

Τηρεί στατιστικά στοιχεία σχετικά με τη διακίνηση των ανωτέρω αναφερομένων αιτήσεων των πολιτών.

Υποδέχεται και διαχειρίζεται τα παράπονα και τις προτάσεις των πολιτών γα βελτίωση των διοικητικών διαδικασιών.
Σε ό,τι αφορά την ένταξη νέων δραστηριοτήτων, υπάρχει ζήτηση  για ενσωμάτωση νέων διαδικασιών στο ΚΕΠ, και αφορούν κυρίως την διάθεση on-line συστήματος και για άλλες υπηρεσίες εκτός της Εφορίας και του ΙΚΑ. Επίσης όσον αφορά τις προκηρύξεις το ΚΕΠ μπορεί μόνο να ενημερώνει όχι όμως να προβαίνει στη διανομή φύλλων προκηρύξεων.

Τα παράπονα των χρηστών αναφορικά με την ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών αφορούν κυρίως το χρόνο αναμονής. Ωστόσο ο χρόνος αναμονής οφείλεται στην υπηρεσία που αποτελεί τον αποδέκτη του αιτήματος που διαβιβάζεται από το ΚΕΠ.

Ο προγραμματισμός των διαδικασιών της υπηρεσίας γίνεται σε κεντρικό επίπεδο, δηλαδή από το Υπουργείο Εσωτερικών, από το οποίο επίσης γίνεται η παρακολούθηση και η αξιολόγηση της δράσης της υπηρεσίας. 

Υπάρχει θεσμοθετημένη διαδικασία υποβολής προτάσεων/ παραπόνων: προβλέπεται έντυπο αίτησης όπου μπορεί ο πολίτης να καταγγείλει τόσο την ίδια την υπηρεσία όσο και άλλες υπηρεσίες και α αιτήματα διαβιβάζονται αρμοδίως. 

Το προσωπικό αποτελείται από 7 υπαλλήλους, μία υπάλληλο ΠΕ Διοικητικού,  3 ΠΕ Διεκπεραίωσης Υποθέσεων Πολιτών, 1 ΤΕ Διεκπεραίωσης Υποθέσεων Πολιτών , 1 ΤΕ Διοικητικού-Οικονομικού και 1 ΔΕ Διοικητικών Γραμματέων. 

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει Η/Υ, εκτυπωτές, φαξ, 2 ημιφορτηγά κλειστά και 1 επιβατικό.  Αξιοποιείται η πληροφορική τεχνολογία όμως τα υπάρχοντα μηχ/τα (τηλεομοιοτυπικά και φωτοαντιγραφικά μηχανήματα) δεν ανταποκρίνονται στον όγκο της δουλειάς. Αναγκαιότητα για  προμήθεια εξοπλισμού με μεγαλύτερες δυνατότητες. 
Οργανωτικά,  πρόκειται για αυτοτελή διεύθυνση.  Υπάρχει ανάγκη διαίρεσης των τμημάτων τόσο από άποψη αντικειμένου όσο και από άποψη χώρου(τμήμα εξυπηρέτησης πολιτών-διεκπεραίωση υποθέσεων).

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας.  Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε αμοιβές προσωπικού. 

Αυτοτελή γραφεία: 

Α. Το Αυτοτελές Γραφείο Τύπου και Δημοσίων Σχέσεων ενημερώνει τους δημότες και όλους τους πολίτες για την αποστολή του Δήμου και προβάλει τις δραστηριότητές του, εντός και εκτός των γεωγραφικών του ορίων. 

Αποδέκτες: Όλοι οι πολίτες, φορείς και επιχειρήσεις εντός και εκτός του Δήμου. 

Δραστηριότητες:

· Ενημερώνει τους δημότες για την αποστολή του Δήμου και προβάλλει τις δραστηριότητές του.

· Παρακολουθεί τα δημοσιεύματα του τύπου που αφορούν το Δήμο, ενημερώνει το Δήμαρχο για αυτά και εισηγείται τις σχετικές απαντήσεις.

· Φροντίζει για την εκτύπωση και έγκαιρη αποστολή προσκλήσεων για τη διακόσμηση κ.λπ. των δημοτικών χώρων.

· Τηρεί το βιβλίο και αρχείο των επίτημων δημοτών, επίσημων προσώπων, διαφόρων σωματείων κ.λπ. και εθνικών και τοπικών γιορτών.

· Καταρτίζει τα προγράμματα δεξιώσεων, τελετών, γιορτών, φιλοξενίας κ.λπ.

· Ενημερώνει το Δήμαρχο για τις εκδηλώσεις των διαφόρων αρχών, σωματείων κ.λπ.
· Διεκπεραιώνει ότι έχει σχέση με κοινωνική πολιτική και πολιτιστικές εκδηλώσεις.
· Συλλέγει τις αποστελλόμενες στο Δήμο εκδόσεις, αξιολογεί τη χρησιμότητα αυτών, ανάλογα με το εάν ενδιαφέρει ή όχι το Δήμο.

· Επιμελείται για τη σύνταξη και έκδοση ενημερωτικών εντύπων
Το προσωπικό αποτελείται από μία υπάλληλο ΠΕ Διοικητικού, και έναν ΤΕ Καλλιτεχνικό Διευθυντή. 

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει Η/Υ, εκτυπωτές, φαξ.  Αξιοποιείται πλήρως η πληροφορική τεχνολογία. Ανάγκη αναβάθμισης Η/Υ, προμήθειας προγράμματος ψηφιοποίησης φωτογραφικού υλικού και αποδελτίωσης καθώς και ειδικού  προγράμματος  ψηφιακής αρχειοθέτησης. 
Οργανωτικά,  πρόκειται για αυτοτελές γραφείο του Δήμου. 

Οικονομικά: Ο προϋπολογισμός εκτελείται κανονικά σε ό,τι αφορά την εν λόγω υπηρεσία. Υγιές οικονομικό περιβάλλον. Εξασφαλισμένες πιστώσεις για τις ανάγκες της υπηρεσίας. Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε αμοιβές προσωπικού. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω γραφείου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Εκτενής-συχνή πληροφόρηση των χρηστών μέσω φυλλαδίων, αφισών, δελτίων τύπου.  Feedback από τους αποδέκτες: ανταπόκριση στην προσφορά, εκ νέου συμμετοχή. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Ικανοποιητική συνεργασία με λοιπές υπηρεσίες και φορείς τοπικού και υπερτοπικού ενδιαφέροντος

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Εμπειρία στελεχών

	Οικονομικά
	


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Περιορισμένη διαδικασία προγραμματισμού, παρακολούθησης  και αξιολόγησης. Εκ των υστέρων έλεγχος-αξιολόγηση μέσω της  καταγραφής παραπόνων, ελλείψεων και παραλείψεων. 


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Ανάγκη διοικητικής υποστήριξης αλλά και υλικοτεχνικής υποδομής: αναβάθμιση Η/Υ, πρόγραμμα ψηφιοποίησης φωτογραφικού υλικού και αποδελτίωσης καθώς και ειδικό πρόγραμμα ψηφιακής αρχειοθέτησης. 


	Οικονομικά
	


Β. Το Αυτοτελές Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Πρόνοιας περιλαμβάνει τις υπηρεσίες του Συμβουλευτικού Σταθμού και την υπηρεσία των ΑΜΕΑ. Αποδέκτες: Απευθύνεται σε ένα ευρύ κοινό, ωστόσο δεδομένου του είδους των υπηρεσιών που προσφέρει κύριοι αποδέκτες αποτελούν οι ευάλωτες κοινωνικές ομάδες ενώ μειωμένη  αξιοποίηση των  υπηρεσιών που προσφέρει το γραφείο έχει διαπιστωθεί ότι γίνεται από τους μετανάστες. 

Δραστηριότητες:

· Συνεργάζεται με τη διοίκηση του Δήμου και συμβάλλει στην αντιμετώπιση τυχόν ψυχολογικών, ατομικών ή οικογενειακών προβλημάτων δημοτών, σεβόμενο την προσωπικότητα, αξιοπρέπεια και τα δικαιώματα αυτών.
· Επικοινωνεί με τους τοπικούς παράγοντες της περιοχής του Δήμου, με σκοπό τη διαφώτιση και συμμετοχή τους στο πρόγραμμα δράσης του γραφείου.
· Οργανώνει βάσει εγκεκριμένου προγράμματος διάφορες εκδηλώσεις, ψυχαγωγικές, μορφωτικές κ.λπ. του Δήμου, στα πλαίσια μιας καλής συνεργασίας με τους δημότες ή διάφορους ιδιώτες εθελοντές και αντιμετωπίζει κάθε έκτακτο θέμα ή περιστατικό που αφορά τη δραστηριότητα και λειτουργία του γραφείου.

· Συνεργάζεται με τα Νομικά πρόσωπα του Δήμου, που αναπτύσσουν δραστηριότητα στον κοινωνικό τομέα (Κ.Α.Π.Η.), με σκοπό την καλύτερη εξυπηρέτηση των δημοτών, μέσω ενός κοινού προγράμματος δράσης στα θέματα κοινωνικής προστασίας των δημοτών, καθώς και με το αυτοτελές γραφείο ανάπτυξης και προγραμματισμού του Δήμου.

·  Συμμετέχει σε όλα τα οργανωτικά θέματα κοινωνικής δράσης του Δήμου, συγκεντρώνει και επεξεργάζεται τα αναγκαία κοινωνικά, στατιστικά στοιχεία, παρέχει τις αναγκαίες πληροφορίες στους αρμόδιους δημόσιους φορείς και εισηγείται στη διοίκηση του Δήμου, για κάθε θέμα κοινωνικής συμπαράστασης και προστασίας δημοτών αυτού.

· Επισημαίνει περιπτώσεις δημοτών που χρειάζονται ιατρική παρακολούθηση σε θέματα ψυχικής υγιεινής και παρέχει σχετικές οδηγίες και πληροφορίες για την αντιμετώπισή τους.

· Παρακολουθεί και διεκπεραιώνει την αλληλογραφία του γραφείου και τηρεί αρχείο δημοτών με αναπηρία.
· Διεκπεραιώνει κάθε άλλη σχετική με το γραφείο εργασία, που ανατίθεται σ αυτό από τα όργανα διοίκησης του Δήμου.
Η υπηρεσία ΑΜΕΑ λειτουργεί από το 1992 και απευθύνεται σε νέους/ες με Νοητική Υστέρηση, οι οποίοι είναι κάτοικοι ή δημότες του Δήμου Συκεών. Φιλοσοφία της Υπηρεσίας είναι η κοινωνική, οικονομική και πολιτιστική ένταξη των ΑΜΕΑ σε επίπεδο τοπικής κοινωνίας και η αποϊδρυματοποίηση-αποσυμφόρηση μεγάλων απρόσωπων δομών.

Η κοινωνική, οικονομική και πολιτιστική ένταξη ΑΜΕΑ αποτελεί μία πολυδιάστατη διαδικασία παρέμβασης, η οποία απαιτεί την ενεργό συμμετοχή των ενδιαφερόμενων και των οικογενειών τους, καθώς επίσης και τη συνεργασία όλων των δομών κοινωνικής προστασίας σε τοπικό, νομαρχιακό αλλά και εθνικό επίπεδο. 

Βασικές αρχές που διέπουν τη λειτουργία της Υπηρεσίας είναι: 

· Η παροχή υπηρεσιών σε τοπικό επίπεδο. 

· Η ανάπτυξη δραστηριοτήτων που αρμόζουν στην ηλικία των νέων και η υποστήριξή τους για την ικανοποίηση των ριζικών αναγκών τους, οι οποίες δε διαφέρουν από αυτές των υπόλοιπων νέων. 

Η υπηρεσία ΑΜΕΑ στεγάζεται σε μισθωμένους χώρους: το εργαστήριο-εντευκτήριο και  το πλυντήριο-σιδερωτήριο, και σε 2 διαμερίσματα. 

Το εργαστήριο- εντευκτήριο και το πλυντήριο-σιδερωτήριο πρόκειται να μετακομίσουν σε νέο, ενιαίο μισθωμένο χώρο, που να ανταποκρίνεται πληρέστερα στις ανάγκες της υπηρεσίας. 

Το προσωπικό, αποτελείται από 3 άτομα, 1 ΠΕ Ψυχολόγων, 1 ΠΕ Διοικητικού-οικονομικού και ΤΕ Κοινωνικών Λειτουργών. 

Ο εξοπλισμός  αποτελείται από Η/Υ, εκτυπωτές, φαξ, φωτοαντιγραφικό.  Αξιοποιείται πλήρως η πληροφορική τεχνολογία.  
Οργανωτικά,  πρόκειται για αυτοτελές γραφείο του Δήμου.

Οικονομικά: Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε αμοιβές προσωπικού. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω γραφείου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Δραστηριότητες:Ικανοποίηση χρηστών ποιοτικά και  ποσοτικά. Μεγάλο εύρος δραστηριοτήτων-παρεχόμενων υπηρεσιών. 

Διαδικασίες:Ικανοποιητικό ωράριο λειτουργίας 

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Μεγάλο δίκτυο συνεργαζόμενων υπηρεσιών τοπικού και υπερτοπικού χαρακτήρα. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Υλικοτεχνική υποδομή: νέος χώρος Συμβουλευτικού Σταθμού



	Οικονομικά


	Καλή οικονομική κατάσταση 


	
	Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Ένταξη νέων δραστηριοτήτων: η υπηρεσία προσφέρει περιορισμένη φροντίδα σε παιδιά που κακοποιούνται, ενώ δεν προβλέπει καμία υποστήριξη για παιδιά με ψυχολογικά προβλήματα

Διαδικασίες: οργάνωση  Γραμματείας

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Οργάνωση: Δεν υπάρχει αποτύπωση στον ΟΕΥ όλων των λειτουργιών του Γραφείου και των παρεχόμενων υπηρεσιών. Περιορισμένη αποτύπωση του Συμβουλευτικού Σταθμού. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Ανθρώπινο δυναμικό: συχνότητα στην εναλλαγή στελεχών-επιμόρφωση προσωπικού σε θέματα κινητοποίησης ευπαθών κοινωνικών ομάδων για ανεύρεση εργασίας, στήριξης παιδιών με προβλήματα, προαγωγής της υγείας/ στελέχωση με προσωπικό εξειδικευμένο στα παραπάνω θέματα/ στελέχωση γραμματείας

Υλικοτεχνική υποδομή: ο υπάρχων εξοπλισμός δεν επαρκεί

Χώρος υπηρεσίας ΑΜΕΑ

	Οικονομικά


	Μικρή αξιοποίηση πόρων για αναλώσιμα 


Γ. Το Αυτοτελές Γραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης 

Αποδέκτες: 

· Υπηρεσίες και Νομικά Πρόσωπα του Δήμου Συκεών

· Τοπικοί Φορείς

· Επιχειρηματίες της περιοχής (1.400)

· Άνεργοι της περιοχής που ενδιαφέρονται για έναρξη επιχείρησης (10 κάθε χρόνο)

· Μελετητές – Φοιτητές που αναζητούν στοιχεία για την περιοχή (10 κάθε χρόνο)

· Δημότες που συμμετέχουν σε δράσεις Ευρωπαϊκών προγραμμάτων (200)

Σε μερικές περιπτώσεις το Γραφείο σχεδιάζει προγράμματα που προτείνουν οι αποδέκτες, κυρίως όμως σχεδιάζει προγράμματα εκτός της τρέχουσας λειτουργίας των αποδεκτών, ώστε μετά από μία πιλοτική εφαρμογή να υπάρξει ευρύτερη εφαρμογή από τις αρμόδιες υπηρεσίες. 

Υπάρχουν περιπτώσεις που η υπηρεσία / φορέας αποδέκτης δεν μπορεί να ενσωματώσει την ευρύτερη εφαρμογή στην καθημερινή του λειτουργία με αποτέλεσμα αυτό να το αναλαμβάνει χωρίς ουσιαστική αρμοδιότητα και μέσα το Γραφείο.

Δραστηριότητες:

· Συντονίζει την ευρύτερη αναπτυξιακή πολιτική του Δήμου και εισηγείται για το σχεδιασμό της πολιτικής αυτής και παρακολουθεί την πορεία υλοποίησης των αποφάσεων του Δημοτικού Συμβουλίου.

· Είναι το κύριο τεχνοκρατικό όργανο της διοίκησης που εξετάζει και συμβουλεύει για όλα τα μεγάλα θέματα του Δήμου, την ανάπτυξη των υπαρχουσών και την εισαγωγή νέων υπηρεσιών.

· Εισηγείται για το αναγκαίο επίπεδο πόρων του Δήμου και εκπονεί το μακροπρόθεσμο πρόγραμμα για τη χρήση των πόρων στις διάφορες υπηρεσίες που προσφέρει ο Δήμος (Ανάγκη ύπαρξης Στρατηγικού Σχεδίου Ανάπτυξης του Δήμου Συκεών).

· Είναι ενήμερο και συμβουλεύει για τα εξής θέματα: Το περιεχόμενο του προϋπολογισμού επενδύσεων και προϋπολογισμού εσόδων, τα θέματα που επηρεάζουν τους πόρους του Δήμου, το έμψυχο υλικό και την οργάνωση των υπηρεσιών, τις τυχόν επιδράσεις και επιπλοκές που ασκεί στους πολίτες η πολιτική και το σχέδιο ανάπτυξης που εφαρμόζει το Δημοτικό Συμβούλιο, παρακολουθεί και ενημερώνει για την εφαρμογή του συνολικού προγράμματος του Δήμου μέσα στα πλαίσια των αποφάσεων του Δημοτικού Συμβουλίου, στηρίζει τις επιχειρηματικές πρωτοβουλίες του Δήμου.

· Ανιχνεύει τις προοπτικές της ΕΕ και τις δυνατότητες αξιοποίησης Ευρωπαϊκών προγραμμάτων και πόρων.

· Συνεργάζεται άμεσα με το γραφείο Ειδικών Συμβούλων και Συνεργατών.
Νέες δραστηριότητες που θα μπορούσαν να αναπτυχθούν, είναι οι εξής: 

· Υποστήριξη των Υπηρεσιών του Δήμου σε θέματα προγραμματισμού

· Απόκτηση τεχνογνωσίας σε έργα ΣΔΙΤ

· Ενίσχυση των δραστηριοτήτων υποστήριξης των επιχειρήσεων της περιοχής σε θέματα επιχειρηματικότητας καθώς και προετοιμασία φακέλων χρηματοδότησης

· Συντονισμός ομάδων πολιτών για ενεργοποίηση σε ειδικά ζητήματα με προτεραιότητα αυτά του περιβάλλοντος

Το προσωπικό αποτελείται από 4 άτομα, έναν υπάλληλο ΠΕ Γυμναστών, δύο υπάλλήλους ΠΕ Διοικητικού-Οικονομικού, 1 ΠΕ Κοινωνιολόγων. 

Ο εξοπλισμός  περιλαμβάνει 6 Η/Υ, εκτυπωτές, φαξ, φωτοαντιγραφικό.   Αξιοποιείται πλήρως η πληροφορική τεχνολογία 
Οργανωτικά,  πρόκειται για αυτοτελές γραφείο του Δήμου. 

Οικονομικά: Οι δαπάνες αφορούν κυρίως σε αμοιβές προσωπικού, 80-90% του κόστους λειτουργίας του Γραφείου. Τα υπόλοιπα φορούν σε αναλώσιμα, επικοινωνίες, ηλεκτρικό ρεύμα, ενοίκιο, αγορά εξοπλισμού και αποσβέσεις παγίων.

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω γραφείου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:
	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Χρηματοδότηση, Καινοτομία, Πληροφόρηση, Τεχνογνωσία προς τους αποδέκτες. Επιτροπή Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και Αναπτυξιακής Πολιτικής ως θεσμός κοινωνικού ελέγχου και εκπροσώπησης των αποδεκτών. 

Μετρήσιμη η αποδοτικότητα της υπηρεσίας βάσει 1. της σχέσης των δαπανών προσωπικού προς τον προϋπολογισμό των εγκεκριμένων έργων των υπηρεσιών και των τοπικών φορέων και 2. του ποσοστού του προϋπολογισμού των εγκρίσεων σε σχέση με τον προϋπολογισμό των αιτήσεων. Ανάπτυξη εργαλείων παρακολούθησης . 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Άριστες συνεργασίες  με φορείς στην Ελλάδα και στο εξωτερικό.Δεν έχουν καταγραφεί  παράπονα για τις παρεχόμενες υπηρεσίες από υπηρεσίες, φορείς και πολίτες ως αποδέκτες



	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Επάρκεια σε στελέχη με εξειδίκευση- εκτός μηχανικών- και σε μηχανοργάνωση. 

	Οικονομικά
	Αξιοποίηση όλων των πηγών χρηματοδότησης. Δεν υπάρχουν προβλήματα ρευστότητας . Δωρεάν η παροχή των υπηρεσιών προς τους αποδέκτες.  


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Γραφειοκρατία και χρόνος υλοποίησης προμηθειών, υλικών και υπηρεσιών

Υστέρηση σε μελετητική επάρκεια και τεκμηρίωση

Έλλειψη διαδικασίας καταγραφής ικανοποίησης και αξιολόγησης.
Έλλειψη θεσμοθετημένης διαδικασίας υποβολής προτάσεων / παραπόνων για το σύνολο των υπηρεσιών, εκτός συγκεκριμένων έργων. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Ανάγκες σε εξοπλισμό και εγκαταστάσεις. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Υστέρηση σε μηχανικό που θα καλύψει καλύτερα τεκμηρίωση και παρακολούθηση προγραμμάτων που αφορούν σε τεχνικά έργα, διαχείριση και ανάδειξη φυσικού περιβάλλοντος, ενέργειας και πολεοδομικού σχεδιασμού.



	Οικονομικά
	Χρονοβόρες διαδικασίες πληρωμής δαπανών . 


· Νομικά πρόσωπα του Δήμου Συκεών 

Στο Δήμο Συκεών έχουν συσταθεί και δραστηριοποιούνται τα εξής νομικά πρόσωπα δημοσίου δικαίου:

1. Ν.Π.Δ.Δ. «Κέντρα Ανοιχτής Προστασίας Ηλικιωμένων»

2. Ν.Π.Δ.Δ. «Παιδικοί και Βρεφονηπιακοί Σταθμοί του Δήμου Συκεών» 

Το Νομικό Πρόσωπο Κ.Α.Π.Η. δραστηριοποιείται με σκοπό την κάλυψη αναγκών κοινωνικής φροντίδας για την αξιοπρεπή διαβίωση των ηλικιωμένων ατόμων, ώστε να παραμείνουν αυτόνομα, ισότιμα και ενεργά μέλη του κοινωνικού συνόλου. Η αποφυγή της περιθωριοποίησης και η παραμονή τους στο οικογενειακό και ευρύτερο κοινωνικό τους περιβάλλον είναι βασικό μέλημα. Η ενεργοποίηση των ηλικιωμένων με τη συμμετοχή τους στις διάφορες Δραστηριότητες – Εκδηλώσεις, Εκδρομές, Ομάδες Δραστηριοτήτων – συμβάλλει σημαντικά στη διατήρηση των κοινωνικών σχέσεων και στην καταπολέμηση της απομόνωσης των ατόμων της Τρίτης Ηλικίας. Οι υπηρεσίες που προσφέρει το Κ.Α.Π.Η. καλύπτουν με τον καλύτερο δυνατό τρόπο τις ανάγκες των μελών του εκπληρώνοντας τους βασικούς σκοπούς λειτουργίας του.

Το νομικό πρόσωπο περιλαμβάνει 3 ΚΑΠΗ. Τα μέλη τους ανέρχονται για το 2007 σε 3.737 άτομα, ενώ την τελευταία διετία καταγράφεται αύξηση των μελών τους κατά 10%, αφού ο αντίστοιχος αριθμός των μελών τους το 2005 ήταν 3.396 άτομα.

Ο βαθμός ικανοποίησης των αποδεκτών είναι σημαντικός και το νομικό πρόσωπο είναι σε θέση να καλύψει τις ανάγκες των αποδεκτών, ακόμα και αν υπάρξει μια πιθανή αύξηση της ζήτησης. Οι τάσεις εξέλιξης της ζήτησης δείχνουν την ανάγκη αύξησης των  ιατρικών υπηρεσιών. 

Οργάνωση και συνεργασίες: Η διαδικασία προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης της δράσης της επιχείρησης λειτουργεί ικανοποιητικά, ωστόσο η οργάνωση και η αποτελεσματική εκτέλεση των δραστηριοτήτων πάσχει από την ανεπαρκή στελέχωση- ανυπαρξία γραφείου διοίκησης, γραμματειακής υποστήριξης, οικονομικού διευθυντή. 

Η συγκέντρωση πολλών αρμοδιοτήτων σε λίγα άτομα, τα οποία συχνά δεν διαθέτουν και την κατάλληλη εξειδίκευση δεν επιτρέπει την επίτευξη της μέγιστης αποδοτικότητας των ατόμων αυτών. 

Προσωπικό: Απασχολούνται 5 κοινωνικοί λειτουργοί, 4 οικογενειακοί βοηθοί, 3 νοσηλευτές, 3 φυσιοθεραπευτές, 5 γιατροί (1 καρδιολόγος, 2 παθολόγοι, 1 ορθοπεδικός, και 1 ψυχίατρος). Επίσης, 1 περιβαλλοντολόγος, 1 θεατρολόγος και 1 εκπαιδευτής για το θεατρικό εργαστήρι. 

Ανάγκη στελέχωσης σε Καρδιολόγο, Ενδοκρινολόγο – Διαβητολόγο, Ψυχολόγο, Φυσιοθεραπευτή και Νοσηλευτή. 
Εξοπλισμός: Εξοπλισμός γραφείου μέτριος. Ελλείψεις σε υλικοτεχνική υποδομή. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά της αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Τομείς λειτουργίας- ευέλικτο σύστημα οργάνωσης που διευκολύνει τον προγραμματισμό και το χρονοδιάγραμμα υλοποίησής του. Συμμετοχή εκπροσώπου μελών στο Δ.Σ. 3 μέλη στο ΔΣ. Γενική Συνέλευση 2 με 3 φορές ετησίως, συμμετοχή στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων


	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Διαδικασία αξιολόγησης  από Δ.Σ. και από εργαζομένους- Κοινωνικούς Λειτουργούς με σκοπό την επίλυση των προβλημάτων που προκύπτουν. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Νέο πρόγραμμα μηχανοργάνωσης

	Οικονομικά


	Ετήσιος προγραμματισμός, που εκτός από την πρόβλεψη πάγιων εκδηλώσεων, καλύπτει  και νέες. Συμβολική συνδρομή μελών. 


	
	  Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Περιορισμένες ιατρικές υπηρεσίες, αν και καταγεγραμμένες οι ιδιαιτέρως αυξημένες ανάγκες. Έλλειψη εντύπου/ φύλλου αξιολόγησης από τους χρήστες

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Ανυπαρξία γραφείου διοίκησης, γραμματειακής υποστήριξης, οικονομικού διευθυντή.



	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Σημαντικές ελλείψεις σε υλικοτεχνική υποδομή: α)υπέρηχος  καρδιάς β)μηχάνημα μέτρησης οστικής μάζας γ) διαθερμίας δ) μικρά ιατρικά εργαλεία. Για την εύρυθμη λειτουργία του Β΄ & Γ΄ Κ.Α.Π.Η. είναι απαραίτητη η δημιουργία επιπλέον χώρων για γραφεία, ιατρεία και φυσικοθεραπευτήρια. Αναγκαία στελέχωση από Καρδιολόγο, Ενδοκρινολόγο – Διαβητολόγο, Ψυχολόγο, Φυσιοθεραπευτή και Νοσηλευτή

	Οικονομικά


	


Το Νομικό Πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου Παιδικοί και Βρεφονηπιακοί Σταθμοί του Δήμου Συκεών περιλαμβάνει εννέα Παιδικούς Σταθμούς, 5 παιδικοί και 4 βρεφικοί,   στα όρια του Δήμου Συκεών και εξυπηρετεί ετησίως περί τα 400 βρέφη και παιδιά (για το 2007, 450 εγγεγραμμένοι, 385 που κάνουν χρήση των υπηρεσιών). Η λειτουργία τους καλύπτει το σύνολο της ζήτησης του Δήμου Συκεών, καθώς και μέρος της ζήτησης και των αναγκών γονέων όμορων δήμων. 

Ανάγκη για νέα κτίρια-νέοι παιδικοί σταθμοί σε περιοχές που δεν καλύπτονται γεωγραφικά. Κάλυψη παιδιών με αναπηρία. Πιστοποίηση HACCP για την τροφοδοσία. Συνεργασία με Πυξίδα και Πανεπιστήμιο για τη Σχολή Γονέων. Επίσης, σύμφωνα με καταγεγραμμένες προτάσεις των αποδεκτών, πρόβλεψη για περισσότερο παιχνίδι στην αυλή, περισσότερο προσωπικό, διευρυμένο ωράριο, ποικιλία φαγητού, ανάπτυξη πολιτιστικών δραστηριοτήτων (επίσκεψη σε μουσεία, θέατρο).  

Έχει επίσης διαπιστωθεί ανάγκη οι Παιδικοί-Βρεφονηπιακοί Σταθμοί να παραμένουν ανοικτοί καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους (συμπεριλαμβανομένων των καλοκαιρινών μηνών), εκτός των επίσημων αργιών, προκειμένου να εξυπηρετούν όλους τους εργαζόμενους γονείς.  

Προσωπικό: Περιορισμένος αριθμός  εργαζόμενων.

Εξοπλισμός: Υπάρχει μόνο ένας Η/Υ, ανάγκη για τουλάχιστον ακόμη ένα. Ελλιπής μηχανοργάνωση, προβλήματα συντήρησης των εγκαταστάσεων. Πλήρης κάλυψη από άποψη εγκαταστάσεων. 

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του  αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Δυνατότητα συμμετοχής των αποδεκτών στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων- Εκπρόσωπος του Συλλόγου Γονέων και Κηδεμόνων μέλος του ΔΣ. Πλήρης κάλυψη προσφοράς-ζήτησης σε ό,τι αφορά στις εγκαταστάσεις.


	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Άριστη συνεργασία με συναρμόδιες / συμπληρωματικές δομές και άλλους φορείς. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	

	Οικονομικά


	Ανυπαρξία προβλημάτων υπερχρέωσης- συμβολικά τροφεία 


	
	  Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Καταγραφή παραπόνων μόνο μέσω απευθείας επικοινωνίας με προσωπικό και διοίκηση. Έλλειψη εντύπου/ φύλλου αξιολόγησης από τους χρήστες

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Ανάγκη για Κανονισμό Λειτουργίας  

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Περιορισμένος αριθμός  εργαζόμενων- ελλιπής στελέχωση, ελλιπής μηχανοργάνωση, και εξοπλισμός , προβλήματα συντήρησης των εγκαταστάσεων 

	Οικονομικά


	


· Δημοτικές επιχειρήσεις του Δήμου Συκεών :
Στο Δήμο Συκεών έχουν συσταθεί και δραστηριοποιούνται οι εξής δημοτικές επιχειρήσεις

1. Ν.Π.Δ.Δ. «Δημοτική Επιχείρηση Συκεών»

2. Ν.Π.Δ.Δ. «Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Αθλητισμού Συκεών»

3. Ν.Π.Δ.Δ.»Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Πολιτισμού και Καλλιτεχνικής Παιδείας Συκεών»

Η Δημοτική Επιχείρηση Συκεών (πρώην Δημοτική Επιχείρηση Πολιτισμού-Αθλητισμού- Τουρισμού, ΦΕΚ σύστασης Β’ 874/29.10.1991, ΦΕΚ τροποποίησης Β’ 1826/1.10.1999) η οποία συστάθηκε ως νομικό πρόσωπο ιδιωτικού δικαίου, δημιουργήθηκε ως εργαλείο ανάπτυξης του δήμου, προσφέροντας αποτελεσματικό έργο στο χώρο ευθύνης της. 

Μέσω της Δημοτικής Επιχείρησης προωθούνται άμεσα σημαντικές παρεμβάσεις στην κοινωνική πολιτική, την ενίσχυση της απασχόλησης, την υποστήριξη ευπαθών κοινωνικών ομάδων και των εργαζόμενων γονέων, τη συνεργασία στην υλοποίηση ευρωπαϊκών προγραμμάτων, τον πολιτισμό και τις εκδόσεις, τον αθλητισμό, ακόμα και στη λογιστική και μηχανογραφική υποστήριξη του δήμου. Η Δημοτική Επιχείρηση Συκεών έχει την ευθύνη λειτουργίας  ενός Παιδικού Σταθμού (Μεσολογγίου), δύο Βρεφικών Σταθμών (Εθνικής Αντίστασης και Ουλοφ Πάλμε), του Κέντρου Δημιουργικής Απασχόλησης Παιδιών, του Κέντρου Ημερήσιας Φροντίδας Ηλικιωμένων (ΚΗΦΗ- Πρόκειται για νέο θεσμό που λειτουργεί από το 2005 και σκοπό έχει να παρέχει καθημερινή φροντίδα υγείας, σίτιση και κοινωνική στήριξη σε ηλικιωμένους που έχουν ανάγκη. Σήμερα, στο ΚΗΦΗ του Δήμου Συκεών συμμετέχουν περίπου 40 ηλικιωμένα άτομα), του Προγράμματος Βοήθεια στο Σπίτι, των Μονάδων Κοινωνικής Μέριμνας Β και Γ ΚΑΠΗ, της 4ης Μονάδας Βοήθεια στο Σπίτι, της Ειδικής Υπηρεσίας ΑμεΑ. Επίσης, εφαρμόζει το Πρόγραμμα Κατασκηνώσεων, το Πρόγραμμα Φιλοξενίας Παιδιών και Νέων Αποδήμων και εκδίδει το Περιοδικό «ΕΚΤΟΣ ΤΩΝ ΤΕΙΧΩΝ».  

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ο βαθμός ικανοποίησης των αποδεκτών τόσο ποσοτικά όσο και ποιοτικά από τις παρεχόμενες υπηρεσίες είναι σημαντικός. 

Διαδικασία αξιολόγησης με χρήση ερωτηματολογίου, για Παιδικό Σταθμό Μεσολογγίου, ο οποίος για το πρώτο εξάμηνο του 2008 επιχορηγείται από ΥΠ.ΕΡΓΑΣΙΑΣ και για το δεύτερο από το Δήμο. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Υπάρχει διαδικασία προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης των δραστηριοτήτων του Νομικού Προσώπου. 

Επάρκεια προσωπικού Παιδικών Σταθμών-υπάρχει συνεργασία με ΝΠΔΔ. 

Επάρκεια υποδομών 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Η υλικοτεχνική υποδομή που ήδη υπάρχει μπορεί να εξυπηρετήσει και την οργάνωση νέων δραστηριοτήτων.

	Οικονομικά
	Υπάρχει εναρμόνιση της κατανομής των πόρων στις επιμέρους προγραμματικές προτεραιότητες.

Το κόστος υλοποίησης των δραστηριοτήτων είναι σχετικά χαμηλό συγκριτικά με τα αποτελέσματα που επιτυγχάνονται.


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ιδιαιτερότητα στη φύση των παρεχόμενων υπηρεσιών, λόγω συνέργιας-συνάφειας αρμοδιοτήτων- ενιαίας πολιτικής με λοιπά ΝΠ: ΚΑΠΗ, ΠΑΔΙΚΟΙ ΣΤΑΘΜΟΙ. 

Έλλειψη ενιαίας διαδικασίας αξιολόγησης-αποσπασματική αξιολόγηση βάσει προαπαιτούμενων κάθε προγράμματος. 

ΚΔΑΠ: μειωμένο ενδιαφέρον, κυρίως από παιδιά αλλοδαπών για βοήθεια στα μαθήματα. 

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Σημαντικές ελλείψεις σε υλικοτεχνική υποδομή. Ανάγκες μηχανοργάνωσης 

	Οικονομικά
	Εξάρτηση  ρευστότητας ή υπερχρέωσης ανάλογα από όρους χρηματοδότησης ΠΕΠ και ΕΠ «Απασχόληση και Επαγγελματική κατάρτιση». Οφειλές εκ μέρους του κράτους προς την επιχείρηση, από προγραμματική σύμβαση Υπουργείου Πολιτισμού «Θερινοί Κινηματογράφοι». 


Η Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Αθλητισμού Συκεών (ΦΕΚ σύστασης Β’ 2350/11.12.2007) προσφέρει προγράμματα μαζικού αθλητισμού προσαρμοσμένα στις απαιτήσεις των διαφόρων αποδεκτών (ενήλικες, παιδιά-μαθητές, τρίτη ηλικία, ΑΜΕΑ) συμβάλλοντας με αυτόν τον τρόπο στη βελτίωση της ποιότητας ζωής. Απευθύνεται στο σύνολο των δημοτών του Δήμου, αλλά και σε πολίτες άλλων δήμων του Νομού Θεσσαλονίκης. Μειωμένη αξιοποίηση των  υπηρεσιών που προσφέρει το νομικό πρόσωπο έχει διαπιστωθεί ότι γίνεται από τους μετανάστες. 

Αποδέκτες: Το  σύνολο των δημοτών των Συκεών , ενηλίκων και μαθητών, καθώς και σε μεγάλο μέρος πολιτών από άλλους Δήμους του Νομού Θεσ/νίκης ( ιδίως στα προγράμματα του Δημοτικού Κολυμβητηρίου και στα προγράμματα ΑΜΕΑ ).

Πιο συγκεκριμένα, οι αποδέκτες  αριθμητικά προσδιορίζονται σε :

  Ενήλικες                                              1.500 αθλούμενοι

  Έφηβοι – Παίδες                                    800        »

  Παιδιά προσχολικής Ηλικίας                  300        »

  Α.Μ.Ε.Α.                                                  70        »         

  Τρίτη Ηλικία – Κ.Α.Π.Η.                        100         »

  Παλιννοστούντες                                    50         »

  Αθλητικά  Σωματεία των Συκεών       8    Αριθ.Αθλουμένων  1.000
Δραστηριότητες: 

Οι δραστηριότητες  που πρέπει να αναπτυχθούν, κατά προτεραιότητα, αφορούν κατά κύριο λόγο την ανάγκη σε ευελιξία των ωραρίων και των χώρων που τελούνται τα προγράμματα μαζικού αθλητισμού σε συνάρτηση με το πλήθος τους και την ιδιαιτερότητα της φύσης τους. ( Τμήματα ενηλίκων , Μαθητών , ΑΜΕΑ κλπ.). Επίσης π.χ. επιβεβλημένη κρίνεται η στροφή και η συγκέντρωση της προσοχής της επιχείρησης σε νέες , εναλλακτικές ή και πιο επικοινωνιακές μορφές γυμναστικής όπως η yoga , το pilates , το aqua-aerobic,οι οποίες αναπτύσσονται ραγδαία και βαθμιαία αντικαθιστούν τους παλαιότερους και πιο «παραδοσιακούς» τρόπους εκγύμνασης όπως το αερόμπικ , η  ορθοσωμική γυμναστική κ.α. 

Εκτέλεση καινούργιων προγραμμάτων , με διαφορετικό χαρακτήρα και κατεύθυνση που να ικανοποιούν τις νέες ανάγκες των αποδεκτών. Π.χ. χειμερινές δραστηριότητες (μαθήματα σκι , snowboard κ.α.) , πεζοπορία και άσκηση σε μονοπάτια στο δάσος , διεύρυνση των καλοκαιρινών δραστηριοτήτων για μαθητές σχολικής και προσχολικής ηλικίας. Επίσης θα προγραμματιστεί μια σημαντική δραστηριότητα που θα ικανοποιεί την διαπιστωμένη ανάγκη των αποδεκτών για ιατρικό προληπτικό έλεγχο. Η  Δ.Κ.Ε.Α.Σ. προτίθεται να καλύψει το σύνολο των αθλουμένων  από πλευράς ιατρικού ελέγχου σε συνεργασία με κάποιον ιατρό-καρδιολόγο και σε συνάρτηση με την ύπαρξη του απαραίτητου ιατρικού εξοπλισμού που κατέχει η Δ.Κ.Ε.Α.Σ..

Επίσης είναι σε εξέλιξη η δημιουργία-αξιοποίηση υπάρχοντος χώρου γηπέδου τένις που θα αναβαθμίσει την συγκεκριμένη περιοχή που θα λειτουργήσει και θα δώσει σε πολλά παιδιά αλλά και ενήλικες να ασχοληθούν μ’ αυτό το άθλημα. Τέλος αναμένεται η παράδοση και αξιοποίηση του γηπέδου 5 Χ 5 στην περιοχή Κρυονερίου από τις ακαδημίες ποδοσφαίρου της επιχείρησης αλλά και για άλλη οποιαδήποτε δυνατή οικονομική εκμετάλλευση από την Δ.Κ.Ε.Α.Σ.

Σε επίπεδο οργάνωσης και διοίκησης η Επιχείρηση πρέπει να βελτιώσει τις λειτουργίες της που αφορούν κύρια: 

· Τον αποτελεσματικότερο έλεγχο των προγραμμάτων σε συνάρτηση με την αποδοτικότητα και τις εισπράξεις των συνδρομών των χρηστών.

· Τον τεχνικό έλεγχο  και τον συντονισμό των υπηρεσιών για την επίλυση των τεχνικών προβλημάτων των αθλητικών χώρων.

· Την αποτελεσματικότερη λειτουργία και εφαρμογή (κατά προσέγγιση) του οργανογράμματος της επιχείρησης το οποίο λόγω έλλειψης προσωπικού δεν τηρείται όπως προβλέπεται.

· Οι διαδικασίες προμηθειών και προσλήψεων σύμφωνα με τις διατάξεις του νέου Δ.Κ.Κ. εναρμονίζονται πλήρως με τους ΟΤΑ και έτσι γεννούν την ανάγκη για αποτελεσματικότερη λειτουργία και παρακολούθηση των προσφορών, τιμών της αγοράς , διαδικασιών που προβλέπονται (μεγάλος όγκος εργασίας για το γραφείο και πολύ χρονοβόρος), αλλά και σε ότι αφορά τις προσλήψεις (μοριοδοτήσεις, διατάξεις, μισθολογικά-ασφαλιστικά και εργασιακά ζητήματα).

· Την αμεσότερη ανταπόκριση όλων των δομών των υπηρεσιών της Δ.Κ.Ε.Α.Σ. στα νέα κάθε φορά δεδομένα που αντιμετωπίζει σε ζητήματα όπως : το οικονομικό , η ζήτηση από πλευράς χρηστών , η ανανέωση των στελεχών του (κύρια όσον αφορά τους Γυμναστές) κ.α.

Στον τομέα της επιμόρφωσης του προσωπικού, οι ανάγκες της Επιχείρησης εστιάζονται κύρια : 

 Στον τομέα των Πρώτων Βοηθειών και της παροχής τους στους αθλούμενους.

Σε τεχνικό επίπεδο η γνώση και εργονομική λειτουργία των οργάνων εκγύμνασης               και οργάνων άθλησης .

Επίσης σε τεχνικό επίπεδο η συνεχής ενημέρωση των συνεργατών-τεχνικών σε ότι αφορά την συντήρηση της πισίνας του Δημοτικού Κολυμβητηρίου Συκεών σε σχέση με τα υπάρχοντα δεδομένα αλλά και τα δεδομένα που θα προκύψουν από το πιθανό «σκέπασμα» του μέσα στην επόμενη 3ετία.

Σε ότι αφορά το Διοικητικό προσωπικό, η παρακολούθηση όλων των δυνατών σεμιναρίων που αφορούν γενικότερα ή και πιο εξειδικευμένα (για τους ΟΤΑ & τα Νομικά τους Πρόσωπα) ζητήματα κρίνεται επιθυμητή. Επίσης η επιμόρφωση των Γραμματειών των Γυμναστηρίων και των Αθλητικών χώρων σε ότι αφορά την πολύ καλή χρήση Η/Υ κρίνεται αναγκαία, ώστε να μπορέσουν να ανταποκριθούν στην προγραμματισμένη μηχανογραφημένη λειτουργία τους.

Τέλος οι Πτυχ.Φυσικής Αγωγής πέρα από την προσωπική τους επιμόρφωση και απόκτηση γνώσεων, καλό θα ήταν να συμμετέχουν σε μικρών ομάδων (κατ’ αντικείμενο) ημερίδες επιμορφωτικού και ενημερωτικού χαρακτήρα με σύγχρονα θέματα που αφορούν την άθληση σφαιρικά.

Οι ανάγκες εξοπλισμού και εγκαταστάσεων της Επιχείρησης είναι αρκετά μεγάλες και πολύ σημαντικές και εκτείνονται στους παρακάτω τομείς δραστηριοτήτων:

· Σχεδόν πλήρης εξοπλισμός του νέου κτιρίου Διοίκησης σε έπιπλα και άλλα πάγια στοιχεία..

· Μερική – σημαντική – ανανέωση του εξοπλισμού και των οργάνων των γυμναστηρίων και γενικότερα του αθλητικού υλικού.

· Σημαντικές βελτιώσεις και συντηρήσεις στα κτίρια και τις αθλητικές εγκαταστάσεις που λειτουργούν(αποδυτήρια, σάουνα, βαφές, συστήματα θέρμανσης και κλιματισμού, ξύλινη επένδυση στις «σάλες», αίθουσες συνεδριάσεων και προτζέκτορες προβολής κ.α.).

· Απαραίτητη η προμήθεια του πλήρους εξοπλισμού συντήρησης των χλοοταπήτων των δύο γηπέδων ποδοσφαίρου που διαχειρίζεται η Επιχείρηση.

· Πιθανή προμήθεια ενός μεταφορικού μέσου (ημιφορτηγού) η οποία θα εξυπηρετεί τις άμεσες ανάγκες της Δ.Κ.Ε.Α.Σ. για μεταφορές και άλλες σημαντικές τεχνικές εργασίες.

· Υποδομές, εξοπλισμός και συντηρήσεις  σε εγκαταστάσεις που θα λειτουργήσουν ( 5Χ5 , Νέο Κλειστό Γυμναστήριο στο Επταπύργιο, γήπεδο τένις στην Κομνηνών ).

· Εξοπλισμός του Δημοτικού Κολυμβητηρίου Συκεών με ότι είναι απαραίτητο.(κάλυμμα της πισίνας με μηχανισμό για την μείωση ενεργειακών απωλειών, πιθανή εφαρμογή συστήματος ιονισμού-απιονισμού του νερού, χωρίς χλώριο και χημικά, σε περίπτωση «κλεισίματος-σκεπάσματος» του).

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Μεγάλος αριθμός προγραμμάτων και νέες δραστηριότητες που προγραμματίζονται, πρόσβαση των χρηστών στις υπηρεσίες και στη διαδικασία προτάσεων / παραπόνων, προσωπική σχέση & επαφή 

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Τεχνογνωσία σε υψηλό βαθμό των περισσοτέρων παραγόντων (ΠΦΑ) , μεγάλες δυνατότητες και πεδία συνεργασιών με άλλους φορείς. Σύνταξη ΕΠ 2008-2009. 

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Ζήτηση σταθερή για απασχόληση στα προγράμματα μαζικού αθλητισμού με σχετικά υψηλό επίπεδο & εμπειρία.

Αρκετά σημαντικός εξοπλισμός ιατροφαρμακευτικός.

Σχετικά επαρκείς χώροι Άθλησης

	Οικονομικά


	Αυξητική τάση εισπράξεων γυμναστηρίων & κολυμβητηρίου,

Πιθανή εκμετάλλευση νέων χώρων (5Χ5,κυλικεία,διαφημισεις). Αυξημένη χρηματοδότηση από Δήμο Συκεών μέσω του Επιχειρησιακού 2008-2009. 


	
	  Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Σχέση αποδοτικότητας-εισπράξεων , τεχνικοί έλεγχοι χώρων

Συντονισμός με την Τεχνική Υπηρεσία του Δήμου

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Μικρός αριθμός εργαζόμενων στο Γραφείο Διοίκησης σε σχέση με τις νέες απαιτήσεις ( προμήθειες, προσλήψεις κλπ.) , Ελλιπής μηχανοργάνωση, Σημαντικές ανάγκες συντήρησης των πολλών αθλητικών χώρων που διαχειρίζεται η Δ.Ε.Α.Σ. 

	Οικονομικά


	Οφειλές της Γ.Γ.Α προς την επιχείρηση. 


Η Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Καλλιτεχνικής Παιδείας και Πολιτισμού Συκεών (ΦΕΚ σύστασης Β’ 2350/11.12.2007) υλοποιεί δράσεις καλλιτεχνικής παιδείας και διοργανώνει πολιτιστικές εκδηλώσεις. Ειδικότερα,  προσφέρει προγράμματα προσαρμοσμένα στις απαιτήσεις των διαφόρων αποδεκτών (ενήλικες, παιδιά-μαθητές, τρίτη ηλικία, ΑΜΕΑ). Απευθύνεται στο σύνολο των δημοτών του Δήμου, αλλά και σε πολίτες άλλων δήμων του Νομού Θεσσαλονίκης. Μειωμένη αξιοποίηση των  υπηρεσιών που προσφέρει το νομικό πρόσωπο έχει διαπιστωθεί ότι γίνεται από τους μετανάστες, ενώ μη ικανοποιητική είναι και η ανταπόκριση που συναντά η διοργάνωση εκδηλώσεων μεγάλης εμβέλειας όπως το Φεστιβάλ των Μερκουρείων, οι Διεθνείς Συναντήσεις Χορευτικών συγκροτημάτων κτλ. από το πληθυσμό του ευρύτερου πολεοδομικού συγκροτήματος της Θεσσαλονίκης.

Αποδέκτες: Οι  παρεχόμενες από το Νομικό Πρόσωπο υπηρεσίες απευθύνονται σε όλες τις ομάδες πολιτών του Δήμου Συκεών. Συγκεκριμένα:

Με κριτήριο την ηλικία των πολιτών, υπάρχουν δραστηριότητες που απευθύνονται σε νήπια, σε παιδιά, σε εφήβους, ενήλικές και τέλος στους ηλικιωμένους.

Με κριτήριο το αντικείμενο των δραστηριοτήτων, οι υπηρεσίες του Νομικού Προσώπου σε τομείς του Πολιτισμού είναι ποικίλες και περιλαμβάνουν διαφορετικά θεματικά αντικείμενα (καλλιτεχνικά εργαστήρια, παραδοσιακούς χορούς, θέατρο, σκάκι, δια βίου κατάρτιση μέσω του θεσμού του Λαϊκού Επιμορφωτικού Πανεπιστημίου, σπουδές στη μουσική στο Δημοτικό Ωδείο, χορωδία, κ.ο.κ ). 

Με κριτήριο τις ομάδες πολιτών, οι υπηρεσίες που προσφέρει το Νομικό Πρόσωπο συντελούν στην οργάνωση λειτουργία και στήριξη ομάδων διαφορετικών αντικειμένων, όπως τα ΚΑΠΗ, το Κέντρο Πληροφόρησης Νέων και άλλοι σύλλογοι που δραστηριοποιούνται στο Δήμο Συκεών.

Επιπλέον, η συμμετοχή των πολιτών στις δραστηριότητες του Νομικού Προσώπου είναι ελεύθερη για όλους τους Δημότες και μη, όμως και στις λίγες περιπτώσεις που απαιτείται χρηματικό αντίτιμό για την συμμετοχή στα προγράμματα, η τιμή του είναι η ελάχιστη δυνατή, γεγονός που ενθαρρύνει την συμμετοχή των πολιτών.

Ακόμη η συνεργασία του Νομικού Προσώπου με υπηρεσίες του Δήμου Συκεών, όπως η Αντιδημαρχία Κοινωνικής Πολιτικής, Ο Συμβουλευτικός Σταθμός, η υπηρεσία ΑΜΕΑ, οι βρεφονηπιακοί σταθμοί, το κέντρο Πυξίδα κλπ, συνδράμουν από κοινού στην ευαισθητοποίηση και συμμετοχή των πολιτών στα κοινά.

Τέλος η γεωγραφική θέση του Νομικού Προσώπου, επιτρέπει την εύκολη πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του από διάφορα κομβικά σημεία του Δήμου Συκεών, καθώς είναι εύκολα αναγνωρίσιμη.

Οι νέες δραστηριότητες που κατά προτεραιότητα πρέπει να αναπτυχθούν είναι οι εξής: 

Δημιουργία σχολής μπαλέτου- εξάλλου δεν απαιτείται ιδιαίτερη υλικοτεχνική υποδομή.

Σχολή θεάτρου- η υποδομή υπάρχει ήδη αφού διοργανώνεται θεατρικό εργαστήρι.

Επέκταση του θεσμού των Φεστιβάλ (θεάτρου-χορευτικών συγκροτημάτων-εργαστηρίων κτλ.)

Ανάπτυξη θεάτρου Σκιών (σε επίπεδο εργαστηρίου σε πρώτη φάση)

Διεύρυνση της διαφημιστικής προβολής εκδηλώσεων και διαγωνισμών

Το Νομικό Πρόσωπο παρουσιάζει ανάγκες στελέχωσης σε Διοικητικό- βοηθητικό προσωπικό, προσωπικό συντήρησης εξειδικευμένο στη συντήρηση των ειδικών   χώρων θεάτρου, εργαστηριών κτλ., καλλιτεχνικό προσωπικό, εσωτερική Λογιστική Υποστήριξη

Σε ό,τι αφορά στον εξοπλισμό, υπάρχουν διαπιστωμένες ανάγκες σε συμπληρωματικό εξοπλισμό θεάτρων με συστήματα ήχου και φωτισμού, εξοπλισμό κλειστού δημοτικού θεάτρου με καμπίνα μετάφρασης-μεταφραστικές μονάδες και εγκατάσταση μικρής περιστρεφόμενης σκηνής. Οι ανάγκες εξοπλισμού είναι επιτακτικές για τη Δημοτική Βιβλιοθήκη όπου απαιτείται ειδικότερος εξοπλισμός από επίπεδο μηχανημάτων μέχρι βιβλιοθηκών. Απαραίτητο είναι και ένα καινούργιο μηχάνημα bar code.

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ο βαθμός ικανοποίησης των αποδεκτών τόσο ποσοτικά όσο και ποιοτικά από τις παρεχόμενες υπηρεσίες είναι σημαντικός. 

Υπάρχει δυνατότητα ανταπόκρισης σε ανάγκες των πολιτών(π.χ. για οργάνωση επιπλέον τμημάτων ή βελτίωση των διαδικασιών λειτουργίας(π.χ. ωράριο)

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Υπάρχει διαδικασία προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης των δραστηριοτήτων του Νομικού Προσώπου. Σύνταξη ΕΠ 2008-2009. 

Παρά το γεγονός ότι δεν υπάρχει θεσμοθετημένη μορφή συνεργασιών. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Η υλικοτεχνική υποδομή που ήδη υπάρχει μπορεί να εξυπηρετήσει και την οργάνωση νέων δραστηριοτήτων.

	Οικονομικά
	Δεν υπάρχουν προβλήματα ρευστότητας ή υπερχρέωσης για το Νομικό Πρόσωπο. 

Υπάρχει εναρμόνιση της κατανομής των πόρων στις επιμέρους προγραμματικές προτεραιότητες.

Το κόστος υλοποίησης των δραστηριοτήτων είναι σχετικά χαμηλό συγκριτικά με τα αποτελέσματα που επιτυγχάνονται.


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ιδιαιτερότητα στη φύση των παρεχόμενων υπηρεσιών, ιδιαίτερα στη χρήση χώρων, πράγμα που δεν επιτρέπει την απόδοση του 100% των πόρων.

Έλλειψη εντύπου/ φύλλου αξιολόγησης από τους χρήστες

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Η έλλειψη προσωπικού δεν επιτρέπει την οργάνωση και εκτέλεση δραστηριοτήτων κατά αποδοτικό τρόπο. Δεν υπάρχει εσωτερική λογιστική υποστήριξη.

Δεν υπάρχει θεσμοθετημένη διαδικασία συνεργασίας με τις άλλες υπηρεσίες του δήμου ή με άλλους φορείς.

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Σημαντικές ελλείψεις στην στελέχωση. Οι ελλείψεις παρατηρούνται σε όλους τους τομείς.

Υπάρχουν ανάγκες σε εξοπλισμό, επιτακτικές ανάγκες εντοπίζονται στην δημοτική βιβλιοθήκη

	Οικονομικά
	Δεν έχει αναπτυχθεί πρόγραμμα χορηγιών-δωρεών. Κρατικό χρέος προς την επιχείρηση ύψους 673.000 ευρώ. 


Επίσης, δραστηριοποιούνται δύο αστικές μη κερδοσκοπικές εταιρίες, το Κέντρο Πρόληψης της Εξάρτησης από τα Ναρκωτικά και Προαγωγής της Υγείας- ΠΥΞΙΔΑ και το Κέντρο Στήριξης της Απασχόλησης και Επιχειρηματικότητας των γυναικών –Εργάνη, στις οποίες ιδρυτικό μέλος είναι ο Δήμος Συκεών. 

Το Κέντρο Πρόληψης της Εξάρτησης από τα Ναρκωτικά και Προαγωγής της Υγείας- ΠΥΞΙΔΑ ιδρύθηκε το 1998 ως αστική μη κερδοσκοπική εταιρία και μέλη της είναι η Ιερή Μητρόπολη Νεαπόλεως, Σταυρουπόλεως και Συκεών, η Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Θεσσαλονίκης, οι Δήμου Συκεών, Τριανδρίας, Αγ. Παύλου, Λαγκαδά, Σοχού, Μαδύτου, Ρεντίνας, Πολίχνης, Νεάπολης, το Βιοτεχνικό Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης, το Επαγγελματικό Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης, το Εργατικό Κέντρο Θεσσαλονίκης και η Κίνηση Πολιτών Χορτιάτη. 

Το έργο της ΠΥΞΙΔΑ συνίσταται στην ενημέρωση, εκπαίδευση και συμβουλευτική σε θέματα πρόληψης της χρήσης ναρκωτικών και προαγωγής της υγείας ατόμων και φορέων και καλύπτει μια περιοχή ευθύνης που εκτείνεται και πέρα από τα όρια του Δήμου Συκεών. Η συμμετοχή στις παρεχόμενες υπηρεσίες είναι μεγάλη, ωστόσο μειωμένη είναι η προσέγγιση των ασθενέστερων ομάδων πληθυσμού(μετανάστες και παλλινοστούντες)-με εξαίρεση τα άτομα ή τις οικογένειες που αντιμετωπίζουν πρόβλημα με τη χρήση ναρκωτικών.

Απευθύνεται σε Μαθητές, εκπαιδευτικούς, γονείς. Νέους και νέες. Εκπρόσωπους της τοπικής αυτοδιοίκησης. Κοινωνικούς επιστήμονες. Μέλη συλλόγων, φορέων και υπηρεσιών υγείας. Στρατευμένους και αστυνομικούς. Εθελοντές. Ευρύτερη κοινότητα. Άτομα με οποιαδήποτε ιδιότητα που αντιμετωπίζουν κάποιο ψυχοκοινωνικό πρόβλημα.

Περιοχή ευθύνης Δήμοι: Συκεών, Τριανδρίας, Aγίου Παύλου, Νεάπολης, Πολίχνης, Λαγκαδά, Σοχού, Χορτιάτη, Μυγδονίας, Αγίου Γεωργίου, Απολλωνίας, Αρέθουσας, Ασσήρου, Βερτίσκου, Εγνατίας, Καλλινδοίων, Κορώνειας, Λαχανά, Μαδύτου και Ρεντίνας και Κοινότητα Πεύκων. Επίσης τα μέλη του Βιοτεχνικού Επιμελητηρίου Θεσσαλονίκης, του Βιοτεχνικού Επιμελητηρίου Θεσσαλονίκης και του Εργατικού Κέντρου Θεσσαλονίκης.

Ο πληθυσμός στον οποίο απευθύνεται η Πυξίδα περιλαμβάνει συνολικά περίπου 500.000 άτομα .

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες  αφορούν σε : Ενημερωτικές συζητήσεις και προγράμματα αγωγής υγείας για μαθητές νηπιαγωγείων, δημοτικών, γυμνασίων και λυκείων. Εκπαιδευτικά σεμινάρια και συμβουλευτική βοήθεια για παιδαγωγούς, δασκάλους και καθηγητές σε θέματα ψυχικής υγείας και πρόληψης των εξαρτήσεων. Επιστημονική εποπτεία & υποστήριξη των προγραμμάτων πρόληψης που εφαρμόζονται στα σχολεία όλων των βαθμίδων. .Συμβουλευτική γονέων - ανοιχτές συζητήσεις και ομάδες για γονείς. .Δράσεις ευαισθητοποίησης νέων μέσα από γιορτές, κινηματογραφικές προβολές και δημιουργικές δραστηριότητες. Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση συλλόγων, φορέων & υπηρεσιών. Εκπαιδευτικά προγράμματα για στρατευμένους, αστυνομικούς, μέλη φορέων και συλλόγων και επαγγελματίες υγείας. Κινητοποίηση και υποστήριξη ομάδων εθελοντών για την προαγωγή της υγείας. .Ενημέρωση και συμβουλευτική καθοδήγηση σε ψυχοκοινωνικά προβλήματα. Ενημερωτικές καμπάνιες ευαισθητοποίησης.

Οι νέες δραστηριότητες  που θα μπορούσαν να αναπτυχθούν αφορούν στην ανάγκη στήριξης και θεραπείας των παιδιών και εφήβων με ψυχοκοινωνικά προβλήματα. Οι ανάγκες στήριξης των παιδιών είναι πολλαπλές και δεν καλύπτονται σήμερα από τις υπάρχουσες δομές του συστήματος υγείας.

Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Δραστηριότητες:κάλυψη μεγάλης περιοχής ευθύνης-ικανοποιητική συμμετοχή στα προγράμματα

Διαδικασίες:διερεύνηση αναγκών των χρηστών /τακτή αξιολόγηση 

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Οργάνωση: επαρκές σύστημα προγραμματισμού και αξιολόγησης

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή
	Ανθρώπινο Δυναμικό:Επάρκεια, κατάρτιση, εμπειρία. 

Πολύ καλός εξοπλισμός-μεγάλη διείσδυση εφαρμογών πληροφορικής. 

	Οικονομικά


	Καλή οικονομική κατάσταση


	
	  Αδύνατα  σημεία

	Δραστηριότητες &

Διαδικασίες
	Δραστηριοτήτων: διάγνωση και θεραπευτική για παιδιά και εφήβους με ψυχοκοινωνικά προβλήματα/ δημιουργία μονάδος στήριξης και φροντίδας παιδιών -Αποτελεσματικότερη δημοσιοποίηση και δικτύωση 

Διαδικασίες: δημιουργία Γραμματείας

	Οργάνωση και 

Συνεργασίες
	Οργάνωση:απουσία ενός εσωτερικού κανονισμού λειτουργίας-λειτουργίες της διαχείρισης και λογιστικές είναι διαμοιρασμένες

Συνεργασίες: προβλήματα συντονισμού με ψυχοκοινωνικές υπηρεσίες

	Ανθρώπινο δυναμικό

& Υλικοτεχνική

υποδομή


	Ανθρώπινο δυναμικό: επιπλέον επιστημονικά στελέχη εξειδικευμένα στην τοξικοεξάρτηση και στη στήριξη παιδιών και εφήβων με αναπτυξιακά προβλήματα- επιμόρφωση προσωπικού σε θέματα προσέγγισης μεταναστών και στήριξης παιδιών «υψηλού κινδύνου /στελέχωση γραφείου προσωπικού και λογιστηρίου/ στελέχη που θα αξιοποιηθούν στην ανάπτυξη συνεργασιών με άλλους φορείς

Υλικοτεχνική υποδομή: εξοπλισμός-εγκαταστάσεις για δημιουργία μονάδος στήριξης και φροντίδας παιδιών

Φωτοαντιγραφικό μηχάνημα

	Οικονομικά


	


Το Κέντρο Στήριξης της Απασχόλησης και Επιχειρηματικότητας των γυναικών -ΕΡΓΑΝΗ αποτελεί μία κοινοπραξία φορέων για την προώθηση και την υποστήριξη της γυναικείας απασχόλησης στη Θεσσαλονίκη και λειτουργεί από το 1991, χρηματοδοτούμενο αρχικά από την Κοινοτική Πρωτοβουλία Απασχόληση - Αξονας NOW. Η αρχική κοινοπραξία επεκτάθηκε σημαντικά στα πλαίσια της υλοποίησης των προγραμμάτων που ακολούθησαν, το NOW 2 και το πρόγραμμα Απασχόλησης/NOW. Το ΕΡΓΑΝΗ έχει αποκτήσει νομική προσωπικότητα (Αστική μη Κερδοσκοπική Εταιρεία), από τον Ιούνιο του 2001 και είναι μέλος του μητρώου μη κυβερνητικών οργανώσεων των Υπουργείων Εξωτερικών και Υγείας Πρόνοιας. Εταίροι του Κέντρου είναι ο Δήμος Συκεών, το Επαγγελματικό Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης, το Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό Ίδρυμα Θεσσαλονίκης, η Ανατολική ΑΕ, το ΚΕΚ ΣΒΒΕ-ΣΕΒΕ-ΔΕΘ, ο ΣΕΒΕ και το Δίκτυο Επιχειρηματιών Γυναικών του Εργάνη. 

Έργο του Εργάνη  είναι η υποστήριξη γυναικών που θέλουν να ενταχθούν ή να επανενταχθούν στην αγορά εργασίας, να διατηρήσουν ή να βελτιώσουν τη θέση εργασίας που κατέχουν, να δημιουργήσουν ή να αναπτύξουν τη δική τους επιχείρηση, να εξοικειωθούν με τη σύγχρονη τεχνολογία και να την αξιοποιήσουν. Επίσης, στοχεύει στην ανάπτυξη της απασχολησιμότητας και της επιχειρηματικότητας των νέων, αλλά και της άρσης των στερεοτύπων που καθορίζουν την επιλογή επαγγέλματος. 

Τέλος, παρέχει υπηρεσίες σε άνεργες γυναίκες και άνεργους άνδρες, μέλη ευπαθών κοινωνικά ομάδων με στόχο την ομαλή ένταξή τους στην αγορά εργασίας ή στη δημιουργία βιώσιμων επιχειρήσεων. 

Αποδέκτες: Ενημέρωση και πληροφόρηση λαμβάνουν ετησίως πάνω από 2000 άτομα. Των υπηρεσιών του Κέντρου επωφελούνται κατά μέσο όρο 550 άτομα (για το 2007 700). Έμμεσοι αποδέκτες οι ΟΤΑ, Αναπτυξιακές Εταιρίες, Εκπαιδευτικοί Οργανισμοί, Επιχειρήσεις (ενδο-επιχειρησιακή συμβουλευτική). 

Το Κέντρο Εργάνη εδρεύει στην οδό Καραβαγγέλη 1 στις Συκιές, στο δεύτερο όροφο ενός δημοτικού κτιρίου. Το συνολικό εμβαδό του χώρου είναι  180 m2, αποτελείται από ένα μεγάλο χώρο υποδοχής - γραμματειακής στήριξης και διοικητικών λειτουργιών, δύο αίθουσες ομαδικής εκπαίδευσης, ένα αυτόνομο γραφείο συμβουλευτικής και ατομικών συναντήσεων.   

Υφίσταται ανάγκη μεγαλύτερου χώρου, και επίσης ενός συμπληρωματικού χώρου σε κεντρικό σημείο της πόλης για ενημέρωση-πληροφόρηση του ευρύ κοινού. 

Αναφορικά με τον τεχνολογικό του εξοπλισμό, η λέσχη νέων τεχνολογιών εξυπηρετείται από δίκτυο 6 Η/Υ και τριών εκτυπωτών   για τη χρήση των μελών του Κέντρου. Η γραμματεία και η διοίκηση του Κέντρου χρησιμοποιεί 7 Η/Υ δικτυωμένους  & με σύνδεση ADSL στο internet, 2 εκτυπωτές, έναν inkjet και έναν LaserJet, ένα fax, δύο φωτοτυπικά μηχανήματα, ένα scanner,  μια τηλεόραση, ένα video και  ένα multi-projector. 

Δεν υφίστανται ανάγκες εξοπλισμού. 
Τα ισχυρά  και αδύνατα σημεία του εν λόγω νομικού προσώπου  σχετικά με τα βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονομικά χαρακτηριστικά του αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες:

	
	Ισχυρά σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Ανοιχτή Ημέρα Ενημέρωσης. Συγκεκριμένη διαδικασία εσωτερικής αξιολόγησης, αξιολόγηση με την ολοκλήρωση καθώς και διαδικασία ανίχνευσης αναγκών των αποδεκτών. 


	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Πληθώρα συνεργασιών σε περιφερειακό, εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο, με φορείς και επιχειρήσεις για την προώθηση της ισότητας των δύο φύλων. 

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Εκτεταμένο δίκτυο συνεργατών. Άριστη υλικοτεχνική υποδομή 

	Οικονομικά
	Δεν επιβαρύνονται οι χρήστες. Πολλές οι δυνατές πηγές εσόδων, που αξιοποιούνται στο μέγιστο δυνατό βαθμό. 


	
	Αδύνατα σημεία

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες
	Πιστοποίηση ISO- Μείωση γραφειοκρατίας.  Δύσκολη πρόσβαση, κυρίως για τους εκτός του Δήμου Συκεών.

	Οργάνωση και Συνεργασίες
	Θεσμοθέτηση-πρόβλεψη ξεκάθαρων διαδικασιών οργάνωσης και εσωτερικής λειτουργίας

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή
	Ανάγκη συμπληρωματικής εγκατάστασης-γραφείου στο κέντρο της πόλης για ευκολότερη πρόσβαση και πληροφόρηση/ ενημέρωση ευρύτερου κοινού. Στελέχωση που διαμορφώνεται αναλόγως της οικονομικής κατάστασης  

	Οικονομικά
	Περιορισμένοι οι σταθεροί οικονομικοί πόροι. Εξάρτηση οικονομικής κατάστασης από χρηματοδοτήσεις εθνικών και / ή ευρωπαϊκών προγραμμάτων. 


Υποδομή ΤΠΕ

Το δίκτυο του δήμου Συκεών έχει υποστεί γενική αναβάθμιση και αναδιοργάνωση με βάση τις σύγχρονες τεχνολογίες οι οποίες διαμόρφωσαν τη σημερινή δομή του σταδιακά σύμφωνα με την παρακάτω σειρά.

1989: Δικτύωση σειραϊκού τύπου (RS-232) 6 υπολογιστών τερματικών με έναν κεντρικό υπολογιστή λειτουργικού XENIX για την λειτουργία του λογιστικού προγράμματος και του προγράμματος Δημοτολογίου της εταιρίας GENEGIS. Όλοι οι υπόλοιποι υπολογιστές είναι αυτόνομοι, 16 συνολικά έως το έτος 1997.

1997: Δημιουργία τοπικού δικτύου στην τεχνική υπηρεσία του Δήμου LAN 10Μbps με ομοαξονικό καλώδιο για πειραματική χρήση και καθορισμό των αναγκών και εκμάθηση των χρησιμοτήτων. Σύνδεση 6 υπολογιστών στο τοπικό δίκτυο.

1998: Εγκατάσταση Δομημένης καλωδίωσης στο Δημοτικό Μέγαρο 110 διπλών θέσεων εργασίας ταχύτητας 100Mbps με την παράλληλη προμήθεια νέου τηλεφωνικού κέντρου, και εξοπλισμού δικτύου (switching hubs) για υποστήριξη 46 υπολογιστών, καθώς και σταδιακές προμήθειες Υπολογιστών πρόσφατης τεχνολογίας. Αλλαγή του κεντρικού διακομιστή δικτύου σε νεότερης τεχνολογίας με λειτουργικό Linux. Σε εφαρμογές λογιστικής είναι πλέον συνδεμένοι 5 υπολογιστές, σε εφαρμογή δημοτολογίου 2 υπολογιστές, το πρωτόκολλο είναι πλέον εγκατεστημένο στον διακομιστή και λειτουργεί δικτυακά. Στο τέλος του έτους αυτού τίθεται σε λειτουργία η ταμειακή υπηρεσία του Δήμου με προσθήκη 2 υπολογιστών και της ανάλογης εφαρμογής της εταιρίας GENESIS συνδεμένης με τις λοιπές εφαρμογές του λογιστηρίου. 

1999: Προσθήκη σε κοινή χρήση στο δίκτυο αυτό, Internet μέσω ISDN – Router. Μεταφορά της εφαρμογής γραφείου προσωπικού στον κεντρικό διακομιστή και σύνδεση του αντίστοιχου υπολογιστή του γραφείου προσωπικού στο δίκτυο. Άνοιγμα Χρήσης στις οικονομικές εφαρμογές για νομικά πρόσωπα του δήμου (Α, Β και Γ ΚΑΠΗ, Πολιτιστικός Οργανισμός) σε τοπικό επίπεδο πάντα, για την ταυτόχρονη εξυπηρέτηση τους από την Ταμειακή Υπηρεσία που λειτουργεί πλέον εσωτερικά στο Δημοτικό Μέγαρο αντί της στέγασης της στην Έ Δ.Ο.Υ. Θεσσαλονίκης. Με βάση την στρατηγική του Υπουργείου Εσωτερικών για αναβάθμιση των ΟΤΑ ξεκινούν διαδικασίες σύνταξης μελέτης για την προμήθεια εξοπλισμού και εφαρμογών με βάση τις νέες τεχνολογίες στο τέλος του έτους αυτού. 

2000: Ολοκλήρωση των διαδικασιών του διαγωνισμού και ανακήρυξη μειοδοτών για εξοπλισμό και εφαρμογές. Στα τέλη του έτους γίνεται η εγκατάσταση του εξοπλισμού, 16 υπολογιστών και ενός νέου διακομιστή δικτύου με λειτουργικό Windows NT4 και λοιπών περιφερειακών μονάδων (εκτυπωτών, PLOTTER κ.α.). 

2001: Εγκατάσταση νέων εφαρμογών Genesis της εταιρίας Singular (Δημοτολόγια, Γενική Λογιστική, Διπλογραφικό Σύστημα, Πρωτόκολλο, Εκλογικοί Κατάλογοι) στον διακομιστή NT που λειτουργούν κάτω από Oracle 8i  και παραμετροποίηση τους καθώς και μεταφορά δεδομένων από τις παλαιότερες εφαρμογές στον βαθμό που θεωρείται λειτουργικά απαραίτητο. Λόγω της αδυναμίας μεταφοράς όλων των παλαιοτέρων στοιχείων στις εφαρμογές της οικονομικής υπηρεσίας του πρωτοκόλλου και του γραφείου προσωπικού κρίνεται απαραίτητη η παράλληλη χρήση του παλαιού διακομιστή LINUX για πιθανές αναδρομές στα στοιχεία παλαιότερων ετών. Στο τέλος του έτους αρχίζει η λειτουργία της οικονομικής υπηρεσίας και της ταμειακής υπηρεσίας στις νέες εφαρμογές. Συνολικά στο δίκτυο βρίσκονται στη φάση αυτή συνδεμένοι 42 υπολογιστές, 4 εκτυπωτές δικτύου, 1 δικτυακός PLOTTER, 1 Router και 2 διακομιστές που ολοκληρώθηκαν σ’ αυτό με την τοπική χρήση HUB για την αύξηση των θέσεων δικτύου όπου κρίθηκε αναγκαίο. 

2002: Γίνεται προσθήκη στο δίκτυο ακόμα 5 υπολογιστών καθώς και 3 Φωτοτυπικών συσκευών που χρησιμεύουν παράλληλα ως δικτυακοί εκτυπωτές μεγάλης ταχύτητας, ενώ αναβαθμίζονται ή  αντικαθίστανται διαρκώς οι υπολογιστές που θεωρούνται ξεπερασμένοι. Έναρξη λειτουργίας του Δημοτολογίου και του Πρωτοκόλλου στις νέες εφαρμογές. Επιτυχής δημιουργία Εκλογικών καταλόγων με βάση τις νέες εφαρμογές για την διεξαγωγή την δημοτικών και νομαρχιακών εκλογών του τρέχοντος έτους. Παράλληλα γίνεται μελέτη για προμήθεια εφαρμογών Ηλεκτρονικής Αρχειοθέτησης και GIS με την παράλληλη προσπάθεια προσέγγισης των αναγκών και χρησιμοτήτων των εφαρμογών αυτών στις υπηρεσίες του Δήμου και των Δημοτών. 

Τίθεται σε λειτουργία το ΚΕΠ του Δήμου Συκεών. Στην υποδομή του περιλαμβάνονται  14 νέοι υπολογιστές και 3 εκτυπωτές. Η διασύνδεση του με τον Δήμο Συκεών γίνεται μέσω τηλεφωνικού δικτύου με πρόσβαση σε ISDN Router.

Συνολικά,  στο υπάρχον δίκτυο λειτουργούν πλέον 50 υπολογιστές (συμπεριλαμβανομένων και αυτών της Δημοτικής Επιχείρησης που στεγάζεται σε χώρο του Δημαρχιακού Μεγάρου και αυτών του ΚΕΠ του Δήμου), 2 διακομιστές δικτύου (SERVER), 4 εκτυπωτές δικτύου (εκτός των τοπικών εκτυπωτών σε κάθε χώρο), 3 φωτοτυπικά δικτυακά, 1 ISDN-Router και 1 PLOTTER.

2003: Προμήθεια εξοπλισμού για την σύνδεση στο Internet μέσω τεχνολογίας ADSL με στατική IP.

2004: Προμήθεια και παραμετροποίηση hardware firewall cisco PIX. 

2005: Ο Δήμος Συκεών και το ΚΕΠ συνδέονται με το δημόσιο Δίκτυο Σύζευξις. Όλο το τοπικό δίκτυο αναπροσαρμόζεται ώστε να έχει πρόσβαση στην παραπάνω υπηρεσία. Αντικαθίστανται τα 2 switching με 3 των 24 θυρών. Επεκτείνεται η δυνατότητα του κτηρίου στις 72 ενεργές δικτυακές θέσεις. 

2006: Η επικοινωνία του ΚΕΠ και του Δήμου για την έκδοση πιστοποιητικών πραγματοποιείται πλέον μέσω του δικτύου ΣΥΖΕΥΞΙΣ με μηδενικό κόστος. Μετακίνηση του Oracle Server σε νέο HP Server για την ταχύτερη λειτουργία των εφαρμογών Genesis της εταιρίας Singular (Δημοτολόγια, Γενική Λογιστική, Διπλογραφικό Σύστημα, Πρωτόκολλο, Εκλογικοί Κατάλογοι).

2007: Ξεκινάει η λειτουργία του νέου κτηρίου των Τεχνικών Υπηρεσιών του Δήμου Συκεών. Στην υποδομή του δημιουργήθηκαν 100 θέσεις εργασίας 4 μπριζών κατηγορίας cat6 (Gigabit Ethernet) και αρχικά μεταφέρθηκε ο εξοπλισμός των χρηστών που μετακινήθηκαν στο νέο κτήριο. Στην συνέχεια αντικαταστάθηκαν οι παλαιότεροι υπολογιστές με νεότερους. Στο δίκτυο αρχικά τοποθετήθηκε ένα παλαιότερο Switching Hub 24 θέσεων 100Mbit ένω στην συνέχεια αντικαταστάθηκε από 2 νέα switching hubs 24 θυρών τεχνολογίας Gigabit. Το κτήριο αυτό δικτυώθηκε με το Δημοτικό Μέγαρο αρχικά μέσω dsl-vpn, τοποθετήθηκε υποστηρικτικά ένας server σε λειτουργία backup domain controller και τα δίκτυα των δύο κτηρίων διασυνδέθηκαν. Στην συνέχεια με αφόρτιστη μισθωμένη γραμμή του ΟΤΕ επιτεύχθηκε βελτίωση στην ποιότητα και την ταχύτητα της επικοινωνίας των δύο υποδικτύων, ενώ με την προσθήκη 2 νέων διακομιστών δικτύου (ένα σε κάθε κτήριο) αναβαθμίστηκε η λειτουργικότητα και η ασφάλεια στα υποδίκτυα από NT4 Domain σε Active Directory Domain, το οποίο λειτουργεί με την τεχνολογία Site-to-Site για κοινά χαρακτηριστικά στην κεντρική υποδομή. Εγκαθίσταται Exchange Server στο Δημοτικό μέγαρο ώστε να είναι δυνατή η χρήση εσωτερικής αλληλογραφίας, ενώ ήδη σε κάθε χρήστη υπάρχει προσωπικός λογαριασμός αλληλογραφίας για την επικοινωνία με τον εξωτερικό κόσμο μέσω του δικτύου Σύζευξις. Μεταξύ της ζεύξης του δικτύου του Δήμου και του δικτύου Σύζευξις τοποθετείται firewall Cisco ASA για την διασφάλιση των δεδομένων από κακόβουλες επιθέσεις. Στο τοπικό δίκτυο των Τεχνικών Υπηρεσιών παραμένει ενεργή η σύνδεση ADSL για την δημιουργία πύλης πρόσβαση με τεχνολογία VPN με τα νομικά πρόσωπα ΚΑΠΗ και Παιδικών Σταθμών. Προστίθεται Proxy Server στο κεντρικό Μέγαρο που φιλτράρει τις μη επιτρεπτές ιστοσελίδες που θα επισκέπτονται οι χρήστες του δικτύου. 

Οι εφαρμογές της εταιρίας Singular αντικαθίστανται με εφαρμογές της εταιρίας OTS.

Στο συνολικό δίκτυο λειτουργούν πλέον 6 Server, 5 δικτυακά φωτοτυπικά, 13 δικτυακοί εκτυπωτές, 82 υπολογιστές, 2 ISDN Routers, 2 Cisco Routers, 1 Cisco ASA firewall και 1 PLOTTER.
Συνεργασίες

Σε εθνικό επίπεδο, ο Δήμος Συκεών  συμμετέχει, με ακόμη 13 δήμους του βορειοδυτικού τόξου της Θεσσαλονίκης, στην Αναπτυξιακή Εταιρία Βορειοδυτικής Θεσσαλονίκης ΑΕ. Το πεδίο των δραστηριοτήτων της εταιρίας περιλαμβάνει το σχεδιασμό, την υλοποίηση και τη διαχείριση εθνικών και κοινοτικών προγραμμάτων και πρωτοβουλιών. Η Αναπτυξιακή Εταιρία Βορειοδυτικής Θεσσαλονίκης μεριμνά για θέματα που σχετίζονται με: 

· Συνεργασία όλων των εμπλεκόμενων φορέων και στήριξή τους στον αναπτυξιακό τους ρόλο 

· Βελτίωση των προσφερόμενων υπηρεσιών προς τους πολίτες και ενδυνάμωση του ρόλου των Δήμων 

· Αξιοποίηση του ανθρώπινου δυναμικού στις τοπικές κοινωνίες με τη διοργάνωση προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης και απασχόλησης 

· Αξιοποίηση των πλεονεκτημάτων κάθε περιοχής με κατάλληλη εκμετάλλευση όλων των χρηματοδοτικών πηγών προς όφελος των τοπικών κοινωνιών μέσω της διαχείρισης σχετικών προγραμμάτων 

· Ανάληψη πρωτοβουλιών και υλοποίηση έργων, ώστε η Βορειοδυτική Θεσσαλονίκη να είναι σε θέση να αντεπεξέλθει στο ρόλο της πόλης ως Μητροπολιτικού Κέντρου των Βαλκανίων 

· Προστασία του περιβάλλοντος και βελτίωση της ποιότητας ζωής των πολιτών 

Επίσης, ο Δήμος Συκεών ανήκει στην Κεντρική Ένωση Δήμων και Κοινοτήτων καθώς και στην Τοπική Ένωση Δήμων και Κοινοτήτων Νομού Θεσσαλονίκης. 

Στο πλαίσιο υλοποίησης έργων, ο Δήμος Συκεών συνεργάζεται με πλήθος φορέων του δημοσίου και ευρύτερου δημοσίου τομέα. Ειδικότερα, με τα Υπουργεία Απασχόλησης, Εσωτερικών, Περιβάλλοντος, Παιδείας και Μακεδονίας-Θράκης, την Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας, τις διαχειριστές αρχές ΠΕΠ Κεντρικής Μακεδονίας και ΚΠ Interreg, με τμήματα του Αριστοτελείου Πανεπιστημίου Θεσσαλονίκης, με δομές στήριξης της απασχόλησης και με το Ινστιτούτο Εργασίας ΓΣΕΕ. 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, ο Δήμος Συκεών έχει αναπτύξει συνεργασίες στο πλαίσιο ευρωπαϊκών προγραμμάτων με φορείς από όλες σχεδόν τις χώρες της Ευρώπης. Επίσης, έχει προχωρήσει στην υπογραφή Πρωτοκόλλου Φιλίας και Συνεργασίας με την Επαρχία Rovigo Ιταλίας, τον Δήμο Niepolomice Πολωνίας, το Δήμο Sevilla Ισπανίας και την Αναπτυξιακή Εταιρία της πόλης Brasov Ρουμανίας. 
Συγκεκριμένα, ο Δήμος Συκεών συνεργάζεται στην υποβολή και υλοποίηση ευρωπαϊκών έργων με τους παρακάτω φορείς: 

	ΧΩΡΑ 
	ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

	ΑΥΣΤΡΙΑ
	SIR Salzburger Institut für Raumordnung & Wohnen

University of Natural Resources and Applied Life Sciences

	ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ 
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ BLAGOEVGRAD 

ΔΗΜΟΣ KARDJALI 

ΔΗΜΟΣ SIMEONOVGRAD 

	ΓΑΛΛΙΑ 
	CNIDFF, National Center of Information and Documentation for Women and Families

	ΓΕΡΜΑΝΙΑ 
	ΔΗΜΟΣ ANNABERG 

	ΔΑΝΙΑ 
	ΝΟΜΑΡΧΙΑ AARHUS 

ΔΗΜΟΣ VIDABAEK

	ΕΣΘΟΝΙΑ 
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΕΣΘΟΝΙΑΣ

	ΙΣΠΑΝΙΑ 
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ BADAJOZ 

ΔΗΜΟΣ SEVILLA 

ΔΗΜΟΣ VILLADECA
ΔΗΜΟΣ VILLA-REAL 

ΔΗΜΟΣ GRANOLLERS 

Fundación Metal Asturias

IMPEFE (Instituto Municipal de Promoción Empresarial, Formación y Empleo)

	ΙΤΑΛΙΑ
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ LIGURIA

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ SARDINIA

ΕΠΑΡΧΙΑ VENICE

ΕΠΑΡΧΙΑ ROVIGO 

ΕΠΑΡΧΙΑ LECCO 

ΕΠΑΡΧΙΑ CAMPOBASSO 

ΕΠΑΡΧΙΑ SIRACUSA

ΔΗΜΟΣ ANCONA 

ΔΗΜΟΣ MOLFETTA 

ΔΗΜΟΣ BARLETTA 

ΔΗΜΟΣ LATINA 

	ΚΥΠΡΟΣ 
	ΔΗΜΟΣ ΑΡΑΔΙΠΠΟΥ 

	ΚΡΟΑΤΙΑ 
	ΕΠΑΡΧΙΑ SPLIT 

	ΛΙΘΟΥΑΝΙΑ 
	Equal Opportunities Ombudsman Office

Women and Business in Lithuania 

	ΛΕΤΟΝΙΑ
	Livani District Council 

	ΜΕΓΑΛΗ  ΒΡΕΤΑΝΙΑ 
	ΕΠΑΡΧΙΑ SURREY 

ΕΠΑΡΧΙΑ HAMPHSIRE 

Train 2000. Liverpool

	ΟΥΓΓΑΡΙΑ 
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΟΥΓΓΑΡΙΑΣ 

ΔΗΜΟΣ TESKAND 

ΔΗΜΟΣ UJPEST 

EMI- Non profit company for quality Control and Innovation in Building

	ΟΛΛΑΝΔΙΑ 
	ΕΠΑΡΧΙΑ UTRECHT 

	ΠΟΛΩΝΙΑ 
	ΔΗΜΟΣ NIEPOLOMICE 

ΔΗΜΟΣ PIASECZNO 

	ΡΟΥΜΑΝΙΑ 
	ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ BRASOV 

	ΣΟΥΗΔΙΑ 
	ΔΗΜΟΣ SOLNA 

ΔΗΜΟΣ OREBRO 

The County Administrative Board of Västernorrland

	ΦΙΛΑΝΔΙΑ 
	North Karelia Polytechnic

	FYROM 
	ΔΗΜΟΣ BITOLA 


Παράλληλα με τις συνεργασίες του Δήμου, τα νομικά πρόσωπα και ιδιαίτερα η Δημοτική Κοινωφελής Επιχείρηση Καλλιτεχνικής Παιδείας και Πολιτισμού και τα ΚΑΠΗ αναπτύσσουν πλήθος διακρατικών συνεργασιών. 

2. Ανθρώπινο δυναμικό 

Σύμφωνα με τον εγκεκριμένο Οργανισμό Εσωτερικής Υπηρεσίας του Δήμου Συκεών,  οι οργανικές θέσεις μονίμων υπαλλήλων ανέρχονται σε 240. 

Σύμφωνα με στοιχεία του 2007, οι Υπηρεσίες του Δήμου στελεχώνονται από συνολικό προσωπικό 100 μόνιμων υπαλλήλων, εκ των οποίων 23 είναι απόφοιτοι Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης, 12 Τεχνολογικής Εκπαίδευσης, 50 Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης και 15 Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης.

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ
	ΑΝΔΡΕΣ 
	ΓΥΝΑΙΚΕΣ 
	ΣΥΝΟΛΟ 

	ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	7
	16
	23

	ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	6
	6
	12

	ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	37
	13
	50

	ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	14
	1
	15

	ΣΥΝΟΛΟ 
	64
	36
	100


Πίνακας 1: Στελέχωση των Υπηρεσιών του Δήμου Συκεών  κατά

εκπαιδευτικό επίπεδο 2007-μόνιμο προσωπικό 

Οι Υπηρεσίες του Δήμου στελεχώνονται από συνολικό προσωπικό 36 υπαλλήλων αορίστου χρόνου, εκ των οποίων 9 είναι απόφοιτοι Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης, 6 Τεχνολογικής Εκπαίδευσης, 16 Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης και 5 Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης.

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ
	ΑΝΔΡΕΣ 
	ΓΥΝΑΙΚΕΣ 
	ΣΥΝΟΛΟ 

	ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	4
	5
	9

	ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	4
	2
	6

	ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	8
	8
	16

	ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ
	0
	5
	5

	ΣΥΝΟΛΟ 
	21
	15
	36


Πίνακας 2: Στελέχωση των Υπηρεσιών του Δήμου Συκεών  κατά

εκπαιδευτικό επίπεδο 2007-προσωπικό αορίστου χρόνου  

3. Οικονομικά

1.Απολογιστικά στοιχεία εσόδων-δαπανών έτους 2006

2.Δημοτική περιουσία

Πίνακας 1: Οικονομική κατάσταση απολογισμού έτους 2006 
	 
	ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΕΣΟΔΩΝ-ΕΞΟΔΩΝ ΔΗΜΟΥ ΣΥΚΕΩΝ  ΓΙΑ ΤΟ ΕΤΟΣ 2006
	 

	ΚΩΔΙΚΟΙ ΑΡΙΘΜΟΙ
	ΕΣΟΔΑ ΚΑΙ ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ
	ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΕ ΕΥΡΩ

	0 
	ΤΑΚΤΙΚΑ ΕΣΟΔΑ
	12.268.360,56

	1
	ΕΚΤΑΚΤΑ ΕΣΟΔΑ
	4.192.816,55

	2
	ΕΣΟΔΑ ΠΑΡΕΛΘΟΝΤΩΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΕΤΩΝ
	122.880,45

	3
	ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΠΟ Π.Ο.Ε. 
	41.513,30

	4
	ΕΙΣΠΡΑΞΕΙΣ ΥΠΕΡ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΚΑΙ ΤΡΙΤΩΝ
	1.405.688,31

	5
	ΧΡΗΜΑΤΙΚΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ 
	10.013.429,90

	 
	ΣΥΝΟΛΟ ΠΟΡΩΝ
	28.044.689,07

	ΚΩΔΙΚΟΙ ΑΡΙΘΜΟΙ
	ΕΞΟΔΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ
	ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΕ ΕΥΡΩ

	60
	Αμοιβές και έξοδα προσωπικού 
	
[image: image4.wmf]4.126.488,05

	61,62
	Αμοιβές αιρετών και τρίτων
	1.482.981,74

	    63,64
	Φόροι τέλη
	566.407,89

	651
	Αμοιβές και προμήθειες τραπεζών 
	222,07

	66
	Δαπάνες προμήθειας αναλωσίμων
	283.758,34

	67,68
	Πληρωμές μεταβιβάσεις σε τρίτους
	3.054.701,98

	81
	ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΓΙΑ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΠΟΕ
	662.458,39

	82,85
	ΛΟΙΠΕΣ ΑΠΟΔΟΣΕΙΣ ΚΑΙ ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ
	1.369.570,90

	 
	 
	 

	 
	 
	 

	 
	ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ 
	 

	71
	Αγορές κτηρίων τεχνικών έργων και προμήθειες παγίων
	1.073.223,55

	73
	Έργα
	2.878.847,45

	74
	Μελέτες Έρευνες πειραματικές εργασίες και ειδικές δαπάνες 
	747.742,84

	75
	Τίτλοι πάγιας επένδυσης (συμμετοχές σε επιχειρήσεις
	12.390

	652
	Τοκοχρεολύσια δανείων επενδύσεων
	7.313,16

	9
	Αποθεματικό
	474.732,01

	 
	ΣΥΝΟΛΑ
	26.409.410,65


Ο Δήμος Συκεών, σύμφωνα με τον ισολογισμό 31ης Δεκεμβρίου 2006, έχει υπό την κατοχή του ακίνητη και κινητή περιουσία, η οποία περιλαμβάνει :

· Γήπεδα-Οικόπεδα

· Πλατείες –Πάρκα-Παιδότοποι κοινής χρήσεως  

· Οδοί οδοστρώματα κοινής χρήσεως 

· Πεζοδρόμια κοινής χρήσεως

· Κτίρια& τεχνικά έργα  

· Εγκαταστάσεις ηλεκτροφωτισμού κοινής χρήσεως 

· Λοιπές μόνιμες εγκ/σεις κοινής χρήσεως 

· Μηχανήματα-Τεχνικές εγκαταστάσεις και λοιπός μηχ. Εξοπλισμός

· Μεταφορικά μέσα 

· Έπιπλα και λοιπός εξοπλισμός 

· Ακινητοποιήσεις υπό εκτέλεση & προκαταβολές 

Τα παραπάνω έχουν  συνολική αξία κτήσης 48.325.328,21€, και η αναπόσβεστη αξίας τους, την 31η Δεκεμβρίου 2006, ανερχόταν σε 39.812.873,12€. 

Από αυτά εκμεταλλεύεται με την μορφή ενοικίασης τα εξής :

1.Υπόγειο χώρο στάθμευσης επί της οδού Ελπίδος 

2.Υπόγειο χώρο στάθμευσης επί της οδού Αγίου Δημητρίου και Γεννηματά

Τα έσοδα από τα μισθώματα των παραπάνω ακινήτων ανέρχονται ετησίως σε 38.858,70 €. 

Δ. Αξιολόγηση του εσωτερικού περιβάλλοντος και εντοπισμός των κρίσιμων ζητημάτων εσωτερικής ανάπτυξης

Στη συνέχεια αξιολογήθηκαν τα επί μέρους στοιχεία του εσωτερικού περιβάλλοντος που περιγράφηκαν ανωτέρω. 

Πιο συγκεκριμένα, σε ό,τι αφορά στις δραστηριότητες και διαδικασίες του εσωτερικού περιβάλλοντος, τα κυριότερα συμπεράσματα συνοψίζονται ως εξής:

	Θέματα εσωτερικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Δραστηριότητες & Διαδικασίες 
	Οργάνωση και  στελέχωση

Δημοτικής Αστυνομίας

Διαδικασίες προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης της λειτουργίας του Δήμου

Συστηματικός έλεγχος και παρακολούθηση  της εφαρμογής των αποφάσεων της διοίκησης


	Εκμετάλλευση των δυνατοτήτων της τεχνολογίας και της πληροφορικής για τη καλύτερη εξυπηρέτηση των κατοίκων

Αξιοποίηση δεικτών αποτελεσματικότητας και αποδοτικότητας 

(Ν. 3230/ 04)

Δυνατότητες ανάπτυξης διαδικασιών

διαχείρισης αιτημάτων και παράπονων πολιτών,

αξιολόγησης υπηρεσιών από τους δημότες

Δυνατότητα συμμετοχής των πολιτών και των λοιπών τοπικών φορέων ιδίως σε ζητήματα αναπτυξιακού προγραμματισμού

Ανάπτυξη δημοτικής διαδικτυακής πύλης Συκεών


	Ανάγκη ανάπτυξης διαδικασιών αμφίδρομης επικοινωνίας και συμμετοχής των πολιτών

Ανάγκη βελτίωσης των διαδικασιών προγραμματισμού, παρακολούθησης και αξιολόγησης της λειτουργίας του Δήμου

Ανάγκη ανάπτυξης δραστηριοτήτων  για θέματα δημόσιας υγείας (ασφάλεια στο χώρο εργασίας, καθαριότητα, ανακύκλωση κ.α)

Ανάγκη αύξησης της ανταπόκρισης των υπηρεσιών στις ανάγκες των πολιτών

Αύξηση συμμετοχικών διαδικασιών και  εμπλοκής των αποδεκτών στη διαμόρφωση δράσεων


Σε ό,τι αφορά στην οργάνωση και συνεργασίες, τα κυριότερα συμπεράσματα συνοψίζονται ως εξής:

	Θέματα εσωτερικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Οργάνωση & Συνεργασίες 
	ΟΕΥ 

Απουσία εσωτερικού κανονισμού διαδικασιών και λειτουργιών σε υπηρεσίες και νομικά πρόσωπα του Δήμου

	Προσαρμογή  των 3 επιχειρήσεων του Δήμου στον νέο Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων
	Νέος ΟΕΥ 

Ανάπτυξη εσωτερικού κανονισμού διαδικασιών και λειτουργιών σε όλες τις υπηρεσίες και νομικά πρόσωπα του Δήμου


Σε ό,τι αφορά στο ανθρώπινο δυναμικό και την υλικοτεχνική υποδομή, τα κυριότερα συμπεράσματα συνοψίζονται ως εξής:

	Θέματα εσωτερικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Ανθρώπινο δυναμικό & Υλικοτεχνική υποδομή 
	Πρόσληψη προσωπικού  του Δήμου ώστε να καλυφθούν οι ανεπάρκειες που εμφανίζονται σε συγκεκριμένους τομείς της καθημερινής λειτουργίας του Δήμου(Δημοτική Αστυνομία)

Ανάγκη αύξησης του προσωπικού με σύγχρονες ειδικότητες ,

λαμβάνοντας υπόψη τα έσοδα του Δήμου και με βάση  μεσοπρόθεσμο πρόγραμμα στελέχωσης 


	Το ανθρώπινο δυναμικό στην πλειοψηφία του είναι έμπειρο, ικανό και πλήρως καταρτισμένο

Αξιοποίηση προγράμματος μερικής απασχόλησης και εργασιακής εμπειρίας “stage” του ΟΑΕΔ

Δυνατότητα αξιοποίησης εξωτερικών συνεργατών

Ικανοποιητικό  εργασιακό κλίμα
	Ανάγκη για συνεχή αναβάθμιση των γνώσεων και της ενημέρωσης του ανθρώπινου δυναμικού, χρήση κυρίως ΤΠΕ (αιρετών και προσωπικού)


Σε ό,τι αφορά στα οικονομικά, τα κυριότερα συμπεράσματα συνοψίζονται ως εξής:

	Θέματα εσωτερικής ανάπτυξης
	Προβλήματα & Περιορισμοί
	Δυνατότητες &

 Ευκαιρίες
	Κρίσιμα ζητήματα

	Οικονομικά
	Τα έσοδα σε μεγάλο  βαθμό συναρτώνται από εξωτερικούς παράγοντες όπως η κυβερνητική δημοσιονομική πολιτική
	Δυνατότητα εξασφάλισης χρηματοδοτήσεων από προγράμματα περιφερειακού ή εθνικού χαρακτήρα ή με απ΄ ευθείας χρηματοδότηση από την Ευρωπαϊκή Ένωση

Υψηλό ταμειακό υπόλοιπο
	


Β.2: ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ 

Β.2: ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ 

Η στρατηγική XE "Στρατηγική"  του Δήμου αποτελεί συνεκτικό σύνολο γενικών στόχων και πολιτικών δράσης, που αποσκοπούν στην εκπλήρωση της αποστολής και στην επίτευξη του οράματος  μας. 

Όπως φαίνεται στον επόμενο πίνακα για τις ανάγκες στρατηγικού σχεδιασμού και επιχειρησιακού προγραμματισμού του Δήμου μας απαιτείται η οριοθέτηση δύο επιπέδων λήψης αποφάσεων : α) Το επίπεδο του Δημάρχου και του Δημοτικού Συμβουλίου και β) το επίπεδο των υπηρεσιών του Δήμου και των Νομικών προσώπων.

	Επίπεδο λήψης αποφάσεων
	Προϊόν προγραμματισμού
	Περιεχόμενο

	Δημοτικό Συμβούλιο και Δήμαρχος
	Στρατηγική
	Γενικοί στόχοι και πολιτικές δράσης

	Υπηρεσίες
	Σχέδια δράσης
	Στόχοι και δράσεις 


Το πρώτο επίπεδο αποφασίζει τη στρατηγική του Δήμου προσδιορίζοντας γενικούς στόχους και πολιτικές δράσης, ενώ το δεύτερο επίπεδο καταρτίζει σχέδια δράσης, προσδιορίζοντας ειδικότερους στόχους και δράσεις για την επίτευξη του κάθε ενός από τους γενικούς στόχους του στρατηγικού σχεδίου. 

Η διαμόρφωση της στρατηγικής του Δήμου μας συνεπάγεται:

1. τον προσδιορισμό των κρίσιμων ζητημάτων τοπικής ανάπτυξης που θα αντιμετωπίσει ο Δήμος (γενικοί στόχοι τοπικής ανάπτυξης) και

2. τη διαμόρφωση των κατάλληλων εσωτερικών στρατηγικών επιλογών που θα διασφαλίσουν την επιτυχή προσέγγιση των ως άνω γενικών στόχων τοπικής ανάπτυξης (πολιτικές δράσης και γενικοί στόχοι εσωτερικής ανάπτυξης). 

1.2.1 Το όραμα και οι αρχές του Δήμου 

Το αναπτυξιακό όραµα της Μακεδονίας - Θράκης για την περίοδο 2007 – 2013, σύμφωνα με το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Μακεδονίας-Θράκης, συµπυκνώνεται στη δηµιουργία μίας βιώσιµης ανταγωνιστικής περιφερειακής οικονοµίας µε έντονο εξωστρεφή προσανατολισµό και εσωτερική οικονοµική, κοινωνική, χωρική και διοικητική συνοχή.

Πιο συγκεκριμένα, για την Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας, το αναπτυξιακό όραμα  εξειδικεύεται ως εξής:

Οι προοπτικές της Κεντρικής Μακεδονίας στο ανταγωνιστικό ευρωπαϊκό και διεθνές περιβάλλον προσδιορίζονται µε βάση τις δυνατότητες του παραγωγικού της συστήµατος για προσαρµογή και αναδιάρθρωση. Κεντρικό στοιχείο, τόσο για την αντιµετώπιση των προκλήσεων όσο και για την εκµετάλλευση ευκαιριών στο πλαίσιο της οικονοµίας της γνώσης, είναι η ανάπτυξη µιας περιφερειακής στρατηγικής για την καινοτοµία και την ανταγωνιστικότητα. Παράλληλα, η γεωγραφία της περιοχής διαµορφώνει ένα εξαιρετικά ευνοϊκό υπόβαθρο για την ανάπτυξη της Κεντρικής Μακεδονίας και της Θεσσαλονίκης και την διαµόρφωσή της σε µητροπολιτικό βαλκανικό Κέντρο, αλλά και πόλο διακρατικής συνεργασίας και ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης στην ευρύτερη περιοχή της Ν.Α. Ευρώπης. Με βάση τα ανωτέρω, το όραµα της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας οριοθετείται ως εξής: «Περιφέρεια της καινοτοµίας και της ισόρροπης, αειφόρου ανάπτυξης, µε κοµβικό ρόλο στη ΝΑ Ευρώπη».

Με βάση το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Μακεδονίας-Θράκης 2007-2013, την ανάλυση της υφιστάμενης κατάστασης του Δήμου Συκεών, τα αποτελέσματα της πρωτογενούς έρευνας στο πλαίσιο της εκπόνησης του Τοπικού Προγράμματος για τη Βιώσιμη Ανάπτυξης και τις προτάσεις των εκπροσώπων των υπηρεσιών και νομικών προσώπων του Δήμου, των κοινωνικών φορέων και των μελών του Δημοτικού Συμβουλίου, το όραμα του Δήμου Συκεών για την τετραετία 2007-2010 συνοψίζεται ως εξής: 

Δήμος Συκεών: Πράσινη, Ανθρώπινη Πόλη της Παιδείας και του Πολιτισμού
Το αναπτυξιακό όραμα, που αποτελεί και το  Στρατηγικό Στόχο του Δήμου,  εξειδικεύεται στις παρακάτω αναπτυξιακές προτεραιότητες και διαμορφώνεται σε τέσσερις άξονες:

	ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ 
	ΑΞΟΝΑΣ

	· Σχεδίαση και διαμόρφωση μιας «πράσινης πόλης»

· Βελτίωση αστικού περιβάλλοντος
	ΑΞΟΝΑΣ Α

ΠΡΑΣΙΝΗ ΠΟΛΗ

	· Επάρκεια κοινωφελών υποδομών και ισόρροπη χωροθέτησή τους

· Δικτύωση φυσικού και πολιτιστικού αποθέματος

· Ενίσχυση των ίσων ευκαιριών και της κοινωνικής αλληλεγγύης
	ΑΞΟΝΑΣ Β

ΠΟΛΗ ΤΗΣ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΤΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ ΚΑΙ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ 



	· Ενίσχυση επιχειρήσεων του τριτογενή τομέα

· Ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού

· Οικονομία της γνώσης και της πληροφορίας
	ΑΞΟΝΑΣ Γ

ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΣΤΗΝ ΝΕΑ ΕΠΟΧΗ ΤΗΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ

	· Βελτίωση διοικητικής ικανότητας του Δήμου 

· Ενεργός συμμετοχή των πολιτών 

· Ενίσχυση της Διαδημοτικής Συνεργασίας για έργα και υπηρεσίες   υπερτοπικού  ενδιαφέροντος

· Ενίσχυση της Διευρωπαϊκής-Διεθνούς Συνεργασίας
	ΑΞΟΝΑΣ Δ

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ-ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ 


Η προοπτική της σχεδίασης και της διαμόρφωσης της πράσινης πόλης αποτελεί κυρίαρχη επιλογή. Νέες μελέτες και εργαλεία προγραμματισμού και σχεδιασμού, με γνώμονα τις κλιματικές αλλαγές, τα αποθέματα φυσικών πόρων και τα όρια του φυσικού και ανθρωπογενούς περιβάλλοντος, πρέπει να αναπτυχθούν. 

Η βελτίωση του αστικού περιβάλλοντος έχει διττό ρόλο, αφού θα συμβάλλει στη βελτίωση της ποιότητας ζωής των κατοίκων, αλλά και στη δημιουργία ευνοϊκού οικονομικού περιβάλλοντος στο Δήμο και την προσέλκυση νέων επιχειρήσεων, ιδιαίτερα του τριτογενούς τομέα. Η βελτίωση του αστικού περιβάλλοντος θα επιτευχθεί με την αξιοποίηση και ανάδειξη του φυσικού και πολιτιστικού πλούτου της περιοχής, με τη βελτίωση βαδισιμότητας και της προσπελασιμότητας του οικισμού, με τη δημιουργία νέων κοινόχρηστων χώρων, ιδιαίτερα στις δυτικές ΠΕ του Δήμου, αλλά και με τη δικτύωση, ιεράρχηση και διαμόρφωση των υφιστάμενων. Έτσι θα πραγ​ματοποιηθεί μία ενοποίηση του πράσινου και πολιτιστικού αποθέματος του Δήμου, η οποία θα ενισχύσει την παρουσία της «φύσης» στον αστικό ιστό. Συμπλη​ρωματικά, η δικτύωση του πολιτιστικού αποθέματος της περιοχής θα συμβάλλει στη διαμόρφωση ενός αστικού περιβάλλοντος μικτών χρήσεων, δημιουργώντας έτσι στον κάτοικο και στον επισκέπτη μια ολοκληρωμένη άποψη της πολιτιστικής κληρονομιάς της περιοχής και το συναίσθημα της ευχαρίστησης και ασφάλειας κατά την κίνηση εντός των ορίων του Δήμου. Επιπλέον, η βελτίωση του αστικού περιβάλλοντος και κυρίως των κοινόχρη​στων χώρων, θα σημαίνει αύξηση της αξίας της γης και θα καθο​δη​γήσει την αγορά προς αντικατάσταση του οικιστικού αποθέματος του Δήμου, όπου αυτό είναι μεγάλης ηλικίας και κακής ποιότητας.

Σημαντική συμβολή στη βελτίωση του αστικού και φυσικού περιβάλλοντος θα έχει η δραστηριοποίηση των δημοτών σε θέματα προστασίας του περιβάλλοντος. Στόχος είναι η συμμετοχή τους προς τη δημιουργία μιας «πράσινης» πόλης, με την αναβάθμιση των ιδιωτικών χώρων πρασίνου, τον περιορισμό της περιβαλλοντικής ρύπανσης και την ορθολογική διαχείριση των φυσικών πόρων.

Στον τομέα των λειτουργικών εξυπηρετήσεων, το όραμα του Δήμου περι​λαμβάνει την εξασφάλιση της επάρκειας των κοινωφελών υποδομών σε κάθε γει​τονιά του Δήμου. Η επάρκεια αυτή έγκειται στην ποιότητα των παρεχόμενων υπη​ρεσιών, στην ικανοποιητική, βάσει των πολεοδομικών σταθεροτύπων, επιφάνεια των χώρων και στη σωστή χωροθέτησή τους. Σε αυτά τα πλαίσια, ιδιαίτερα απαραίτητη κρίνεται η ένταξη όλων των πε​ριοχών του Δήμου στην ακτίνα εξυπηρέτησης των εκπαιδευτικών μονάδων σε όλες τις εκπαιδευτικές βαθμίδες. Επίσης, απαραίτητη είναι η μελλοντική επάρκεια σε χώρους πολιτισμού, αθλητισμού και πρόνοιας η οποία θα συντελέσει στην ισόρροπη εφαρμογή σε χωρικό επίπεδο της πολιτιστικής και κοινωνικής πολιτικής του Δήμου. Για το λόγο αυτό πρέπει να επανεξεταστεί το ζήτημα της των πολιτιστικών και αθλητικών εγκαταστάσεων, καθώς αυτό της επάρκειας και της γεωγραφικής κατανομής των εγκαταστάσεων πρόνοιας.

Η κατάσταση αυτή, συνοδευόμενη με αντίστοιχα προγράμματα κατάρτισης, θα αποτελεί ευνοϊκή συνθήκη και για την ανάπτυξη της επιχειρηματικής δραστηριότητας στην περιοχή. Θα συντελέσει στη δικτύωση και συμπληρωματικότητα των μικρών επιχειρήσεων, στη χρήση καινοτομίας στις διαδικασίες παραγωγής και προώθησης των προϊόντων, φαινόμενα που θα αποτελέσουν πυλώνες για την ενδυνάμωση της τοπικής οικονομίας.

Η επάρκεια κοινωφελών εγκαταστάσεων και η έλλειψη ασύμβατων χρήσεων στα όρια του Δήμου, η γειτνίαση με το κέντρο της Θεσσαλονίκης και την Περιφερειακή Οδό και η περαιτέρω βελτίωση του αστικού περιβάλλοντος, δημιουργούν προϋποθέσεις για την ανάπτυξης της τοπικής οικονομίας. Το βέλτιστο πεδίο επιχειρηματικής ανάπτυξης στοχεύεται να είναι η ανάπτυξη του τριτογενούς τομέα με μικρές και μεσαίες εμπορικές μονάδες εξυπηρέτησης των καθημερινών αναγκών των κατοίκων ή εταιρειών μελετών και νέων τεχνολογιών. 

Το ανθρώπινο δυναμικό  του δήμου με πλούσια εμπειρία στην μεταποίηση και μεγάλη προσαρμογή στην πρόσφατη ανάπτυξη του τριτογενή τομέα μπορεί να υποστηριχθεί συστηματικά ώστε να αξιοποιήσει τα νέα δεδομένα εκμεταλλευτεί τις νέες δυνατότητες ανάπτυξης, και να προσαρμοστεί έτσι η τοπική κοινωνίας στην στην νέα εποχή της  γνώσης και της πληροφορίας 

Η εσωτερική ανάπτυξη,  η βελτίωση της διοικητικής ικανότητας του Δήμου, η οποία θα αποτυπωθεί στη βελτίωση της Αποτελεσματικότητας, της Αποδοτικότητας και της Νομιμοποίησης της λειτουργίας του, τόσο ως οργανισμού παροχής δημόσιων υπηρεσιών αλλά και ως πολιτικού, κοινωνικού και αναπτυξιακού θεσμού.
Η ενεργός συμμετοχή των πολιτών είναι αναγκαία τόσο με τη μορφή του εθελοντισμού όσο και μέσω των συμμετοχικών διαδικασιών διαβούλευσης. 

Η ενίσχυση της Διαδημοτικής Συνεργασίας  και η ενίσχυση της Διευρωπαϊκής-Διεθνούς Συνεργασίας αποτελεί βασική επιλογή για την υλοποίηση  έργα και  την παροχή υπηρεσιών υπερτοπικού  ενδιαφέροντος αλλά και για την ανταλλαγή εμπειρίας, τεχνογνωσίας και βέλτιστων πρακτικών. 

1.2.2 Κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης του Δήμου Συκεών
Ο πίνακας που ακολουθεί παρουσιάζει τα κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης ανά θεματικό τομέα, όπως αυτά διαμορφώνονται και οδηγούν στα μέτρα του Επιχειρησιακού Προγράμματος  του Δήμου Συκεών για τη περίοδο 2007-2010.

	Θεματικός τομέας
	Άξονας 
	Κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης
	Μέτρο 

	Περιβάλλον & ποιότητα ζωής 


	Πράσινη πόλη 
	Νέος σχεδιασμός δημόσιου χώρου 

Εξασφάλιση νέου δημόσιου χώρου 

Επανακιοποίηση νέου δημόσιου χώρου 


	Σύνταξη μελετών 

	
	
	Αύξηση πρασίνου, διαμόρφωση και δικτύωση υφιστάμενων χώρων πρασίνου, θεσμοθέτηση και επανακιοποίηση αστικού και περιαστικού πρασίνου
	Αύξηση πρασίνου

	
	
	Έλεγχος ποιότητας αέρα

Βελτίωση λειτουργίας δικτύου ύδρευσης

Έλεγχος ποιότητας

δικτύου ύδρευσης

Ανάπτυξη όλων των συστημάτων ανακύκλωσης

Βελτίωση λειτουργίας αποχετευτικού δικτύου


	Δημόσια υγιεινή 

	
	
	Διαμόρφωση και δικτύωση υφιστάμενων χώρων, θεσμοθέτηση και επανακιοποίηση κοινόχρηστων χώρων
	Δικτύωση, ανάπλαση & συντήρηση δημόσιων χώρων και κτιρίων 

	
	
	Πρόληψη και αντιμετώπιση φυσικών καταστροφών

Δημοσιοποίηση σχεδίων δράσης

Ενημέρωση-συμμετοχή του πολίτη
	Πρόληψη φυσικών καταστροφών 

	
	
	Ανάπτυξη και διαμόρφωση οδικού δικτύου και του δικτύου κίνησης πεζών

Δημιουργία νέων χώρων στάθμευσης

Ανακοπή του ρυθμού ανάπτυξης των ΙΧ 

Βελτίωση συγκοινωνίας

Ανάπτυξη διαδημοτικής συγκοινωνίας

Μείωση χρήσης ΙΧ
	Κυκλοφορία , στάθμευση, συγκοινωνία 

	
	
	Μείωση όγκου απορριμμάτων

Ανακύκλωση

Εξοικονόμηση νερού

Εξοικονόμηση ενέργειας

Αξιοποίηση ΑΠΕ

Σταθμός Μεταφόρτωσης Απορριμμάτων

Μείωση αερίων θερμοκηπίου
	Ορθολογική διαχείριση φυσικών πόρων 


	Θεματικός τομέας
	Άξονας 
	Κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης
	Μέτρο 

	Κοινωνική πολιτική, παιδεία, πολιτισμός & αθλητισμός 
	Πόλη της παιδείας, της αλληλεγγύης και του πολιτισμού
	Σχολείο πόλος παιδείας, πολιτισμού και αναβαθμισμένου φυσικού περιβάλλοντος  
	Εκπαιδευτικές υποδομές και λειτουργίες 

	
	
	Βελτίωση κοινωνικών υπηρεσιών 

Λειτουργία του Δημοτικού Ιατρείου ως θεσμοθετημένης Μονάδας Πρωτοβάθμιας Υγείας
	Υγεία 

	
	
	Βελτίωση κοινωνικών υπηρεσιών
	Κοινωνική φροντίδα 

	
	
	Βελτίωση κοινωνικών υπηρεσιών παιδικής προστασίας 
	Παιδική προστασία 

	
	
	Υποστήριξη ευαίσθητων κοινωνικά ομάδων / Εξασφάλιση συνθηκών ίσων ευκαιριών 

Ολοκληρωμένη αντιμετώπιση των ζητημάτων μετεγκατάστασης και κοινωνικής ενσωμάτωσης αλλοδαπών


	Ισότητα και 

Κοινωνική ενσωμάτωση 

	
	
	Ενίσχυση συμμετοχής των πολιτών σε πολιτιστικές δραστηριότητες  
	Πολιτισμός 

	
	
	Ενίσχυση συμμετοχής των πολιτών σε αθλητικές δραστηριότητες  
	Αθλητισμός 

	
	
	Ενίσχυση ρόλου και δράσεων νεολαίας 
	Νεολαία 


	Θεματικός τομέας
	Άξονας 
	Κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης
	Μέτρο 

	Τοπική οικονομία & απασχόληση 
	Προσαρμογή της τοπικής οικονομίας στην νέα εποχή της γνώσης και της πληροφορίας 
	Στήριξη τοπικών επιχειρήσεων

Σημαντικός αριθμός κατασκευαστικών επιχειρήσεων

Πληροφόρηση για δυνατότητες επιχειρηματικής ανάπτυξης

Ανάδειξη κοινωνικής οικονομίας
	Υποστήριξη επιχειρηματικότητας 

	
	
	Μείωση ανεργίας νέων και γυναικών

Προώθηση της απασχόλησης

Ενίσχυση-βελτίωση προσόντων ανθρώπινου δυναμικού
	Συμβουλευτική στην απασχόληση, επαγγελματική κατάρτιση και προώθηση της απασχόλησης 

	
	
	Μεγάλο δίκτυο μικρών τοπικών επιχειρήσεων 

Δυνατότητες ανάπτυξης επιχειρήσεων παροχής υπηρεσιών

	Ψηφιακές υποδομές και δράσεις 


	Θεματικός τομέας
	Άξονας 
	Κρίσιμα ζητήματα τοπικής ανάπτυξης
	Μέτρο 

	Εσωτερικό περιβάλλον 
	Βελτίωση διοικητικής ικανότητας του Δήμου-Εξυπηρέτηση του πολίτη 
	Νέος ΟΕΥ 

Ανάπτυξη εσωτερικού κανονισμού διαδικασιών και λειτουργιών σε όλες τις υπηρεσίες και νομικά πρόσωπα του Δήμου
	Εσωτερική οργάνωση 

	
	
	Ανάγκη ανάπτυξης διαδικασιών αμφίδρομης επικοινωνίας και συμμετοχής των πολιτών

Αύξηση συμμετοχικών διαδικασιών και  εμπλοκής των αποδεκτών στη διαμόρφωση δράσεων
	Διαδικασίες βελτίωσης της σχέσης του Δήμου με τους πολίτες

	
	
	Οργάνωση και στελέχωση δημοτικής αστυνομίας 
	Προστασία και ασφάλεια της ζωής και της περιουσίας των πολιτών


1.2.3 Οι άξονες & τα μέτρα του προγράμματος 
Οι αναπτυξιακές προτεραιότητες του Δήμου Συκεών, διαρθρώνονται  σε άξονες, μέτρα κατά άξονα, και δράσεις ανά μέτρο, όπως αποτυπώνονται στο επόμενο διάγραμμα και αναλύονται στη συνέχεια: 






ΑΞΟΝΑΣ 1: ΠΡΑΣΙΝΗ ΠΟΛΗ  

Ο πρώτος Άξονας «Πράσινη Πόλη» αφορά στην αναδιαμόρφωση του φυσικού και ανθρωπογενούς περιβάλλοντος του Δήμου, με απώτερο σκοπό τη βελτίωση της ζωής των πολιτών που διαβιούν στη χωρική επικράτεια του Δήμου. Εξειδικεύεται στα παρακάτω επτά μέτρα: 

Μέτρο 1.1: Σύνταξη Μελετών 

Το συγκεκριμένο Μέτρο αναφέρεται στην εκπόνηση μελετών που σχετίζονται, κατά περίπτωση, είτε με τον πολεοδομικό προγραμματισμό, είτε με άλλο αντικείμενο σχετικής με αυτόν εξειδικευμένης θεματολογίας, οι οποίες θα ρυθμίζουν τα θέματα της βιώσιμης διαχείρισης της γης. Ιδιαίτερη έμφαση προτείνεται να δοθεί στα θέματα καθορισμού και ελέγχου των χρήσεων γης και στις προτάσεις αξιολόγησης και αξιοποίησης του οικιστικού δυναμικού. Διαπνέεται από την ανάγκη σχεδιασμού διαδικασίας δημιουργίας νέου δημόσιου χώρου και επανοικιοποίηση του υπάρχοντος. 

Μέτρο 1.2: Αύξηση Πρασίνου

Το Μέτρο αυτό  περιλαμβάνει παρεμβάσεις που αποσκοπούν στη δημιουργία νέων χώρων πρασίνου και τη διαμόρφωση υφιστάμενων, στη δικτύωση των χώρων αυτών, καθώς και στη συντήρηση και την εξασφάλιση της καλής τους ποιότητας. Ειδική δράση προβλέπει την υποστήριξη της μετατροπής ιδιωτικού χώρου σε χώρο πρασίνου.

Μέτρο 1.3: Δημόσια Υγιεινή 

Το Μέτρο αυτό περιλαμβάνει  παρεμβάσεις που αποσκοπούν στη βελτίωση του συστήματος συλλογής των απορριμμάτων και των ανακυκλώσιμων υλικών, στην ελαχιστοποίηση των πηγών ρύπανσης, στην εξασφάλιση της ομαλής λειτουργίας του δικτύου συλλογής των ομβρίων υδάτων, στον έλεγχο της ποιότητας του αέρα. 

Μέτρο 1.4: Πρόληψη φυσικών καταστροφών 

Το Μέτρο αυτό περιλαμβάνει έργα αντιπλημμυρικής προστασίας, καθώς και δράσεις ενημέρωσης και ετοιμότητας των πολιτών για την αντιμετώπιση φυσικών καταστροφών, με μέριμνα για την πρόληψή τους όσο και με την ικανότητα αντιμετώπισης ή αποκατάστασης των συνεπειών τους.

Μέτρο 1.5: Δικτύωση, Ανάπλαση και Συντήρηση Δημοσίων Χώρων & Κτιρίων

Το Μέτρο 1.5  περιλαμβάνει κυρίως δράσεις ανάπλασης δημοσίων χώρων και κατασκευαστικής διαμόρφωσης δημοτικών και δημόσιων κτιρίων, με τρόπο που ταυτόχρονα διασφαλίζει την προσπελασιμότητα των δημόσιων χώρων και κτιρίων από ΑμεΑ και ΕΑ. Επίσης περιλαμβάνει την λειτουργική αναβάθμιση των δημόσιων χώρων με στόχο την αύξηση της χρήσης τους από τους πολίτες.

Μέτρο 1.6: Κυκλοφορία – Στάθμευση – Συγκοινωνία

Το Μέτρο 1.6 περιλαμβάνει μελέτες και έργα διαμόρφωσης του οδικού δικτύου και του δικτύου κίνησης των πεζών και εύρεσης τρόπων μείωσης των κινητών και ακίνητων εμποδίων που δυσχεραίνουν τη μετακίνηση των πολιτών, έργα για την υπόγεια στάθμευση αυτοκινήτων, καθώς επίσης και δράσεις για τη μείωση της χρήσης των ΙΧ και την επικράτηση του ανθρώπου έναντι του αυτοκινήτου.  

Μέτρο 1.7: Ορθολογική  Διαχείριση Φυσικών Πόρων 

Το Μέτρο 1.7  αναφέρεται σε έργα και δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης του πολίτη σε θέματα ορθολογικής διαχείρισης φυσικών πόρων, μείωσης όγκου των απορριμμάτων που καταλήγουν στη χωματερή, εναλλακτικής διαχείρισης απορριμμάτων μέσω δράσεων ανακύκλωσης, εξοικονόμησης ενέργειας και νερού καθώς και την αξιοποίηση εναλλακτικών μορφών ενέργειας στην κατεύθυνση της βελτίωσης του ισοζυγίου παραγωγής – κατανάλωσης ενέργειας σε τοπικό επίπεδο.

Κύριο στόχο αποτελεί η μείωση του όγκου των απορριμμάτων, η μείωση των ενεργειακών καταναλώσεων, η ενίσχυση της πολιτικής εξοικονόμησης των υδατικών αποθεμάτων και η ενεργός συμμετοχή στον περιορισμό των αερίων του θερμοκηπίου. 

ΑΞΟΝΑΣ 2: ΠΟΛΗ ΤΗΣ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΤΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ ΚΑΙ ΤΟΥ  ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ 

Ο δεύτερος άξονας «Πόλη της Παιδείας, της Αλληλεγγύης και του Πολιτισμού» αφορά μεταξύ άλλων στην δημιουργία και αναβάθμιση των εκπαιδευτικών υποδομών και λειτουργικών με έργα αναδιαμόρφωσης του σχολικού περιβάλλοντος, σε επίπεδο διδακτικών αιθουσών, εργαστηρίων και αύλειου χώρου, στην υλοποίηση δράσεων κοινωνικής πολιτικής, με σκοπό την εξάλειψη των ανισοτήτων, της φτώχειας και του κοινωνικού αποκλεισμού καθώς και στην ανάδειξη της πολιτιστικής του φυσιογνωμίας. Εξειδικεύεται στα παρακάτω οκτώ μέτρα: 

Μέτρο 2.1: Εκπαιδευτικές υποδομές και λειτουργίες 

Το Μέτρο 2.1 αφορά σε δράσεις δημιουργίας νέων και κατασκευαστικής διαμόρφωσης υφιστάμενων εκπαιδευτικών μονάδων, καθώς και έργα ανακατασκευής και συντήρησης των αύλειων  χώρων τους. Σκοπός είναι η εξυπηρέτηση του συνόλου του μαθητικού πληθυσμού του Δήμου, ως προς τις εκπαιδευτικές παροχές, αλλά και η ενίσχυση της λειτουργικότητας των υποδομών ώστε να επιτευχθεί υψηλό επίπεδο εκπαιδευτικών λειτουργιών. Αναμενόμενο αποτέλεσμα των παρεμβάσεων είναι η δημιουργία του ανοικτού στην κοινωνία σχολείου που θα λειτουργεί ως πόλος παιδείας, πολιτισμού και αναβαθμισμένου φυσικού περιβάλλοντος.

Μέτρο 2.2: Υγεία 

Το Μέτρο 2.2 αφορά σε δράσεις για τη σύσταση του Δημοτικού ιατρείου, την αιμοδοσία, τη δωρεά οργάνων, την πρόληψη της χρήσης και την ψυχική υγεία. 

Μέτρο 2.3: Κοινωνική φροντίδα 

Το Μέτρο 2.3 αφορά σε δράσεις για την αύξηση και αναβάθμιση των κοινωνικών υποδομών και επιπλέον τη βελτίωση των κοινωνικών υπηρεσιών.

Μέτρο 2.4: Παιδική προστασία

Το Μέτρο αυτό αφορά σε παρεμβάσεις βελτίωσης και ενίσχυσης των υποδομών και λειτουργιών των παιδικών και βρεφονηπιακών σταθμών, αλλά και στη δημιουργία του Παιδικού Κοινωνικού Κέντρου Συκεών. 

Μέτρο 2.5: Ισότητα και κοινωνική ενσωμάτωση

Το Μέτρο 2.5 αφορά σε δράσεις για την κοινωνική και επαγγελματική ένταξη ευπαθών κοινωνικά ομάδων, καθώς και για την εμψύχωση και ενδυνάμωσή τους, μέσω της ενίσχυσης της υπηρεσίας ΑμεΑ, του Συμβουλίου Μεταναστών, του Γραφείου Αλλοδαπών και του Γραφείου Καταναλωτή. 

Μέτρο 2.6: Πολιτισμός 

Το Μέτρο 2.6 αφορά στην κατασκευή  νέων πολιτιστικών υποδομών και αναβάθμιση των ήδη υπαρχόντων, σε ενίσχυση και αναβάθμιση θεσμοθετημένων πολιτιστικών δραστηριοτήτων, στη θεσμοθέτηση νέων, και στην εν γένει υποστήριξη της καλλιτεχνικής δημιουργίας. 

Μέτρο 2.7: Αθλητισμός 

Το Μέτρο 2.7 αφορά σε κατασκευή αθλητικών εγκαταστάσεων και την αναβάθμιση νέων, καθώς και την αναβάθμιση των παρεχόμενων υπηρεσιών με προγράμματα μαζικού αθλητισμού για όλες τις ηλικίες καθώς και με τμήματα εναλλακτικής άσκησης. 

Μέτρο 2.8: Νεολαία 

Το Μέτρο 2.8 αφορά σε ενίσχυση του ρόλου και της συμμετοχής των νέων στην τοπική κοινωνία μέσω του Τοπικού Συμβουλίου Νέων και στην αναβάθμιση των υπηρεσιών και δραστηριοτήτων του Κέντρου Πληροφόρησης Νέων. 

ΑΞΟΝΑΣ 3: ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΣΤΗ ΝΕΑ ΕΠΟΧΗ ΤΗΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ  

Ο τρίτος άξονας «Προσαρμογή της Τοπικής Οικονομίας στη Νέα Εποχή της Γνώσης και της Πληροφορίας», αφορά σε δράσεις για την ανάπτυξη της τοπικής οικονομικής δραστηριότητας με την ενίσχυση της επιχειρηματικότητας και την παροχή εκ μέρους των δομών του Δήμου υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών,  για τη συμβουλευτική και υποστήριξη των επιχειρήσεων, την υποστήριξη των επιχειρήσεων της κοινωνικής οικονομίας και την καλλιέργεια καταναλωτικής συνείδησης ως μέσου καθοδήγησης των επιχειρήσεων προς τη βιώσιμη και τη φιλική προς το περιβάλλον λειτουργία, στην αξιοποίηση και εφαρμογή των νέων τεχνολογιών, την ενθάρρυνση σχετικών δημόσιων και ιδιωτικών επενδύσεων, την ανάπτυξη του ψηφιακού Δήμου και την άμεση πληροφόρηση των επιχειρήσεων με τη χρήση νέων τεχνολογιών

Μέτρο 3.1: Υποστήριξη της επιχειρηματικότητας 

Το Μέτρο αυτό περιλαμβάνει δράσεις συμβουλευτικής και υποστήριξης των επιχειρήσεων, την υποστήριξη των επιχειρήσεων της κοινωνικής οικονομίας και την καλλιέργεια καταναλωτικής συνείδησης ως μέσου καθοδήγησης των επιχειρήσεων προς τη βιώσιμη και τη φιλική προς το περιβάλλον λειτουργία.

Μέτρο 3.2: Συμβουλευτική στην απασχόληση, επαγγελματική κατάρτιση, προώθηση της απασχόλησης

Το Μέτρο αυτό αφορά σε δράσεις κατάρτισης του ανθρώπινου δυναμικού και υποστήριξης αυτού μέσω προγραμμάτων συμβουλευτικού και επαγγελματικού προσανατολισμού.
Μέτρο 3.3: Ψηφιακές υποδομές και δράσεις 

 Περιλαμβάνει ενέργειες για την αναδιοργάνωση και εκσυγχρονισμό των υπηρεσιών και λειτουργιών με χρήση των Τεχνολογιών Πληροφοριών και Επικοινωνίας, υποστήριξη των δημόσιων και ιδιωτικών επενδύσεων για την ανάπτυξη δικτύου οπτικών ινών και ελεύθερου χώρου πρόσβασης δωρεάν internet . 

ΑΞΟΝΑΣ 4: ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ-ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ –ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ  

Ο άξονας «Βελτίωση Διοικητικής Ικανότητας του Δήμου-Εξυπηρέτηση του Πολίτη-Συμμετοχή του Πολίτη» αφορά σε δράσεις  για τη βελτίωση της εσωτερικής οργάνωσης του Δήμου, αξιοποίησης των ΤΠΕ, επικοινωνίας και της ποιότητας της εξυπηρέτησης που λαμβάνει ο πολίτης από το Δήμο, ενίσχυσης της συμμετοχής του πολίτη σε διαδικασίες λήψης αποφάσεων και του αισθήματος ασφάλειας της ζωής και περιουσίας των πολιτών. 

Μέτρο 4.1: Εσωτερική οργάνωση 

Το Μέτρο 4.1 αφορά σε δράσεις για τον νέο ΟΕΥ, πιστοποίηση ISO, την ηλεκτρονική διασύνδεση των δημοτικών κτιρίων, την ανάπτυξη και εφαρμογή Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης, καθώς και τις διαδικασίες για την πιστοποίηση της διαχειριστικής επάρκειας του δήμου ως τελικού δικαιούχου ΕΣΠΑ. 

Μέτρο 4.2: Διαδικασίες βελτίωσης της σχέσης του Δήμου με τους πολίτες 

Το Μέτρο 4.3 αφορά σε δράσεις βελτίωσης της διοικητικής εξυπηρέτησης του πολίτη, ανάπτυξης διαδικασιών αμφίδρομης επικοινωνίας και συμμετοχής των πολιτών, και την ανάπτυξη  του ψηφιακού δήμου. 

Μέτρο 4.3: Προστασία και ασφάλεια της ζωής και της περιουσίας των πολιτών 

Το Μέτρο 4.3 αφορά σε δράσεις ενίσχυσης  και στελέχωσης της δημοτικής αστυνομίας οργάνωσης της  Τοπικής Αστυνομίας και του Τοπικού  Συμβουλίου  Πρόληψης Παραβατικότητας. 



ΔΗΜΟΣ ΣΥΚΕΩΝ: ΠΡΑΣΙΝΗ, ΑΝΘΡΩΠΙΝΗ ΠΟΛΗ ΤΗΣ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ





Μέτρο 3.1: Υποστήριξη της επιχειρηματικότητας 





Μέτρο 3.2: Συμβουλευτική στην απασχόληση, επαγγελματική κατάρτιση, προώθηση της απασχόλησης





Μέτρο 3.3: Ψηφιακές υποδομές και δράσεις 





Μέτρο 2.1: Εκπαιδευτικές υποδομές και λειτουργίες 





Μέτρο 2.2: Υγεία 





Μέτρο 2.3: Κοινωνική φροντίδα 





Μέτρο 2.4: Παιδική προστασία





Μέτρο 2.5: Ισότητα και κοινωνική 


Ενσωμάτωση





Μέτρο 2.6: Πολιτισμός 





Μέτρο 2.7: Αθλητισμός 





Μέτρο 2.8: Νεολαία





Μέτρο 1.1: Σύνταξη μελετών 
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Μέτρο 1.7: Ορθολογική διαχείριση φυσικών πόρων





ΑΞΟΝΑΣ 3: ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΣΤΗ ΝΕΑ ΕΠΟΧΗ ΤΗΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ  





ΑΞΟΝΑΣ 4: ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ-ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ  
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� Ως νόμιμος πληθυσμός κάθε δήμου ή κοινότητας είναι ο αριθμός των ατόμων κάθε ηλικίας και φύλου, τα οποία κατά την ημέρα της απογραφής δήλωσαν ότι είναι καταχωρημένα στα αντίστοιχα δημοτολόγια και εφόσον κατά την ημέρα της απογραφής βρίσκονταν στη χώρα και απογράφηκαν ως παρόντα ή απουσίαζαν προσωρινώς στο εξωτερικό. 


(Πηγή: ΕΣΥΕ, http://www.statistics.gr/gr_tables/S1101_SAP_1_MT_DC_01_1_Y.pdf )





� Απογραφή πληθυσμού - κατοικιών 1981, 1991, 2001 της ΕΣΥΕ, τόμοι V  και VI.


�  Πηγή: Γενικό Πολεοδομικό Σχέδιο Δήμου Συκεών, 1986


�  Πηγή: Τοπικό Αναπτυξιακό Πρόγραμμα Δήμου Συκεών, 1990


� Πηγή: Δήμος Συκεών – Αντιδήμαρχος καθαριότητας


� Κρίθηκε απαραίτητη η παράθεση της κατανάλωσης σε μονάδες καταναλισκόμενης ενέργειας (KWh), ενώ ταυτόχρονα παρουσιάζονται τα αποτελέσματα και σε μονάδες ισχύος (KW), σύμφωνα με τα όσα ορίζει ο Οδηγός.


� Πηγή: «Εκτός των Τειχών» - Μηνιαία Περιοδική Έκδοση του Δήμου Συκεών,  Αύγουστος 2005


� Απόδοση των στοιχείων στην ελληνική από την ομάδα έργου


� Νοικοκυριά κύριων κανονικών κατοικιών. Περιλαμβάνονται τα νοικοκυριά και μέλη αυτών που μένουν σε κανονικές κατοικίες μέσα σε συλλογικές και δεν περιλαμβάνονται τα νοικοκυριά και τα μέλη αυτών που απογράφηκαν σε κατοικίες διάφορες των κατοικιών που μένουν μόνιμα.


� Η πρωτογενής έρευνα  ανέδειξε ποσοστό 100%


� Η πρωτογενής έρευνα ανέδειξε ποσοστό 96,2%


� Η πρωτογενής έρευνα ανέδειξε ποσοστό 99,3%


� Πρωτογενής έρευνα, 2007


� Πηγή: http://www.statistics.gr/Athena2001/Athena2001.ASP


� Το στοιχείο αυτό προκύπτει από την επιτόπια έρευνα για τις χρήσεις γης στο Δήμο Συκεών, που πραγματοποιήθηκε το 2006 στα πλαίσια του προγράμματος με τίτλο «Ανάπτυξη ολοκληρωμένης μεθοδολογίας εκτίμησης της σεισμικής τρωτότητας δικτύων κοινής ωφελείας, υποδομών, κτιρίων στρατηγικής σημασίας για τη διαχείριση του σεισμικού κινδύνου σε πολεοδομικά συγκροτήματα. Εφαρμογή στο Πολεοδομικό Συγκρότημα Θεσσαλονίκης» (ακρωνύμιο: SRM-LIFE), το οποίο είχε ενταχθεί στα πλαίσια του Μέτρου 4.5 του ΕΠΑΝ για τη δράση 4.5.1 «Κοινοπραξίες Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης σε τομείς Εθνικής Προτεραιότητας».





� Άτομα με Ειδικές Ανάγκες (ΑΜΕΑ): Τα άτομα με μόνιμες ή προσωρινές βλάβες, ανικανότητες, αδυναμίες, αναπηρίες, ή συνδυασμό των παραπάνω που προέρχονται από φυσική, ψυχική ή νοητική ανεπάρκεια.





� Εμποδιζόμενα Άτομα (ΕΑ): Είναι τα άτομα με ειδικές ανάγκες καθώς και τα άτομα με μειωμένες ικανότητες, δηλαδή τα άτομα τρίτης και τέταρτης ηλικίας, οι έγκυες, τα παιδιά, όσοι χρησιμοποιούν ή οδηγούν οιουδήποτε τύπου αμαξίδιο, όσοι μεταφέρουν βάρη ή φορτία κλπ
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